
 مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز 

 

The Impact of Green Human Resource Management Practices on 

Sustainable Performance with Emphasis on Green Supply Chain 

Management Practices and Green Innovation (Case Study: Food 

Industry Companies in Karaj) 
 

Abstract   

 

Introduction: 

With the increasing global focus on sustainability and the role of manufacturing companies in 

environmental pollution, organizations have been compelled to integrate green initiatives into 

their operations to achieve sustainability, thus ensuring human welfare and health. In recent 

decades, sustainability has become a key and essential issue in organizational management. 

Organizations face numerous environmental challenges and social pressures, forcing them to 

reconsider their management practices. In this context, Green Human Resource Management 

(GHRM) and Green Innovation have been introduced as two main approaches to achieving 

sustainability goals. GHRM includes a set of activities and policies aimed at reducing 

environmental impacts and increasing the efficiency of human resources through green and 

sustainable processes. On the other hand, Green Innovation refers to processes, products, and 

services that utilize new technologies and methods to reduce resource consumption and 

environmental pollution. However, doubts still exist regarding the actual impact of these two 

approaches on organizational performance. Some studies have shown that GHRM and Green 

Innovation can help improve organizational performance, while others have reached different 

conclusions. These doubts have arisen due to the complexities and challenges associated with 

implementing these approaches, such as high costs, the need for extensive organizational 

changes, and employee resistance to change. Additionally, one important aspect that has 

received less attention is the role of the green supply chain in this context. The green supply 

chain, as a comprehensive and integrated approach, can coordinate all activities related to 

supply, production, and distribution towards sustainability. However, few studies have 

examined the interplay between GHRM, Green Innovation, and the green supply chain, and 

the mutual impact of these three approaches on sustainable performance has not been 

explored. Previous research has not simultaneously considered these three green approaches 

in conjunction with the three dimensions of sustainability. Given the lack of investigation into 

the combined impact of green approaches on sustainability, the purpose of this study is to 

examine the impact of GHRM on sustainable performance with an emphasis on green supply 

chain management and green innovation in food industry companies in Karaj. 

 

 Materials and Methods: 

This research is applied in terms of purpose, qualitative in terms of variables, cross-sectional 

in terms of time, and ex post facto (causal and correlational) in terms of design and research 

tools. The data collection method is a survey. The statistical population of this study includes 

managers and experts knowledgeable in the field of supply chain management and human 

resource management in food industry companies in Karaj. The sampling method is convenient 

sampling, and the questionnaire was distributed among employees, experts, and managers of 

food companies with work experience of over 3 years. In this study, based on the report from 

the Industry and Mining Organization, there are 153 food industry companies in Karaj, and 

the minimum sample size based on the Partial Least Squares (PLS) method was reported to be 

40 people. Finally, the research was analyzed with 132 collected questionnaires. To analyze and 

examine the data and test the relationships between variables, SPSS software and Structural 

Equation Modeling (SEM) technique using PLS software were employed. 

 

Findings: 
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The results from the hypothesis analysis indicate that Green Human Resource Management 

(GHRM) does not have a significant direct impact on sustainable performance, nor does Green 

Innovation (GI) as a mediator create a significant effect. However, the impact of GHRM on 

sustainable performance becomes significant when mediated by Green Supply Chain 

Management (GSCM). If both GSCM and GI are considered as mediators simultaneously, no 

significant impact is observed. Additionally, the findings show that the hypothesis suggesting a 

significant impact of GSCM on sustainable performance through the mediation of GI is not 

supported. Moreover, while GHRM has a significant impact on GI, the results indicate that 

GSCM as a mediator enhances this effect. In summary, all hypotheses are significant except 

for the hypothesis concerning the impact of GI on sustainable performance and those 

hypotheses that considered these two variables together. 

 

 Discussion and Conclusion: 

The findings of this research indicate that GHRM and green innovation alone may have 

negative impacts on sustainable organizational performance, and green innovation as a 

mediator between GHRM and sustainable performance will not be effective. The research 

findings on the lack of a significant impact of GHRM on sustainable performance may be due 

to the misalignment of HR strategies towards sustainability, ineffective and limited actions in 

this area, lack of effective evaluations to improve weaknesses, resistance to change, and the 

need to green other approaches and the insufficiency of greening human resource management 

alone. Additionally, the ineffectiveness of green innovation as an independent variable on 

sustainable performance and as a mediator may be due to insufficient attention to the two 

dimensions of green product innovation and green process innovation. Green innovation also 

includes other aspects such as management and market, which may enable sustainability in 

various dimensions if these two aspects are considered, which were not examined in this 

research. 

However, green supply chain management can play a key role in the success of implementing 

green policies in an organization and reduce the negative impacts of GHRM.  

Overall, the green supply chain can mitigate the negative impacts of GHRM on sustainable 

performance and even turn them into positive impacts. This highlights the importance of 

integration and coordination among all elements of the supply chain to achieve organizational 

sustainability goals. Therefore, organizational managers should be aware that merely focusing 

on greening HR without considering green supply chain management may not lead to desired 

outcomes. Instead, creating an integrated and green supply chain that encompasses all aspects 

of sustainability can help improve sustainable performance. The results also showed that the 

presence of green innovation along with the green supply chain as a mediator eliminates 

significance, indicating that green innovation limited to only product and process dimensions 

creates weaknesses in the organization.In conclusion, this research suggests that organizations 

should adopt a comprehensive and coordinated approach in green supply chain management 

instead of focusing solely on GHRM policies or green innovations to achieve better results in 

sustainability. 
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مدیریت   هایشیوه بر  تأکیدمدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد پایدار با  هایشیوه تاثیر

 صنایع غذایی کرج(  هایشرکت سبز و نوآوری سبز)مورد مطالعه: تأمینزنجیره 

 

 چکیده

به  توجه  توجه    تأثیر   با    به  بیشتری   توجه  باید   ها سازمان   محیطی،   زیست  هایآلودگی   بر   تولیدی   هایشرکتقابل 
  عدم  به  با توجه .  بزنند  رقم  را   و جوامع  هاانسان   سلامت  و   رفاه  پایداری،   به   یاب یدست  با  تا   باشند   داشته   سبز   رویکردهای

  مدیریت   تأثیر  بررسی  حاضر  پژوهش  انجام  از  هدف  پایداری،   بر  تأثیر  جهت  یکدیگر  کنار   در  سبز  رویکردهای  بررسی
  غذایی  صنایع هایشرکت در سبز نوآوری و سبز  تأمین زنجیره  مدیریت بر تأکید با پایدار  عملکرد بر  سبز انسانی منابع
  ابزار  و  طرح   منظر   از   و   مقطعی   زمان   نظر   از  ،کیفی   متغیر  منظر   از  کاربردی،  هدف   منظر  از   حاضر   پژوهش .  باشدمی   کرج

  زنجیره   مدیریت  حوزه  به  آگاه   کارشناسان   و   مدیران  شامل  تحقیق   این   آماری   جامعه.باشدمی   ی درویدا  پس   تحقیق 
  دسترس   در   اتفاقی  گیری،روش  نمونه   روش   و  باشد یم  کرج   غذایی  صنایع  های شرکت  در   انسانی   منابع  مدیریت  و   تأمین
  شرکت  153  معدن   و صنعت   سازمان  گزارش   بر اساس  کرج   در  غذایی  صنایع  هایشرکت  تعداد پژوهش این  در.  است

  آوری   جمع  روش   و .  است   شده   گزارش   نفر   40  جزئی   مربعات   حداقل  بر   مبتنی   روش  بر اساس   نمونه   حداقل   تعداد   و
  بررسی   و   تحلیل  و  تجزیه  جهت.پرسشنامه گردآوری و بررسی شده است    132است که در نتیجه    پیمایشی   هاداده 
استفاده    PLS  افزار  نرم  با  ساختاری   معادلات   سازی   مدل  تکنیک  و  SPSS  افزار   نرم  از   متغیرها،   ارتباط   آزمون   و   هاداده 

  ی گری انج یم  با  سبز   انسانی  منابع  مدیریت  که  است  این  از  حاکی هاه یفرض  تحلیل  و  تجزیه  از  حاصل   نتایج.  شده است
  عملکرد   بر  معنادار  تأثیر  فاقد  سبز   نوآوری   یگری انجی م  با  ولی   دارد   معناداری   تأثیر  پایدار عملکرد  بر   سبز  تأمین  زنجیره
.  دارد  معناداری   تأثیر   سبز   نوآوری   بر   سبز  تأمین  زنجیره  گری میانجی   با  سبز   انسانی   منابع  مدیریت  همچنین  . است  پایدار 

  ،مهم ی دی عامل کل یک  عنوانسبز به  تأمین  ره یزنج تی ها با تمرکز بر تقو که سازمان  شود ی م  شنهادیپ  ج،یبر اساس نتا
 . سازندسبز را فراهم   ی نوآور تیتقو یها نه یگام بردارند و همزمان زم دار یعملکرد پا یارتقا یدر راستا

 
 سبز؛ نوآوری سبز؛ نوآوری تأمینزنجیره  تیریمد : عملکرد پایدار؛ مدیریت منابع انسانی سبز؛های کلیدیواژه

 

 مقدمه 

در سراسر    یاریبس  یها ی منجر به نگران  دارد  ستیزط ی که بر مح  یمطلوباثرات نا   ل یبه دل  یجهان   ش یامروزه وجود گرما
  ن گرم شد   ،محیطیزیست  ی های ، آلودگبهره برداری بی رویه از منابعمحیطی مانند  جهان شده است. مشکلات زیست

  ییکردهایجوامع به اتخاذ رو  جه، یدر نت،  شودی م   یکیتعادل اکولوژ   از بین رفتن  باعث  ی ست یو کاهش تنوع ز  نیکره زم
رفاه انسان، رشد اقتصادی    (. 1،2020، ویجای وارگی و   )ساهودناآورده   ی رو  محیطی زیست  منفی اثرات    ی کاهش فور  یبرا

محیطی بستگی دارد، به همین دلیل پایداری، برای صنایع تولیدی جهت رسیدگی  و پایداری به نحوه مدیریت زیست
در  (. 2،2020عبدول   آسفیا و سامی،   ، ، عبیدمنصور  ، ، نزیریولا   ، )خانمحیطی عاملی حیاتی است  به مسائل مهم زیست 

توان عنوان کرد که سودآوری اقتصادی، رفاه اجتماعی و کیفیت محیطی  رابطه بااهمیت سه بعد اصلی پایداری می 
ها معمولاً جنبه اقتصادی، پایداری صنعتی  ، سازمان وجودبااین   اند .شدهارتقای رفاه انسان معرفی   عنوان عناصر اصلی به

سو بین اهداف  کنند، این در حالی ست که تعادل در پایداری باید از یکتر تلقی می را در مقایسه با دو جنبه دیگر مهم
محیطی و از سوی دیگر بین اهداف اقتصادی و اجتماعی باشد، درنتیجه، پایبندی به اهداف اقتصادی  اقتصادی و زیست 
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  ، یدهکرد  ی ادگاریعبدالله، صمد،    ، یلاشین  ون، یپورهما   ،یاسد )تنهایی برای دستیابی به پایداری دائمی کافی نیست  به
زمان  محققان اخیراً خواستار مطالعات متقابل عملکردی جهت بررسی نتایج هم   همین دلیل  به.(2020،  1یی الجوجو و رضا

  سبزبنا بر اهمیت رویکردهای    (. 2،2019زاکای شیومار، منگلا، لوترا و اک)و رابطه متقابل بین عملکردهای مختلف شدند
ی  هاه یپاگذشته به یکی از    چند سالسبز در    تأمینمحیطی، مدیریت زنجیره  ی زیستهای آگاهپاسخ به افزایش    در 

سازمان  دولت،  محققان،  بین  در  صنایع  پایداری  و  مشتریان  غیردولتی،  )  شدهل یتبد های  و    ،حبیباست  باو 
محیطی را در  بالقوه وقوع مسائل زیست  طوربه یی است که  هاوه ی شسبز  شامل    تأمین زنجیره    ت یری مد(.3،2020ن یالمود

زاکوان، سامان،    ،یماردان  ندان،یگو   ن،مس)رساندی مهای تولیدی به حداقل  سازمان   طول فرآیند تولید محصول نهایی در
نیاز به مشارکت افراد دارد،  ،  ای استسبز موضوع پیچیده   تأمین که مدیریت زنجیره  ازآنجایی   (. 2019،   4هوکر و اوزکول  

منساه و  ، ابنی آکوآ، آگ)کنندایفا می  سبز تأمینهای مدیریت زنجیره در شیوه بر این اساس منابع انسانی نقش مهمی را  
های سبز  یک استراتژی حیاتی برای اجرای شیوه  عنوانبه   ، ر مدیریت منابع انسانی سبزه همین منظو ب(5،2020آفوم  

می  دستشناخته  امکان  که  زیستشود  عملکرد  بهبود  به  می یابی  فراهم  را  پایدار  توسعه  و  و  آوردمحیطی  )خان 
ازنظر محیطی دچار کمبود    هاشرکت  های مدیریت منابع انسانی سبز وجود نداشته باشند،(.اگر شیوه2020همکاران، 

باانگیزه و متعهد   اجرای شیوه سازمانفرهنگ و    شوندی م کارکنان شایسته،  مانع  تغییر    های ی سنتی و موانع مدیریت 
(. با این وجود ادبیات مدیریت منابع انسانی سبز تا حد  2019)کومار و همکاران،شوندسبز می   تأمینمدیریت زنجیره  

زیادی تحت سلطه مطالعات تحقیقاتی غربی است، در نتیجه لازم است با بررسی مفهوم مدیریت منابع انسانی در زمینه  
  پیشین،   مطالعات   در   باوجوداینکه (. همچنین  2020کشورهای آسیایی این شکاف تحقیقاتی پر شود)خان و همکاران،

  درجه   در هاسازمان  و  است شدهگرفته  نادیده  سبز  تأمین زنجیره   مدیریت در   زیادی حد  تا  کارکنان رفتار  و  انسانی منابع
(  افراد)  نرم   ابعاد   و  گیرند می   نظر   در   خود   اکولوژیکی   تأثیرات  رساندن   حداقل   به   در   را(  فناوری  و   سیستم )  سخت   ابعاد   اول
  دیدگاه   این   اساس   بر  شوند می   گرفته   نادیده  دارند عهده  بر   را   سخت   ابعاد  اجرای   اصلی   مسئولیت   که   انسانی   رفتار   و

  تأمین  زنجیره   مدیریت  پذیرش  در  انسان   به  مربوط   ابعاد  ضعیف  ادغام  به  منجر   موضوع  این   که  کرد   استدلال   توان می
  مدیریت   و  سبز   تأمین  زنجیره  مدیریت  تأثیر  وجود دارند که  مطالعاتی.(2019همکاران،   و  )کوماراست    شده   صنعت  در   سبز
  های شیوه   که  دریافتند (  2018)  6جعرون و بون ، زید  که  ترتیباین به   اند قرار داده  موردبررسی   عملکرد   بر   سبز   انسانی   منابع
  عملکرد   و  سبز   انسانی   منابع  مدیریت  هایشیوه   بین  واسطه   عنوان به  سبز   تأمین  زنجیره  مدیریت   خارجی  و   داخلی
  را   سیستم   دو  این  کمی  بسیار  مطالعات   ادبیات  در   وجودبااین   (2018،   بون  و   جعرون، زیدکنند)می   ایفا  نقش   پایداری

همکارااندکرده   بررسی  باهم  ارتباط   در  و  مشترک  صورتبه و    های شیوه   که  حالدرعین  (.همچنین2020ن، )اسگوا 
.  بخشند  بهبود  سبز  نوآوری  طریق  از  را  خود  کلی  عملکرد  تا  کنندمی   ترغیب  را  هاسبز، سازمان   تأمین   زنجیره  مدیریت 
  در  را  سبز  نوآوری  هایشیوه   و سبز   تأمین  زنجیره  مدیریت  هایشیوه   بین رابطه  که  دارد  وجود  محدودی   تجربی شواهد 
  همه   های نگرانی   به  آمیز موفقیت   رسیدگی   برای  مداوم  هاینوآوری   بنابراین،   دهد؛  نشان  سازمان  کلی  عملکرد   بهبود

 (. 2019)سمن و همکاران،است ضروری ذینفعان
عین حال  در،  دهدیممحیطی را کاهش  که اثرات نامطلوب زیست   در حالیپژوهشگران نوآوری سبز    دیدگاه  اساس   بر
افزایش دهد در نتیجه، این    ها نه یهزها را به دلیل کاهش ضایعات و  تواند عملکرد اقتصادی و اجتماعی سازمان می

  شده ان یبی دیگر نیز  امطالعه   در .( 2020)اسدی و همکاران،  بهبودی حاکی از رابطه مثبت نوآوری سبز با عملکرد است
زیست  بر محیط   وکارکسباثرات منفی    تنهانه است که نوآوری فرآیند سبز و محصول سبز به عنوان دو بعد نوآوری سبز،  
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، بلکه عملکرد اجتماعی و مالی سازمان را از طریق به حداقل رساندن هزینه و ضایعات بهبود  رسانندی مرا به حداقل  
خاص برای ایجاد بازارهای جدید    طوربه های تجاری در آینده ، نوآوری سبز  تقویت رشد سازمان   منظوربه  . بخشندیم

ها و  ی آینده، پتانسیل ها دهه شده آن در طول  بینیانگیز پیش و با در نظر گرفتن رشد شگفت  است   قرارگرفته  موردتوجه
 (. 1،2020  ای ، رحمان و گارسکرائوس)های متعددی را ارائه خواهد دادفرصت

تواند  اند که مدیریت منابع انسانی می نشان داده نیز    در رابطه با نوآوری سبز و مدیریت منابع انسانی سبزطالعات پیشین  م
که    بیترتنیابه  .شودنوآوری محصول و فرآیند شرکت   ارتقا   و باعثدانش، مهارت و توانایی کارکنان را افزایش دهد  

های مفیدتر و جدیدتری برای مدیریت محیطی  توانند ایده کارکنان با سطوح بالای توانایی و حساسیت محیطی می 
ها باید کارکنانی را استخدام کنند که فعالانه در  بنابراین، شرکت؛  شرکت را افزایش دهند   نوآوری سبزایجاد کنند، و  

  ارائه   توضیحات.  (2020ران،)خان و همکانوآوری سبز شرکت داشته باشندمحیطی برای ایجاد و حفظ  های زیست شیوه
  محیطیزیست   هایآلودگی   منبع  عنوان به   که   است  تولیدی  صنایع  در   محیطی زیست  رویکردهای  نقش   دهنده نشان   شده
پژوهش   نی در ا ،یطیمحست یمحصولات ز  دی فعال در تول  ی هااز بخش   ی ک یعنوان  به  یی غذا عیصنا  . روندمی   شمار   به
در    ی داریروزافزون پا   ت یو اهم  یطیمحست یز   یهای دگ یچی با توجه به پاند.عنوان صنعت مورد مطالعه انتخاب شده به

  یتیمسئول  ، تأمین  رهی حساس، پرمصرف و اثرگذار در زنج  ی هااز بخش   ی ک یعنوان  به  یی غذا  ع یگوناگون، صنا  ع یصنا
آثار منف  حجم    دی لتو  ،یانرژ  یمصرف بالا   ل یصنعت به دل  نی بر عهده دارند. ا  یطیمحستیز   یمضاعف در کاهش 

مواجه است.    ی ستیزط ی مح  ی جد  ی هابا چالش   افت،یباز  رقابل یغ  یهای بندو استفاده گسترده از بسته   عات،ی از ضا  یی بالا
  یسوها را وادار کرده است تا به سازمان  دار،یمحصولات پا  ی کنندگان و تقاضا برامصرف  ی آگاه  ش ی حال، افزا ن یدر ع
  تیری مد  ان، یم  ن یحرکت کنند. در ا  ی و نوآور  تأمین  رهی زنج   ، یچون منابع انسان  یی هاسبز در حوزه  ی هاوه یش  ی ریکارگبه

انسان از طر   یمنابع  انتخاب سبز، آموزش   یعن ی  یسه مؤلفه اصل  قیسبز  و پاداش و    ،یطیمحست یز  یهااستخدام و 
با مح  ی کارکنان را به رفتارها  تواند ی جبران خدمت سبز، م را در    ی کرده و فرهنگ سازمان  ب یترغ  ستیزط یسازگار 

  دارتر ی تر، پامحصولات سالم   ی طراح   ریمحصول )نظ  یچه در قالب نوآور   ز یسبز ن  یتوسعه دهد. نوآور  ی داری پا یراستا
کاهش پسماند و استفاده    ، یمصرف انرژ  یسازنه یبه  ر ی)نظ  ندیفرآ  ی کمتر( و چه در قالب نوآور  یطیمحست یز  تأثیرو با  

کمک    ییغذا  یهاشرکت  ی و اقتصاد  ی طیمحستیبه بهبود عملکرد ز  تواندی د(، میتول  ندیپاک در فرآ  یهای از فناور
  ستیزط ی مح  تیر یو مد  ان، یبا مشتر  ی سبز، همکار  د ی خر  قی سبز از طر  تأمین  رهیزنج  تیر یمد  گر،ید  یکند. از سو 

  ی بررس  رو،ن یا خواهد بود. از    ستیزط ی آن بر مح  یو کاهش اثرات منف   ره یزنج  یبهبود عملکرد کل  سازنه یزم  ،یداخل 
صنعت    نیدر ا  داریبه عملکرد پا   یاب یدست  ی برا  یکاربرد  یاندازچشم   تواندی م  ،ییدر صنعت غذا  کردیسه رو  نیزمان ا هم

 ارائه دهد. 
است و نیاز   افتهیش یافزا تولید، فرآوری و توزیع مواد غذایی بر سلامت  تأثیردر مورد  کننده مصرف باوجوداینکه آگاهی 

محصولات کشاورزی و غذایی وجود دارد. دولت، صنایع    تأمینهای سبز در مدیریت زنجیره  روزافزونی برای ادغام شیوه 
و صنایع    پردازند ی م  ستیزط ی سازگاربامحبه تبلیغ محصولات    ست یزط یحفاظت از مح  ی براهای غیردولتی  و سازمان 
با شیوه ی زیست هابرنامه ی برای ترکیب  زیربرنامه در حال   تا    تأمین های مدیریت زنجیره  محیطی خود  سبز هستند 

به شناسایی و   مندعلاقه هاآن به کره زمین ایفا کنند علاوه بر این  مدتی طولاننقش خود را برای جلوگیری از آسیب 
یا عوامل حیاتی موفقیت هستند چراکه تعهد محیطی سازمانی، برای اجرای    ی عملکرد هاشاخص یا    ها محرک ارزیابی  

های سبز همچنین  کند. شیوهکند و توسعه پایدار را نیز تضمین می سبز مزیت رقابتی ایجاد می   تأمین مدیریت زنجیره  
و عملکرد کلی زنجیره    دهند زیست را کاهش می کنند، مصرف انرژی و تخریب محیط کاهش ضایعات را تضمین می 

 (. 2،2018، رائوت، جگتاب و نارخده   )گارداسندبخشرا بهبود می   تأمین
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سبز    تأمینمحیطی در کنار زنجیره  دیده و آگاه به مسائل زیست توجه به اینکه ممکن است وجود کارکنان آموزش   با
در این پژوهش به دنبال پاسخ به   های صنایع غذایی شوند و نوآوری سبز بتواند منجر به ایجاد تعادل پایدار در شرکت 

بر عملکرد  سبز و نوآوری سبز    تأمین بر مدیریت زنجیره    تأکیدآیا مدیریت منابع انسانی سبز با  این پرسش هستیم که  
 معناداری دارد؟  تأثیرهای صنایع غذایی کرج پایدار شرکت

 
 مدیریت منابع انسانی سبز 

  منابع  مدیریت  هایشیوه  توان می   محیطی، زیست   مدیریت  های سیستم   در   انسانی   منابع  مدیریت   های شیوه   اهمیت  بنابر
  با   مرتبط  های سیاست  اجرای   از   پشتیبانی   به   که  دانست  انسانی  منابع  از   هایی شیوه  و  ها سیاست   را   سبز   انسانی
  استفاده   به  دستیابی  و  محیطیزیست   هایآلودگی   از  جلوگیری  ضایعات،  کاهش  در   تا   پردازندمی   هاشرکت  زیستمحیط 
  های شیوه   وجود  با(.2013،  1پراساد )باشند  مؤثر  شرکت  عملکرد  و  شهرت  پیشبرد  جهت  انرژی  و  طبیعی  منابع  از  پایدار
  جبران   و  سبز  پاداش  سبز،  توسعه  و  آموزش سبز،  استخدام  و  انتخاب  شیوه  حاضر  پژوهش  در   سبز،  انسانی  منابع  متنوع
 .  اندگرفته قرار  بررسی مورد (2020، 2  واستاوای خان و سر ،ی، مان گوری )سبز خدمت

 سبز  استخدام وانتخاب 

  ی است اشاره دارد و هدف از آن استخدام کارکنان  لیدر آن دخ   یط یکه بعد مح  یسازمان  ت یفعال  کیاستخدام سبز به  
انتخاب و   یوه یش اساس بر دار باشند. برخور  ی طیمح ی و آگاه زهیاست که از انگ ندهیو آ ی فعل ی شغل  یهافرصت  یبرا

تعهد بالا نسبت به    یکه دارا   یشود که سازمان از استخدام کارکنان   ی طراح  یاگونه به  د ی انتخاب با  ند یاستخدام سبز فرا
   (. 2020حاصل کند. )خان و همکاران،  نان یهستند اطم ی طیمحستیمسائل ز 

   سبزو توسعه  آموزش 
  د یو کاهش تول  یدر انرژ  ییجوصرفه   یدر مورد چگونگ   هاآن و آموزش    یطیمحستیاهداف ز  نهیکارکنان در زم  آموزش
آموزش داده    کارکنان   به  یطیمحست یآموزش سبز مسائل و ابتکارات ز   ندیبه آموزش سبز دلالت دارد. در فرا،  زباله

)خان و    کندی م   دای شرکت توسعه پ  یطیمحست یعملکرد ز  شی نرم و سخت کارکنان جهت افزا  یهاو مهارت   شود یم
 (. 2020همکاران، 

 پاداش و جبران خدمت سبز 

مشوق   ستمیس شامل  سبز  خدمات  جبران  و  غ  یمال   یهاپاداش  حوزه   یکارکنان   ی برا  یرمال ی و  در  که    یهااست 
  ، یمانند توسعه شغل   یی هافرصت  م، یمستق  ی ای علاوه بر حقوق و مزا  ستم یس  ن یدارند. ا  ی عملکرد مناسب   ی طیمحستیز

  ، ییبذرافشان، دعا)  ردیگی در بر م  زیرا ن  یت یسالم و حما  یکار  طیمح  جادی و ا  یرفاه  یهابرنامه   ،ی کار  طی بهبود شرا
به    ی ابیکارکنان و دست  زه یانگ  ش یافزا  ی مؤثر برا  یعنوان ابزار سبز به   یهاپاداش   (.1399،  گرو گشته   خا یک  ، یحداد

  3ی جبور، سهنم و مان  اه،ی راما  زا، یوسلی  ونگ، ی؛  2020و همکاران،    ی )گور  کنندی سازمان عمل م  ی طیمحست یاهداف ز
  ی وفادار   ش یبلکه در کاهش ترک خدمت و افزا  کند،ی م  ت یکارکنان را تقو  ی ستیزط یتنها تعهد محنظام نه   نی ا(.  2019،  

 (. 1399و همکاران،  فشان )بذرادارد   ی نقش مهم زین ی سازمان
 سبز   تأمینمفهوم مدیریت زنجیره 

ها و  با سازمان   ی شرکت و روابط خارج  یاز روابط داخل   یاشبکه   ای سبز تحت عنوان مجموعه    تأمین  رهی زنج  تیری مد 
محصول   د ی تول  انیگیرد و جرچرخه عمر محصول را در برمی  ی که ابتدا تا انتها شودی م  ف یتعر گر ید  ی تجار ی هاواحد
  ی و گورس  ی لوزان  ، )لانگونی  کندی م   ل یتسه  ی سودآور  ش یابه افز  ی ابیرا همراه با دست  ی دست مشترآن به   دنی تا رس

 
1 Prasad 
2 Ghouri, Mani, Khan & Srivastava 
3 Yong, Yusliza, Ramayah, Jabbour, Sehnem & Mani 



 مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز 

با  سبز شیوه   تأمینباوجوداینکه مدیریت زنجیره    (.1،2016 های متنوعی را در بردارد سه شیوه خرید سبز، همکاری 
های  روند که در بهبود زنجیره تأمین ای به شمار می عنوان سه شیوه اصلی زیست داخلی، بهمشتری و مدیریت محیط 

 ( 2،2021شاه و احمد   ش، یدرو ) محیطی برتر تأثیرگذار هستند زیستسازمانی در جهت رسیدن به عملکرد درون 
 خرید سبز شیوه 

مواد و محصولات منطبق    تأمینآگاهانه و مسئولانه در    یکردی سبز، رو  تأمین  رهیاز ارکان زنج  یک یسبز به عنوان    دیخر
نقش    کنندگان، ن یتأم  ی طیمحست یعملکرد ز  ی ابیبا تمرکز بر ارز  وه یش  ن ی سازمان است. ا  ی طیمحست یز  ی ارها یبا مع
هوشمندانه در مرحله    یهابه انتخاب   دی چرا که نقطه آغاز چرخه تول  کند،ی م  فا یا   دی تول  ی ندها یفرآ  یدر سبزساز  یمحور
 (. 2020 ،3ان ی )عبداله و قواوابسته است  د یخر

 شیوه همکاری با مشتری

  ی ات یعمل  ند یکه فرا  دهدی سبز است که نشان م  تأمین   ره یزنج  ی هاوهی ش  نیتراز مهم   یک همکاری با مشتریان سبز نیز ی
و مشارکت با    ی شرکت جهت همکار  یی توانا  کنندهی موضوع تداع   ن یشده است ا  یصورت جامع سبز ساز شرکت به

محیطی  زیست   تیر یمد  ی هاوهی سبز و ش  تأمین  رهیزنج  تیری مشترک جهت ابتکارات مد  یهای زیردر برنامه   یمشتر
  تأمین  رهیزنج  یکارآمد از ابتدا تا انتها  ینقل باانرژوسبز و حمل   یبندتر، بستهسبز   دیتول   ،محیطیزیست   ی مانند طراح

 . ( 4،2021گنگ و آذر   ن، ی  )گائوباشدیم

 شیوه مدیریت محیط زیست داخلی 
داخلی  زیست  محیط  ا  نیز  مدیریت  مفهوم  مح  یهااستیباس،  شرکت  کی  جادیبه  از  اهداف    ستیزط یحفاظت  و 

از    یانی سطوح بالا و م  رانیمد   تیمانند حما   یی هاتی است. فعال  ستیزط یحفاظت از مح  ن یتضم  یمحیطی برازیست
  تیری مد ستم یس کی  یاندازه و را ستیزط ی بهبود مح ی مختلف برا ی هابخش  ی هایهمکار  ، محیطیزیست ی هاوهیش
 ( 5،2018زن )چانکایا و سقرار دارند ستیزط یمح ی داخل تیر یمد طهیهستند که در ح ی از موضوعات ی طیمحستیز

 مفهوم نوآوری سبز 

  مصرف   کاهش   تولید،  های رویه   در  تحول  شامل  که  است  محیطی زیست  هایاستراتژی   ترین مهم   از  یکی  سبز  نوآوری
  تأکید   عبارتی  به  است  تجاری  عملیات   حوزه   در  محیطیزیست  مدیریت  هایسیستم   اتخاذ  و  آلودگی   از  جلوگیری   منابع،
  محیطی زیست مدیریت بر تمرکز با هاییسیستم  اتخاذ با همراه  آلودگی  از جلوگیری و  ضایعات  کاهش بر سبز  نوآوری
  مؤثربسزایی در وضعیت زیست محیطی سازمان    تأثیر  تواندمی ( این نوع از نوآوری   2020)اسدی و همکاران،   است

 (.  1402)آقاسی و قربانی  گیردبرمی باشد و دو نوع نوآوری فرایند سبز و محصول سبز را در 
 نوآوری محصول سبز 

محیطی  مرتبط با مسائل زیست  یهاند یفرا  ای تلاش جهت بهبود محصولات    ی به معن  توان ی محصول سبز را م   نوآوری
انرژ  یی جوهمچون صرفه  آلودگ   یر یجلوگ  ، یدر    ی شرکت  ست یزط یمح  ت یریسبز و مد   یهازباله، طرح   افتیباز   ، یاز 

  تواندی نوآوری محصول م  نی همچن  (.2020،قویان.)عبداله و  ابدیی م  ش یآن ارزش محصول افزا   اساس  بر کرد که    ف یتعر
بهبود رقابت    یمثبت از شرکت برا  یر یتصو  جاد یکنندگان منجر به امصرف   ی آگاه   ی جی تدر  ش یبا تلاش جهت افزا

در حق عامل  توان ی م   قتی شود.  را  از طر  ی نوآوری محصول سبز  بهبود عملکرد شرکت،  به    ی دسترس  ق یجهت  بهتر 
 (. 6،2018یتان و او ،ی، ل )ین محصول دانست یسازز یمتما خاص و  یهابازار 

 نوآوری فرایند سبز    
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ها، خدمات  کالا   ها، دهی ا   دیآن به تولبا استفاده از  اشاره دارد که سازمان    ییهاوه یاز ش  یابه مجموعه   نوآوری فرایند سبز
مفهوم سازمان به انجام    ن ی ا  اساس   بر .  پردازد ی م  ستیزط ی تأثیرگذار بر مح،  دیجد   ی ت یریمد   ی هاستم یو س  هاند یو فرا
  ی در ط  ایجاد شده  یط یمح  ی و کاهش آلودگ  یانرژ  یوراز بهره   نان یاطم  ی برا  د یتول  ی هاند یفرآ   ی در ط  ی لاحاتاص
 ( 2021  )گائو و همکاران،پردازدی م افتینقل و باز وحمل  د،یتول ندیفرآ
 

 یرمفهوم عملکرد پایدا

در مدل خط    یو اجتماع   یطیمح  ست یز  ،ی برخورد سه بعد اقتصاد  ا ی  ی عنوان نقطه تلاقدر مطالعات مختلف به   یداری پا

ثروت تمرکز    د یها بر تولگذشته شرکت   ی هادر سال   . (2020، )اسدی و همکاران  است  شدهف یتعر   TBLگانه  سه   نیی پا
و به دست آوردن قدرت    های شرکت، بده   ییدر دارا   تی برتر ازنظر موفق   یعملکرد اقتصاد  قی ثروت از طر  نیداشتند که ا

امروز، تمرکز    ی جهان  ی در تقاضا  ،یطیمحست یز  یهای اما به مرور زمان با گسترش آلودگ   شد؛ی بازار، حاصل م  یکل
متمرکز هستند    ز یعملکرد ن  ی و اجتماع  ی طیها بر جنبه محبلکه در کنار آن شرکت  ستین  ی بر جنبه اقتصاد   نها شرکت ت

عملکرد    نکهیبا توجه به ا  (. 2015و همکاران،  1)آیچینا است   ی مستلزم،توجه به هر سه بعد پایداریداری پازیرا دستیابی به  
و    یسبز است)اسد  یهای استراتژ   ی اجرا  ل یبه دل  ، یابی و بازار   یمال   ی هایی و توانا  هاتی به مفهوم بهبود قابل  ی اقتصاد

بررسی قرار گرفته است. در نتیجه    مورد   ی در قالب دو بعد بازار و مال در این پژوهش عملکرد اقتصادی    (. 2020همکاران، 
 . شودمی تحلیل  یدیبا تمرکز بر چهار بعد کل پایداری 

 عملکرد زیست محیطی

ز بهره   ی طیمحست یعملکرد  باز  ی ریگبه  قابل  آلودگ   افت، یاز مواد  بهره   عات ی کاهش ضا  ، یکاهش  بهبود   یورمنابع، 
عنوان  ممکن بود به   ی طیمحست یدر گذشته، عملکرد ز.  اشاره دارد  ستیزط ی مح  یو کاهش مواد خطرناک برا  یانرژ
مثبت    یارابطه  ی و اقتصاد   ی طیمحستیعملکرد ز   ان ی شود، اما امروزه مشخص شده که م  ی بار بر دوش اقتصاد تلق   کی

  ر یرا بهبود بخشد و به توسعه تصو  ی عملکرد اقتصاد  تواند ی م  ی ط یمح  ی هاو استفاده از فرصت   یی وجود دارد. شناسا
 (. 2021،  2و وانگ یل  ، یوانگ، ل )منجر شود   یرقابت  یای مزا ش یافزاشرکت و 

 عملکرد اجتماعی 

ها را ملزم به  شرکت  ، یم یاقل  راتییو تغ  ستیزط یسازگار با مح  یتجار  یندهاینسبت به فرآ  ی عموم  ینگران   شیفزا
 یانده یها به طور فزااستفاده مجدد و کاهش مصرف منابع کرده است. در واقع، سازمان   افت،ی اتخاذ اقدامات سبز مانند باز

خود را    ی رقابت  تیبلندمدت و مز  یبقا   ، یاجتماع   تیمشروع  سبک  ق یتا از طر  دهند ی پاسخ م   یاجتماع   یهابه ارزش 
  تیامن  ،ی منی ا  تیبا محور  ی اجتماع  یداریپا  ر،یاخ  یهادر سال (.  2015،    مانیهون تات و سل، نایچ  ی)آکنند    ن یتضم
مفهوم    ن ی به خود جلب کرده است. ا  ی دیتول  ع یرا در صنا  یاژه یوکار، توجه ودر کسب  ی و عملکرد اخلاق   ی برابر  ، یشغل

تأث و  کارکنان  رفاه  پا   راتیسلامت،  توسعه  چارچوب  در  را  جامعه  بر  م   دار یسازمان  قرار  توجه  و    ب ی)حب  دهد ی مورد 
د (.  2020همکاران،   اساس  اجتماع   ی برخ   دگاه ی بر  عملکرد  ارتقا  یی توانا   انگر یب  ی پژوهشگران،  در    ت یفیک  ی سازمان 

 (. 2021 ،3ع یالزک، جعفر و عبدالسم .)است یطیمحست یجامعه همراه با حفظ تعهدات ز یزندگ 
 عملکرد مالی 

  د یتول  ی و به دستاوردها  شودی م   ف یتعر  اتیاز عمل  نیمع   یاآمده در طول دوره دست به  ی ایعنوان مزابه   « ی»عملکرد مال 
مسعد، سان، تان، لو    ،ی ل ).  شرکت مانند سودآوری، توانایی عملیاتی و توانایی توسعه یک شرکت اشاره دارد   اتیو عمل
 (. 4،2020و لاو  

 عملکرد بازار 
 

1 Ai China, Ai, Hon Tat & Sulaima 
2 Wang, Li, Li & Wang 
3 Elzek, Gaafar & Abdelsamie 
4 Li, Msaad, Sun, Tan, Lu & Lau 



 مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز 

  آن  در بهبودی  که شودمی  تعریف  رقبا با  مقایسه در  بازار در   بهتر نتایج به دستیابی   در  شرکت موفقیت بازار به عملکرد
  تلاش   بازار،   های فرصت  به  سازمان   واکنش   و   توجه   به   توانمی   هامعیار   این   جمله از   است   مختلفی   های معیار   گرو   در 

 (. 1400 اربابی،  و  الهی سیف . )کرد  اشاره مشتریان جذب  و رضایت   کسب طریق از مشتری  وفاداری  افزایش  جهت

 پیشینه پژوهش داخلی - 1 جدول

 ها یافته پژوهشگر 

 اکبری و
 ( 1402ایق)ش

( بر عملکرد پایداری  انتخاب و استخدام سبز، آموزش سبز، ارزیابی عملکرد سبز و جوایز سبز (  های مؤلفهمدیریت منابع انسانی سبز با  
 . معناداری دارد تأثیر

و   یخان ، ی عیمط
 ( 1400)ی رامیب

عنوان واسطه  و نوآوری سبز به مثبتی دارد.   تأثیر محصول سبز،نوآوری فرایند سبز( نوآوری)مدیریت منابع انسانی سبز بر نوآوری سبز
همچنین نتایج نشان داد که اجرای موفقیت آمیز مدیریت  ،  کندنمیمثبت ایفا    تأثیرمحیطی  مدیریت منابع انسانی سبز و عملکرد زیست

بهبود    تأمینزنجیره   و  ارتقا  باعث  با مشتری،مدیریت محیط زیست داخلی،لجستیک معکوس(  بعد)خرید سبز،همکاری  با سه  سبز 
 . شودمیسبز  نوآوری

  یپور و افخمرجب
 ( 1398) یاردکان 

سبز و مدیریت منابع انسانی سبز رابطه معناداری وجود دارد. علاوه بر این بین ابعاد مدیریت منابع انسانی  تأمینبین مدیریت زنجیره 
)مدیریت تأمینو مدیریت زنجیره  (  جذب و استخدام سبز، آموزش و توسعه سبز، جبران خدمات سبز و ارزیابی عملکرد و سبز  )سبز

 سبز رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.  ،طراحی محیطی،آلایندگی(فراوری بازمحیطی داخلی،خرید سبز،تولید پاک، 

و  انیطوط  اران، یط
 ( 1399)ی محمد

  عملکرد   بر(  سبز  فناورانه  نوآوری  سبز،   مدیریتی  نوآوری  سبز،   فرآیند  نوآوری  سبز،   محصول  نوآوری )  سبز  نوآوری  بعد  چهار
معنادار    تأثیر  یبر عملکرد مال  یطیمحستیسبز و عملکرد ز  یتیریمد  یسبز، نوآور  ندیفرآ  ینوآورو    معنادار دارند  تأثیر  محیطیزیست
 ..دارند

 

دارستانی و  آوخ 
 ( 1399فاضل)

بر عملکرد سازمان تأثیرگذار است و   )خرید سبز،همکاری با مشتریان(سبز تأمینمدیریت زنجیره از طریق نقش میانجی  آموزش سبز
 را رقم بزنند. تأمینبهبود زنجیره   توانند میبا پیاده سازی آموزش سبز  هاشرکت

ملکی مین باش 
و  یورمقان ،   رزگاه
 بلاغقره یباقر
(1398 ) 

 تأمین مدیریت زنجیره    ومعناداری دارد.    تأثیرسبز    تأمینآموزش و توسعه سبز، توانمندسازی سبز و پاداش سبز بر مدیریت زنجیره  
 .معناداری دارد تأثیرسبز بر کسب مزیت رقابتی  

  یرستگار، ملک
 یباقر باش، نیم

  یبلاغ و جبارقره
(1398 ) 

مثبت و   تأثیریسبز   تأمینآموزش و توسعه سبز، توانمندسازی سبز و پرداخت و پاداش سبز در درگیری کارکنان در مدیریت زنجیره  
 کند. سبز را تعدیل می تأمینمعناداری دارد. همچنین، نوجویی بازاریابی رابطه بین درگیری کارکنان و مدیریت زنجیره 

 

 پیشینه پژوهش خارجی -2 جدول

 
1 Roh, Noh, Oh & Park 
2  Al Doghan, Abdelwahed, Soomro & Alayis 
3   Zhao & huang 

 ها یافته پژوهشگر 

 1نو، او و پارک ، روح

(2022 ) 

  محیطیزیست  عملکرد  بر  سبز  نوآوری  معناداری دارد.همچنین  تأثیر  سبز  نوآوری  بر معنوی  مالکیت  حق  و  سبز  تأمین  زنجیره  مدیریت
 . است  تأثیرگذارنیز 

  نوآوری   کننده  تعدیل  نقش  و  سبز  نوآوری  و  معنوی  مالکیت  حق  بین  میانجی  عنوانبه  را   سبز  تأمین  زنجیره   مدیریت  نقش  مطالعه  این

 .کرد تأیید  را  محیطیزیست عملکرد و سبز نوآوری بین سبز بازاریابی

الدوغان،عبدالواحد،  
، 2س یسومرو و الا

(2022 ) 

  و   سبز  انسانی  منابع  دارد و مدیریت  سبز  نوآوری  و  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  بر  معناداری  و  مثبت  تأثیر  سازمانی  محیطی  فرهنگ
 نوآوری  و سبز انسانی منابع مدیریت و هستند محیطی عملکرد و محیطی پایداری برای توجهی قابل کننده بینیپیش سبز نوآوری

 دارند  محیطی عملکرد و محیطی پایداری سازمانی،  محیطی فرهنگ بین ارتباط ایجاد در ایواسطه اثر سبز

 3هیوانگ  و زوئو
(2022 ) 

. دارند  پایدار  تجاری  عملکرد  با  معناداری  و  مستقیم  ارتباط  سبز  نوآوری   و  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  سبز،   آفرینتحول  رهبری
 سبز،   انسانی  منابع   مدیریت  سبز،   آفرینتحول  رهبری  پیوند  توجهیقابل   طور  به  گر  تعدیل  متغیر  عنوانبه  سازمانی  حمایت همچنین

 .کندمی تعدیل پایدار تجاری  عملکرد و سبز نوآوری



 مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز 

 
1 Nisar, Haider, Ali, Jamshed, Ryu & Saif Ali 
2   Rehman, Kraus, Shah, Khanin & Mahto 
3 Song, Yu & Xu 
4 Mensah, Ahenkorah, Afum, Agyemang, Agnikpe & Rogers 
5 Singh, Giudice, Chierici & Graziano 

6 Sobaih 

7 Shahzad, Qu, Zafar, Rehman & Islam 
8 Sheyadi, Muyldermans & Kauppi 

  ، یعل  در، یسار،حین
  فیو س ویر د، یجمش
 ( 2021) 1ی عل

 هستند  سبز  فکری  سرمایه  برای  کننده  بینیپیش(  سبز  انضباط  مدیریت  و  سبز  توسعه  و  آموزش)  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  هایشیوه
 و  سبز  فکری  سرمایه  طریق  از  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  هایشیوه  همچنین.  هستند  تأثیرگذار  زیستمحیط  طرفدار  رفتار  بر  و

 دارند  تأثیر  محیطیزیست عملکرد بر غیرمستقیم  صورتبه زیستمحیط حامی هایرفتار

کروس، شاه،  ،رحمن

 2 و مهتو نیخان
(2020 ) 

  و آگاهی عدم  دلیل به کارکنان و باشد نداشته  ارتباط  محیطی عملکرد با مستقیم صورت به سبز انسانی منابع  مدیریت است ممکن
  و مدیریت  سبز  فکری  سرمایه  اثر  تواندمی  سازمان  سبز  نوآوری  با  اما  نشوند،   محیطی  عملکرد  بهبود  به  منجر  محیطیزیست  دانش
 .کند تعدیل  محیطی عملکرد  بر را  سبز انسانی منابع

خان و 
 ( 2020همکاران)

سبز،آموزش  سبز  انسانی  منابع  هایشیو  بین  معناداری  و  مثبت  رابطه   که  داد   نشان  مطالعه  نتایج  استخدام  و    توسعه   و)انتخاب 
 دارد  وجود انتخابی هایشرکت در  پایداری عملکرد و سبز،ارزیابی و پاداش سبز(

اسگوا و  
 ( 2020همکاران)

  بازار،   عملیاتی،   هایعملکرد  و  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  بین  مکمل  جزئی  ایواسطه  نقش  سبز  تأمین  زنجیره  مدیریت  هایشیوه
 عملکرد و سبز انسانی منابع مدیریت بین جزئی رقابتی میانجی نقش که است حالی دراین  کنند، می ایفا محیطیزیست و اجتماعی

 بیشترین  سبز،   تأمین  زنجیره  مدیریت  و  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  بین  افزاییهم  که  داد  نشان  نتایج   همچنین.  کندمی  ایفا  مالی
  اجتماعی  عملکرد  و  مالی  عملکرد  محیطی، زیست  عملکرد  بازار،  عملکرد  برای  آن  دنبال  به  کند، می  ایجاد  عملیاتی  عملکرد  در  را   ارزش

 .است آفرینارزش

  و ژو ویسونگ، 
3(2020 ) 

  بر نیز مستقیم صورتبه دارد  سبز نوآوری بر سبز انسانی سرمایه طریق که غیرمستقیمی تأثیر بر علاوه سبز انسانی منابع مدیریت
  را   سبز  انسانی  سرمایه  بر  انسانی  منابع  مدیریت   اثر  مطالعه  این  در  مدیریتی  محیطی  نگرانی  همچنین  است  تأثیرگذار  سبز  نوآوری
 کند می تعدیل

آهنکوره، آفوم،   ، منسا
و   کپهیآگن امانگ، یآگ

 ( 2020)4  راجرز

 انسانی  منابع  مدیریت  اجرای  و  باشند  داشته  منفی  تأثیر  مالی  و  بازار  عملکرد  بر  تنها  است  سبز ممکن  تأمین  زنجیره  داخلی  هایشیوه
 سریع شرکت عملکرد  بهبود برای را  سبز  تأمین زنجیره  داخلی هایشیوه است ممکن  تأمین زنجیره  محیطیزیست همکاری و سبز
 کند

اسدی و 
 ( 2020همکاران)

  داریمعنی  و  مثبت  تأثیر  سبز  نوآوری  هایرویه  بر  که  شد  تعیین  ، تأثیر   ترینقوی  عنوانبه  اقتصادی  و  محیطیزیست  عملکرد  عامل  دو
 .دارند

  حبیب و
 ( 2020همکاران)

(  اجتماعی   محیطی،   اقتصادی،)   پایدار  عملکرد  بعد  سه  هر   و  سبز  تأمین   زنجیره   و  بازار  گیریجهت  هایشیوه  بر  سبز   کارآفرینی  گرایش
  گرایش   تأثیر  واسطه  عنوانبه  حدی  تا  سبز   تأمین  زنجیره  مدیریت  هایشیوه  که  داد  نشان  مطالعه  همچنین.  دارد  معناداری  تأثیر

 کندمی عمل شرکت عملکرد و سبز کارآفرینی

  س، یجود نگ، یس
 5  انویو گراتس یچیریچ

(2020 ) 

 رهبری و باشد تأثیرگذار محیطی عملکرد  بر غیرمستقیم صورت  به سبز  نوآوری از گیریبهره با تواندمی سبز انسانی منابع مدیریت
  عملکرد  بهبود   برای  سبز  نوآوری  ایجاد  برای   انسانی  منابع  مدیریت  هایشیوه  پیشین  عنوانبه  بسزایی   نقش  تواندمی  آفرین  تحول

 . کندمی ایفا  شرکت محیطی

و   6سبیح
 ( 2020همکاران)

 توانایی   و  دارند  معناداری  و  مستقیم  مثبت،  تأثیر  محیطیزیست  عملکرد  و  سازمانی   سبز  نوآوری  بر   انسانی  منابع  مدیریت   هایشیوه
 هستند   محیطیزیست عملکرد و سبز نوآوری بر سبز انسانی منابع مدیریت هایشیوه ترینتأثیرگذار از مدیران و مالک

شاهزاد، کو، الله ظفر، 
 7رحمان و اسلام

(2020 ) 

 حدودی  تا   سبز  نوآوری  و  استتأثیرگذار(  اجتماعی  و  اقتصادی.زیستمحیط)  آن  ساختارهای  تمام  و  پایدار  عملکرد   بر  سبز  نوآوری
 کندمی عمل عملکردپایدار و دانش مدیریت بین واسطه عنوانبه

و  لدرمانسیمو ، یادیش
 ( 2019) 8ک یکائوپ

  به دستیابی  برای  جو  و  جست  جای  به  باید  مدیران  درنتیجه   دنشومی  عملکرد  بهبود   به  منجر  سبز  تأمین   زنجیره   هایشیوه
 . کنند تمرکز GSCM هایشیوه  هایمجموعه اجرای  بر بهتر فردی هایشیوه

سمن و  
 ( 2019همکاران)

  و   (مدیریت محیط زیست داخلی،خرید سبز،همکاری زیست محیطی با مشتری،لجستیک معکوس )سبز  تأمین  زنجیره  مدیریت  بین
  مثبت  رابطه  محیطی  عملکرد  و  (سبز،نوآوری بازاریابی سبز  ینوآوری محصول سبز،نوآوری فرایند سبز،نوآوری مدیریت)سبز  نوآوری

 گریمیانجی  نقش   سبز  نوآوری  این  بر  علاوه.  گذاردمی  تأثیر  محیطی   عملکرد  بر  مثبت  صورت  به  سبز   نوآوری.  دارد  وجود  معناداری  و

  عملکرد  درنهایت  که   را   سبز  نوآوری  بهبود  بر  GSCM  تأثیر  همچنین .دارد  محیطی  عملکرد  و  سبز  تأمین  زنجیره  مدیریت  بین
 کند می تأیید دهدمی بهبود را  محیطی



 مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز 

 

منابع    ت یریمد   یعن ی  ق، یتحق  ی رهایاز متغ  کیهر    در رابطه با  یادی، مطالعات زتحقیق   نه یشیپ  ی بر اساس بررس
سه بعد   بر  رها ی متغ نی ا تأثیر مطالعات،  نی سبز انجام شده است. در ا تأمین  رهی زنج تیر یسبز و مد  ی سبز، نوآور یانسان

طور  قرار گرفته است. به   ی مورد بررس  ی( یا تنها یک بعد از آن و اقتصاد  یاجتماع   ،ی طیمحست ی)ز  عملکرد پایداری 
و همکاران   ساریاند و نکرده  یرا بررس داری سبز بر عملکرد پا یمنابع انسان تیریمد  تأثیر( 2020مثال، خان و همکاران )

و همکاران    فو  ن ی(،  2020و همکاران )  بیحب  نیاند. همچنرا مطالعه کرده  یطیمحستی( اثر آن بر عملکرد ز2020)
بر دو   هاآن این تحقیقات،   اند که درکرده  یسبز را بررس  تأمین  رهی زنج تیری مد تأثیر( 2018) زن یو س ا ی( و چانکا2018)

  ی ( و اسد1396)  یو اسکندر  یمهراب  ،ی می رحمانند    یگر ید   قاتی . در تحقتمرکز داشتند  یو اقتصاد  یطیمحست یز  بعد
 . مورد مطالعه قرار گرفته است داری سبز و عملکرد پا ی ورنوآ زی ( ن2020و همکاران )

  شتریاند، بپرداخته   داری سبز بر عملکرد پا  تأمین  رهی زنج  تیریسبز و مد   ینوآور   تأثیر  بررسی  که به  یمطالعات   همچنین
 4، وونگ و بونونگ( و  2019)  3س ی گومز و سارک  لوا، ی س  قات ی عنوان مثال، تحقاند. به تمرکز داشته  یطیمحست یبر بعد ز

(، کرائوس  2020)،  5و همکاران   نگی)سمانند    ی قاتیتحق  واند.  اشاره کرده   ی طیمحستیدو سازه بر بعد ز  ن یبه اثر ا(  2020)
سبز را با تمرکز بر بعد    یمنابع انسان  تیریسبز و مد  ی نوآور  زین(  2020)  6 و الشاعر  نی حسن،ح یسب( و  2020و همکاران )

  ی مورد بررس   در .  شده استگرفته    دهی ناد  قاتیتحق  نی در ا داری ابعاد عملکرد پا  ر یاند، اما ساکرده   ی بررس  یطیمحستیز
سبز را    تأمین  ره یزنج  تیر یسبز و مد   یسبز، نوآور  یمنابع انسان  ت یریمد   تأثیر که    ییهاپژوهش   ر،یسه متغ  نی زمان اهم
سه سازه    ن ی ( ا1402و همکاران )   ی ع یمثال، در مطالعه مط  ی محدود هستند. برا  اریاند، بسکرده   ی طور همزمان بررس به

  ده ی ناد  یداری ابعاد پا  ری مورد توجه قرار گرفته و سا  یطیمحست یبر عملکرد ز  متغیر   3این    تأثیرتنها    اما   ،  اندشده   یبررس
 گرفته شده است. 

  تحقیقات  و است غنی  تحقیق هایمتغیر  از هریک  با رابطه در  تحقیقات که دهدمی  نشان سوابق بررسیدر نتیجه،
  موجود   دو  به  دو  صورتبه  سبز   انسانی  منابع  مدیریت  و  سبز  تأمین  زنجیره  مدیریت  سبز،   نوآوری  ارتباط   با  رابطه  در
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و همکاران   1سیلوا
(2019 ) 

 کند می واسطه را  پایدار عملکرد و سبز تأمین زنجیره مدیریت هایشیوه بین رابطه فرایند و محصول نوآوری

و   2فو ین
 ( 2018همکاران)

 بازیابی  محیطی، زیست  طراحی  مشتریان،   با  همکاری  داخلی،   محیطی  مدیریت  شامل) تأمین  زنجیره  شیوه  هفت  تأثیر  مطالعه  این  در
  و کننده  تأمین انتخاب شیوه دو که   داد نشان  نتایج . شد سنجیده  عملکرد   بر محیطی  همکاری  کننده،  تأمین انتخاب گذاری، سرمایه
  پایداری  عملکرد   بر  منفی  اما  توجه  قابل  تأثیر  مشتریان  با  همکاری  و  دارند  پایداری  عملکرد   بر  چیزینا  تأثیر   کننده  تأمین  ارزیابی
 دارد 

  زیست  محیط  سبز)آموزش زیست محیطی،بازاریابی سبز،مدیریت  تأمینمدیریت زنجیره    هایشیوه  هریک از  تأثیردر این پژوهش   ( 2018)ن و سزچانکایا 
زیست محیطی، عملکرد اقتصادی،عملکرد    عملکرد  بر   بندی سبز،توزیع سبز،تولید سبز،خرید سبز،بازیابی سرمایه گذاری(    داخلی،بسته 

 با  حداقل سبز خرید  جز به  مطالعه این در شده  آزمون  سبز،  تأمین  زنجیره مدیریت ابعاد  همهاجتماعی بررسی شد و نتایج نشان داد  
 هستند  مرتبط پایداری ابعاد  از یکی

زید و همکاران  
(2018 ) 

سه    بر  مستقیمی   تأثیر  ()استخدام سبز،آموزش و مشارکت سبز،مدیریت عملکرد و همکاری سبزسبز  انسانی  منابع مدیریت  هایشیوه
اکو(داخلی  سبز  تأمین  زنجیره  مدیریت  هایشیوه   و  دارند  یپایدار  بعد داخلی،طراحی  زیست  محیط  خارجی  )مدیریت  )خرید  و 

  خارجی  هایشیوه  که  است  در حالی  این  کند می  عمل  تأثیر  این  میانجی  عنوانبه  (سبز،لجستیک معکوس،همکاری زیست محیطی
 کند می واسطه را  پایدار عملکرد محیطیزیست بعد و سبز انسانی منابع مدریت هایشیوه بین رابطه تنها سبز انسانی منابع مدیریت

لانگونی و  
 ( 2016)همکاران

  صورتبه  هاآن  تأثیر  و  گذارندمی  تأثیر  مالی   و  محیطیزیست  عملکرد  بر  سبز  تأمین  زنجیره   مدیریت  و  سبز  انسانی  منابع  مدیریت
 ایفا  نقش  عملکرد  و   GHRM  بین  رابطه  در  واسطه  عنوانبه  GSCM  که  دهدمی نشان  نتایج  همچنین.  شودمی  اعمال  مشترک

 . کندمی



 مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز 

  در   همچنین.  دارد  وجود  سبز   نوآوری  و  سبز  تأمین  زنجیره  مدیریت  ارتباط   مورد  در   اندکی   مطالعات   وجوداین با.است
  نوآوری   و  سبز   انسانی  منابع  مدیریت   سبز،   تأمین   زنجیره  مدیریت   های شیوه  از   هرکدام  یجداگانه   تأثیر   پیشین   مطالعات 

  اندداشته   توجه   محیطیزیست   عملکرد  بررسی   به  بیشتر  محققین   وجوداین با   است  گرفتهقرار   موردبررسی   عملکرد  بر   سبز
  نشده   زیادی   توجه  پایدار  عملکرد   بر(  سبز  محصول  نوآوری  و  سبز   فرایند   نوآوری )  مؤلفه  دو   با   سبز  نوآوری  تأثیر   به  و

  مدیریت  های شیوه ادبیات،  اساس   بر   این   بر   علاوه .  دارد  وجود   نظراختلاف   عملکرد   بر  ها آن   تأثیر   با   رابطه   در و    است
 گرفته   نظر  در  مدل  یک  در  را  با دو بعد محصول و فرایند  سبز  نوآوری   و  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  سبز و  تأمین  زنجیره
بر    سبز   نوآوری   و  سبز  تأمین  زنجیره  مدیریت،  سبز   انسانی  منابع  مدیریت   زمان هم   تأثیر  بررسی  است همچنین   نشده

  میانجی   متغیر  عنوان به   زمان هم  سبز   تأمین   زنجیره  مدیریت  و   سبز  نوآوری   و  است  نگرفته  قرار   توجهمورد عملکرد  
  با  پایدار   عملکرد  بر   سبز  انسانی  منابع  مدیریت  تأثیر  بررسی  جهت  تلاش   اولین   حاضر  مطالعه   درنتیجه .اندنشده   بررسی
  گرفته قرار   توجهمورد   عملکرد   مختلف   هایجنبه   آن در  که  باشدمی   سبز  نوآوری  و  سبز تأمین  زنجیره  مدیریت  بر  تأکید

   .اندگرفته است و رویکردهای سبز در کنار یکدیگر مورد بررسی قرار  

 گزارش شده است.( 1مرور ادبیات و مطالب فوق مدل مفهومی اولیه تحقیق در قالب شکل ) اساس بر

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 مدل مفهومی اولیه تحقیق -1 لشک

شده ارائه (  3جدول )در    هار یپژوهش حاصل گشته است روابط متغ  نه یشیپ  یبررس   بر اساس  یشنهادیکه مدل پازآنجایی 
  ی از مدل مفهوم  تیحما  یبر مبنا   ی ل یطلاعات تکمو ا(گزارش شده  9مدل نیز همراه با نتایج در جدول)  یهاه یفرضاست.  

 ( گزارش شده است. 4در قالب جدول )  قی تحق نه یشیو پ
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اند.  گرفته  قرار  ی ابیمورد ارز   یمختلف  ی هاشاخص   ،یمدل مفهوم   یمنظور بررس (، به 4شده در جدول )اطلاعات ارائه   بر اساس

پژوهش شامل سه بُعد »استخدام و انتخاب سبز«، »آموزش و توسعه سبز«    نی سبز در ا  یمنابع انسان  تیری راستا، مد  نی در ا

  ی های تمرکز بر نگران  رینظ  یشاخص مربوط به استخدام و انتخاب سبز، موارد  در   .باشدی و »پاداش و جبران خدمات سبز« م

و تمرکز مشاغل بر    ی ستیزط ی نسبت به مسائل مح  یکاف  ی آگاه   ی دارا  ان یدر شرح شغل، انتخاب متقاض  ی طیمحستیز

  ست، یزط یمرتبط با مح  یها مؤلفه آموزش و توسعه سبز، ارائه آموزش   در   اند. مورد توجه قرار گرفته  ی طیمحست یز  ی هاجنبه

  در   مدنظر قرار گرفته است.   ن یآنلا   ی هااز آموزش   ی ریگو بهره  ی ط یمح  یازها یمتناسب با ن  ی آموزش   یهابرنامه   ی طراح

  ی پول  ی هاارائه پاداش   ، یطیمحست یشناختن عملکرد ز  تی شامل به رسم  ز یشاخص پاداش و جبران خدمات سبز ن  ت،ینها

با مح   یدستاوردها  یبرا  ی رپولیو غ پ  ستیزط یمرتبط  پاداش   یشنهادیپ  یهاطرح  وندی و  با نظام  سازمان    یدهکارکنان 

 (. 2020و همکاران،   ی)گور باشدیم

در نظر   « یداخل  ستیزط یمح  تیر یو »مد ان«ی با مشتر یسبز«، »همکار  د ی»خر  یسبز، سه مؤلفه  تأمین رهی زنج ری متغ در

شده  شامل شاخص  دیخر اند.گرفته  مبتن   رینظ  یی ها سبز  ز   یارائه مشخصات  الزامات  تأم  یطیمحستیبر    کنندگان، ن ی به 

  ی ارهای مع  بر اساس   کنندگان ن یتأم  دن ی هستند و برگز  ISO 14001  نامه یگواه  ی که دارا  ی کنندگان ن یبا تأم  ی همکار

  ی مانند مشارکت در طراح   ییهاشاخص   زین  انیبا مشتر  یهمکار  مؤلفه(.2018و سزن،    ای )چانکا  باشدی م   یطیمحستیز

ونقل محصول را  و حمل  ی از انرژ نهیسبز، استفاده به یبندتر، بسته پاک   دیتول یدر راستا  ی همکار ک،یمحصولات اکولوژ

  ن یب  ی همکار  ری نظ  ییهابا شاخص   ی داخل  ستیزط ی مح  ت یریمد   ت، ینها  در (. 2018فو و همکاران،    ن یدربر گرفته است ) 

و تلاش فعال سازمان در حوزه    داری پا  یهاوه ی از ش  ی انیارشد و م  رانی مد  تیحما  ،یطیمحستیبهبود عملکرد ز  ی برا  یبخش

 (. 2018و سزن،   ا یمورد توجه قرار گرفته است )چانکا ، یستیزط ی مسائل مح

 2018زید و همکاران،

 2022روح و همکاران، 3
 2019سمن و همکاران،

 2020،همکاران واسدی  4

 2018ین فو و همکاران،  5
 2020اسگوا و همکاران، 

هامؤلفه متغیرها  هاشاخصمنابع   رفرنس متغیر   

 اصلی و ابعاد 

های مدیریت منابع  شیوه

 انسانی سبز 

 2019خان و همکاران،  2020گوری و همکاران،  انتخاب و استخدام سبز 
 آموزش و توسعه سبز  2020گوری و همکاران، 

 پاداش و جبران خدمت سبز 

های مدیریت زنجیره  شیوه

 سبز  تأمین

 2019سمن و همکاران، 2018ین فو و همکاران،  همکاری با مشتریان

 2018سزن ، چانکایا  و  خرید سبز

 زیست داخلی مدیریت محیط

2019سمن و همکاران، 2020سینگ و همکاران،  نوآوری محصول سبز  نوآوری سبز   

 نوآوری فرایند سبز 

   2018ین فو و همکاران،  2020اسگوا و همکاران،  محیطی عملکرد زیست عملکرد پایدار 
 عملکرد اجتماعی  2020اسگوا و همکاران، 

 عملکرد مالی 

 عملکرد بازار 



 مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز 

قرار گرفته    لی سبز« مورد تحل  ند یفرا  ی محصول سبز« و »نوآور  ی پژوهش در قالب دو مؤلفه »نوآور  نی در ا  ز یسبز ن  ی نوآور

  ن، ییپا ی از مواد با مصرف انرژ یریگبهره  ، یندگ یآلا  زانیم  نی با کمتر ی محصول سبز شامل استفاده از مواد ی نوآوراست.

مح  یطراح با  سازگار  باز   ستیزط یمحصولات  قابل  مواد  از  استفاده  نوآور  در .باشدی م   افتیو  ن  ند یفرا   یمؤلفه    ز یسبز 

مؤثر از    ی بردارکاهش مصرف سوخت و بهره   عات، یضا  زانی م  نی با کمتر  ی دی تول  یندهایاستفاده از فرا   ر ینظ  یی ها شاخص

 (. 2020و همکاران،   نگیاند )سمدنظر قرار گرفته  ه یمواد اول

پا  ت،ینها   در ا   داریعملکرد  بُعد »عملکرد ز  ق یتحق  نی در  قالب چهار  اجتماع   «، یطیمحست یدر  »عملکرد    «،ی»عملکرد 

هوا،    یچون کاهش آلودگ  ییهابا شاخص   یطیمحستیز  عملکردقرار گرفته است.  یو »عملکرد بازار« مورد بررس  « یمال

کاهش    ز ین  ی مؤلفه عملکرد اجتماع  در شده است.   دهیجامد در سطح شرکت، سنج  عاتیپساب و کاهش ضا  عات ی کاهش ضا

کارکنان مورد توجه قرار    یمن یبهداشت و ا   ی و ارتقا  یآموزش  یندهایبهبود فرا   ،ی محصولات بر جامعه محل  ی اثرات منف

رشد سود ناخالص و خالص، بازده حقوق صاحبان    ه، یبازگشت سرما  رینظ  یی هاشاخص   ،ی بُعد عملکرد مال  در گرفته است. 

  د،یجد   ی به بازارها  یابیدست  ی چونهاشاخص   عملکرد بازار  در متغیر    ت، ینها  دراند.مدنظر قرار گرفته   هایی سهام و بازده دارا 

 (. 2020)اسگوا و همکاران،  در نظر گرفته شده استبرند   ریو بهبود تصو  انیمشتر یوفادار شیافزا

 ها روشمواد و 

از    و یفی،از نظر زمان مقطعی  از منظر متغیر ککاربردی،نوع تحقیق حاضر از منظر هدف و ماهیت مورد بررسی  
.در راستای انجام تحقیق و جمع آوری اطلاعات  باشدمی بستگی(  می و هی )از نوع عل  دمنظر طرح و ابزار تحقیق پس رویدا

. جامعه آماری  باشدمی پیمایشی    هاداده روش جمع آوری  و  ست  بهره برده ا  استاندارد  در پژوهش حاضر محقق از پرسشنامه
  هایشرکتو مدیریت منابع انسانی در    تأمینآگاه به حوزه مدیریت زنجیره    و مدیران  این تحقیق شامل کارکنان،کارشناسان 

تعداد  باشدمی صنایع غذایی کرج     153اطلاعات سازمان صنعت و معدن    بر اساس صنایع غذایی در کرج    های شرکت. 

  ساختاری   معادلات  سازی  مدل   تکنیک   بر اساس   نیز   نمونه  حداقل   تعداد  (. 1402،  )وزارت صمته است.شرکت گزارش شد
گردید که   تنظیم  مخالفم کاملاً  تا   موافقم  کاملاً  از  یاطبقه   5  لیکرت  طیف   بر اساس  پرسشنامه  و  شد  زده تخمین  نفر  40
گرفت و    قرار  تأیید  مورد  اساتید  و  خبرگان  پرسشنامه، توسط   محتوایی  و  ظاهری  روایی   . همچنینشدی م را شامل  سؤال  38

صنایع غذایی که دارای    هایشرکت   رانی و مدروش نمونه گیری اتفاقی در دسترس بین کارکنان و کارشناسان    بر اساس
پرسشنامه گردآوری شده مورد تجزیه و تحلیل    132سال هستند توزیع شد و در نهایت پژوهش با    3سابقه کاری بالای  

قرار گرفت.پایایی ترکیبی نیز با دو شاخص آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی بررسی شد. آلفای کرونباخ به عنوان یک پیش  
  یهمه قرار گرفت و پایایی ترکیبی نیز با استفاده از    تأیید پرسشنامه اول تهیه شد و مقدار آن مورد    50آزمون پس از توزیع  

 ی گزارش شده است. قرار گرفت.در ادامه نتایج حاصل از آلفای کرونباخ و پایایی ترکیب تأیید بررسی و مورد  هاپرسشنامه 

 ی پایایی پرسشنامههاشاخص -5 جدول
 

 

 

 

 

اصلی متغیرهای کرونباخ آلفای   پایایی ترکیبی  

سبز  انسانی منابع مدیریت  0/943 926/0  

سبز  تأمین زنجیره مدیریت  0/922 903/0  

889/0 0/885 نوآوری سبز   

 935/0 0/943 عملکرد پایدار 
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 هایافته

بین   پرسشنامه  که  داد  نشان  کارکنان  تعداد  خصوص  در  از    هایشرکت نتایج  کمتر  کارکنانی    50کوچک)با 

نفر(    100متوسط و بزرگ)با بالای    هایشرکت نفر( و    100تا    50کوچک و متوسط )با کارکنانی بین    هایشرکت نفر(،
برابرند و     9/43متوسط و بزرگ( با    های شرکتکوچک و متوسط( و )  های شرکتتوزیع شده است. و میزان فراوانی )

  ها شرکت نتایج تجزیه و تحلیل در خصوص نوع فعالیت  توزیع شده است.    ها شرکت   دسته از  بین این   هاپرسشنامه   اکثر
ی که خارج از دسته بندی و در رده سایر  هایشرکتدارای کمترین فراوانی بوده و    3/0لبنی با    هایشرکت نشان داد که  

مقدار توزیع فراوانی در رابطه با قدمت شرکت نشان داد که     را دارند.   5/45قرار داشتند بیشترین میزان فراوانی را با  
سال هستند و کمترین میزان    15ی است که دارای سابقه فعالیت بالای های شرکتبیشترین میزان فراوانی مربوط به  

در رابطه با سمت شغلی    یفراوانمقدار توزیع  سال فعالیت داشتند.    5تا    3  ی است کههای شرکت فراوانی مربوط به  
  . دادند ی مدرصد پاسخ دهندگان را تشکیل    1/34کارکنان نشان داد که بیشتر پاسخ دهندگان کارمندان اداری بودند که  

مقدار توزیع فراوانی سن کارکنان مورد مطالعه نشان داد که بیشترین درصد فراوانی پاسخگویان متعلق به رده سنی  
و کمترین میزان فراوانی مربوط به کارکنانی است    دهد ی مدرصد فراوانی را تشکیل    4/64که    باشدمی سال    40تا    30

درصد پاسخ دهندگان    7/69مقدار توزیع فراوانی جنسیت کارکنان نشان داد    سال هستند.  50که دارای سن بالاتر از  
توزیع فراوانی نشان داد    بر اساسمیزان تحصیلات افراد  بودند.    هاخانم درصد پاسخ دهندگان نیز    3/30مرد بودند و  

نفر   1درصد فراوانی را تشکیل می دهند و فقط   7/41که بیشتر پاسخ دهندگان دارای مدرک فوق لیسانس هستند که
. سابقه خدمت نشان داد که افراد دارای سابقه    بر اساسمقدار توزیع فراوانی  از پاسخ دهندگان مدرک دکترا دارد. 

و در    باشدمی درصد    9/40دهند و درصد فراوانی این دسته سال بیشترین حجم نمونه را تشکیل می  10تا    5خدمت  
میلیون دارند و    15تا   10بین   ی درآمددرصد کارکنان   47.7داد که  توزیع فراوانی بر مبنای سطح درآمد نشان   نهایت
 میلیون دارد.  5کمتر از  یدرآمد درصد  8/3تنها 

سبز،نوآوری    تأمینمدیریت زنجیره    مقادیر مرتبط با آزمون کفایت نمونه نیز برای متغیرهای منابع انسانی سبز،
که با استفاده از نرم    باشدمی   001/0ت بارتل و مقدار  902/0، 0/ 904، 893/0،  900/0سبز و عملکرد پایدار به ترتیب 

قرار گرفت.به    تأییددر تمام متغیرها مورد  ت  بارتلمورد سنجش قرار گرفت. بنابراین کفایت نمونه گیری و    SPSSافزار  
ادامه شاخص پایایی ترکیبی و   اندازه گیری در  با   و  یبار عامل منظور برازش مدل    روایی همگرا و واگرا به ترتیب 

و    R2معیار   و  Tو فورنل لارکر بررسی شدند.جهت برازش مدل ساختاری هم ضرایب معناداری    AVEی  هاشاخص
Q2 ارزیابی شدند و در انتها مدل کلی با معیار GOF   .بررسی شد که نتایج حاصل در ادامه گزارش شده است 

معناداری   ضریب  مقدار  دیگری  آزمون  هر  از  پیش  بخش  این  در  مدل  برازش  منظور  قرار    Tبه  بررسی  مورد 
بهره برده شده است که میزان مطلوب    بار عاملیاز    هاشاخص .همچنین جهت بررسی میزان همبستگی سازه با  گرفت.

در ادامه گزارش شده است.نتایج  و    (3( و)2. نتایج حاصل از این دو آزمون در شکل )باشدمی   4/0آن ضریب بالای  
به این    باشدمی   96/1مقدار ضریب معناداری بالاتر از    و   است  تأییدمورد    هاشاخص معناداری    که  دهدی محاصل نشان  

در نتیجه هیچ    اندگرفتهقرار    تأیید درصد مورد    95و روابط متغیرها در سطح معناداری    هاشاخص مفهوم است که  
 . شودمی حذف ن ی سؤال
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 PLS افزار نرم در شده  اجرا اولیه مفهومی مدل بار عاملی -2 شکل

 

 معناداری Tمسیر و  تأثیردر حالت ضریب  اجراشدهمدل  -3 شکل
استفاده شده است و با توجه با   (AVE)در این پژوهش جهت بررسی روایی همگرا از میانگین واریانس استخراج شده 

در نتیجه روایی    باشندمی   0/ 5مشهود است مقادیر واریانس استخراج شده بالای    (6)نتایج حاصل همانطور که در جدول
 همگرای مدل اندازه گیری در حد مطلوب است. 

  تأثیر جهت بررسی    R2و معیار    باشدمی درونزا    ی هاسازهنیز که نشان دهنده  قدرت پیش بینی مدل مربوط به   Q2معیار  
.مورد بررسی قرار گرفت.  با توجه به اینکه سنجش میزان مطلوب  باشدمی یک متغیر برونزا)مستقل( بر متغیر دروانزا)وابسته(  

،  0/ 19سه مقدار    R2در نظر گرفته شده است و برای سنجش ضریب  35/0و    15/0،  02/0سه مقدار    بر اساس   Q2ضریب  
( مطلوب بودن برازش ساختاری  6)جدول  بر اساس(. بر این مبنا  1396  ،مد نظر است.)داوری و رضا زاده  0/ 67و    33/0
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و سازه    رند یگی م درونزا مورد بررسی قرار    ی هاسازه   ار یدو مع.همچنین لازم به ذکر است که در این  شودمی   تأییدمدل  
 صفر است.  اری دو معبرونزا برای این  

 ضریب تعیین و قدرت پیش بینی مدل ،  میانگین واریانس استخراج شده  -6 جدول

 

عنوان  به ترتیب به   0/ 36و    25/0،    01/0که سه مقدار    شودمی استفاده     GOF به منظور برازش مدل کلی نیز از شاخص
این اساس برازش کلی مدل    . بر ( 1396  ، )داوری و رضا زادهاند  شدهو قوی نیکویی برازش معرفی   متوسط   مقادیر ضعیف، 

 . شودمی به صورت زیر محاسبه 

 (1رابطه) 

𝐺𝑂𝐹 = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑅2̅̅ ̅√0/596 × 0/551 = 0/573 

 

 در نتیجه برازش کلی مدل قوی است.   باشدمی   36/0بالای   GOF مقدار  که دهد می  نشان حاصل  نتایج

همچنین روایی واگرا با شاخص فورنل لارکر مورد بررسی قرار گرفت و با توجه به اینکه دو شرط واگرایی به روش  
  تأیید  باشدمی فورنل لارکر که بالاتر بودن اعداد قطر از اعداد زیرین و بزرگتر بودن قطر از اعداد سمت چپ قطر اصلی  

( .نشان  7حذف گردید.جدول )  سؤال  7  بار عاملی تحقیق و    ی هامؤلفه اعداد فورنل لاکر    ،پس از بررسی  اعداد قطر و  نشد
لازم به ذکر است که تمام مقادیر حاصل در این پژوهش  ).  باشدمی   سؤالات دهنده مقدار مطلوب فورنل لارکر پس از حذف  

 ( .اندشدهگزارش   سؤالاتپس از حذف 

 روایی واگرا )معیار فورنل لارکر(  -7 جدول
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 آن نتایج و هایه فرض جدول

میانگین واریانس استخراج   بررسی  عوامل مورد

 هشد
AVE 

 R)2ضرایب تعیین )

 

بینی مدل  قدرت پیش

(2(Q 

 - - 0/611 مدیریت منابع انسانی سبز 

 0/315 0/556 0/616 نوآوری سبز 

 0/337 0/595 0/610 سبز  تأمینمدیریت زنجیره 

 0/252 0/502 0/549 عملکرد پایدار 

مدیریت  عوامل مورد بررسی 

  تأمینزنجیره 

 سبز

عملکرد  

 پایدار

مدیریت 

منابع انسانی  

 سبز

 نوآوری سبز 

مدیریت منابع انسانی  

 سبز

0/782 - - - 

 - - 0/785 0/671 نوآوری سبز 

  تأمینمدیریت زنجیره 

 سبز

0/771 0/725 0/781 - 

 0/741 0/688 0/612 0/579 عملکرد پایدار 
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  از  حاصل   نتایج   مدل  برازش  مختلف   ی هاشاخص عاملی  و    بارهای  میزان  از   حاصل   نتایج   به  توجه   با  مرحله  این   در 
 . است شده ارائه( 8)جدول در فرضیات  بررسی

 نتایج حاصل از بررسی فرضیات تحقیق -8 جدول
ها فرضیه موردبررسی  عوامل  معناداری  مقدار  وضعیت   

 فرضیه 

1  فرضیه پایدار  عملکرد بر سبز انسانی منابع مدیریت   421/0  رد 

2  فرضیه تأمین  زنجیره  مدیریت بر سبز انسانی منابع مدیریت   428/16  تأیید 

3  فرضیه سبز  نوآوری بر سبز انسانی منابع مدیریت   246/3  تأیید 

4  فرضیه سبز  نوآوری بر سبز تأمین زنجیره مدیریت   561/6  تأیید 

5  فرضیه پایدار  عملکرد بر سبز نوآوری   625/1  رد 

6  فرضیه پایدار  عملکرد  بر سبز تأمین زنجیره مدیریت   369/3  تأیید 

7  فرضیه دارد  معناداری تأثیر سبز نوآوری بر سبز تأمین زنجیره گریمیانجی با سبز انسانی منابع مدیریت   872/5  تأیید 

8  فرضیه پایدار  عملکرد بر سبز نوآوری گریمیانجی با سبز انسانی منابع مدیریت   467/1  رد 

9  فرضیه پایدار  عملکرد بر سبز تأمین زنجیره گریمیانجی با سبز انسانی منابع مدیریت   219/3  تأیید 

10  فرضیه دارد معناداری تأثیر پایدار عملکرد بر  سبز نوآوری گریمیانجی با سبز تأمین زنجیره مدیریت   531/1  رد 

  تأثیر پایدار عملکرد  بر سبز تأمین  زنجیره مدیریت و سبز نوآوری گریمیانجی با سبز انسانی منابع مدیرت 11  فرضیه
 دارد  معناداری

 رد 527/1

 

  عددی1.5.8.10.11  هایفرضیه   در  معناداری  T  از   حاصل  مقدار  درصد  95  معناداری  سطح  در   که  دهدمی   نشان  حاصل  نتایج
 .  نگرفتند قرار تأیید  مورد  هافرضیه  این  درنتیجه   باشدمی  1.96 از ترپایین 

 بحث و نتیجه گیری 

  سبز   تأمین  زنجیره  مدیریت  بر  تأکید  با   پایدار عملکرد بر  سبز  انسانی   منابع  مدیریت  تأثیر  تا  شد  تلاش   پژوهش  این  در
 .  شود بررسی کرج  غذایی صنایع هایشرکت  در سبز  نوآوری  و

   421/0  معناداری   ضریب  با   پایدار   عملکرد  بر   سبز  انسانی  منابع   مدیریت  تأثیر  بر  مبنی   اول   فرضیه   از  حاصل  نتایج

  همکاران  زید و  و(  2020)  همکاران   و  خان   تحقیقات،  با  فرضیه  این   از  حاصل   نتیجه   اساس  این   بر .نگرفت  قرار   تأیید   مورد 
  انسانی   منابع  مدیریت   تأثیر  بررسی   به  محققان  از   برخی   است.همچنین   تضاد   در   بودند   کرده  تأیید  را  تأثیر   این   که(  2018)

  همکاران   و  سبیح   ،(2021)  نیسار و همکاران  ، (2022)  و همکاران  الدوغان  ازجمله  پرداختند   پایداری  بعد   یک  تنها  بر  سبز
 کردند  تأیید و  بررسی محیطی زیست عملکرد بر  را ها وهی ش این تأثیر که(2020)

آلودگ  دی تول  ،یعیمانند مصرف منابع طب  ییخاص صنعت غذا  ی هابا توجه به چالش   صرفاً    ست،یز   طیمح  ی زباله و 
  شود ی م  شنهادیمؤثر باشد. لذا پ  دار یدر بهبود عملکرد پا   تواندی نم  ییسبز به تنها  یمنابع انسان  تیر یمد  یهاوه یش  بکارگیری
 نه یبه  یبا هدف سبزساز  زیرا ن  یابیو بازار   عیتوز  د،ی تول  یندها یسبز، فرآ   یمنابع انسان  تی ر یدر کنار مد  ییغذا  عیکه صنا
  یدر کاهش آلودگ  هاآن  ی هاتیفعال تأثیرکرده و  ی ابیکارکنان را ارز ی ندهایطور مداوم فرآ به  دی با ران ی مد ن، ی همچن.  کنند

تحقق    تواندی م   یطیمحستی ز  ی هاو آموزش   هااست یمستمر س  ی روزرساناقدام با به   ن یکنند. ا  ی را بررس   ی داری و بهبود پا
تمرکز کرده و از    یطیمحست یز  یهای آگاه   نه یکارکنان در زم  ی هابر توسعه مهارت   د یبا   ییغذا  عیصنا   ت، ی. در نهاابدی

برا  یهازهیانگ پا  تی هدا  یمناسب  اهداف  به  ا  یدار ی کارکنان  کنند.  م  کرد ی رو  نی استفاده  تنها  عملکرد    تواندی نه 
 خواهد شد.  زین ان ی مشتر ت یبرند و رضا  ری سازمان را بهبود بخشد، بلکه موجب ارتقاء تصو ی طیمحستیز

 

  تأمین  زنجیره  مدیریت  بر  سبز   انسانی  منابع  مدیریت   تأثیر  بر  مبنی   دوم  فرضیه  از   حاصل   نتایج  به  توجه  با

  که (1399)  اردکانی  و   پور  رجب   موردبررسی   تحقیقات  با   نتایج  این .گرفت  قرار   تأیید  مورد  428/16  معناداری  با   دوم  سبز،فرضیه
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  ارزیابی   و  سبز   خدمات  و  جبران   سبز،  توسعه   و  آموزش   سبز،  استخدام  و  جذب )  سبز   انسانی  منابع  مدیریت  ابعاد  بررسی  به
  تأثیر   نیز (  1398)  همکاران   و   رزگاهدارد .ملکی مین باش    مطابقت   پرداختند   سبز   تأمین   زنجیره  مدیریت   بر (  سبز  عملکرد 
  هاییافته   طبق.کردند  تأیید  را  تأمین  زنجیره  بر(  سبز  پاداش  و  پرداخت. سبز  توانمندسازی .سبز  توسعه  و  آموزش)  ابعاد  معنادار
  تأمین   زنجیره   مدیریت   بر  سبز   پاداش   و  پرداخت   و   سبز  توانمندسازی  سبز،   توسعه   و   آموزش  ابعاد(  1398)  همکاران   و  رستگار 
 دارد.   معناداری تأثیر  سبز

  یهااستخدام و انتخاب سبز، آموزش  رینظ ییهامؤلفه  یسازاده یگرفت که پ جهینت توانی ماین فرضیه  تأیید در نتیجه 
  ت یدر تقو  ینقش مؤثر  دار، ی پا  ی متناسب با رفتارها  یده و نظام پاداش   ،یی مواد غذا   تیفیو ک   یمن یمرتبط با ا   ی ستیزط یمح
  تیو رعا   ه، یمواد اول  تیف ی کننده، کنسبت به سلامت مصرف   ییبالا  تیصنعت که حساس  نیسبز دارد. در ا   تأمین  رهیزنج

،  یداخل  ست یز  ط ی مح  تی ریسبز در مد   ی کردهایبا رو  یمنابع انسان  ی هااست یس  ی راستاسازوجود دارد، هم   ی اصول بهداشت
  عیصنا  یهاشرکت   شودی م   شنهاد یپ  ن یدوچندان برخوردار است. بنابرا  ت یاز اهم  انیمؤثر با مشتر  یسبز، و همکار  د یخر
تا مصرف    دی تول  ندیدر کل فرآ   داری توسعه پا  یبرا  یبستر  ، تأمین  رهیو زنج  یمنابع انسان  یندها یفرا  یسازکپارچه یبا    ییغذا

 فراهم آورند. 

  معناداری   ضریب   با   سبز  نوآوری  بر   سبز   انسانی   منابع  مدیریت  تأثیر  بر  مبنی   سوم  فرضیه  نتایج  بررسی  بر اساس

  همکاران   و  سبیح   ،( 2020)  همکاران  و   سونگ  و(  1400)  مطیعی  پژوهش   با  فرضیه   این  نتایج.گرفت  قرار  تأیید   مورد   3/ 246
  سبز   انسانی   منابع   مدیریت  تأثیر   که(  1399)نژاد  سپهوند و عارف   ، یسپهوند، نظرپور  و   ، (2020)   همکاران  و  سینگ   ،( 2020)
با    یانتخاب و استخدام سبز، کارکنان   ند یدر فرآ  دی با  ییغذا عیصنا  یهاشرکت   . دارد  مطابقت  کردند   تأیید  را   سبز   نوآوری  بر

  یهابا آموزش و توسعه سبز و برنامه   توانندی ها م شرکت  نی نوآورانه جذب کنند. ا  یهای و توانمند  یطیمحست یز  یهای آگاه
تقو به  پرداخته و    ینوآور   نهیکارکنان در زم  ی هامهارت   تیپاداش جبران خدمت سبز  تا در    ق یرا تشو   هاآن سبز  کنند 

 . را مدنظر قرار دهند دار یسبز و پا  یکردهایو توسعه محصولات، رو  د یتول ی ندهایفرآ

  با   سبز  نوآوری   بر  سبز  تأمین  زنجیره  مدیریت  ر یبر تأث  مبنی    چهارم  فرضیه  بررسی  از  حاصل  نتایج  بر اساس 

  به  که(  1400)  همکاران  و   مطیعی  محسن   تحقیق    با   حاضر  فرضیه  نتیجه .  گرفت  قرار   تأیید  مورد    561/6 معناداری  مقدار 
  نوآوری  ایواسطه نقش  با  محیطیزیست  عملکرد  بر سبز  انسانی  منابع مدیریت  و سبز  تأمین زنجیره مدیریت تأثیر بررسی
  بر   تأمین  زنجیره   مدیریت   نقش  که(  2019)  همکاران   و  سمن  های یافته   با   هایافته    این  همچنین  دارد.  تطابق  پرداختند  سبز

  ذینفعان   که   کردند   بیان   که  دارد   مطابقت   کردند   تأیید   و  بررسی   را   محیطی زیست  عملکرد   بهبودی   درنهایت  و   سبز   نوآوری 
  منظور به  بیشتری   محیطی  هاینوآوری   آمدن  پدید  به  منجر  هستند   درگیر  تأمین  زنجیره  فرایند   در   که  سبز   تأمین  زنجیره
 شوند. می   دولتی مقررات  و قوانین  ویژهبه  خارجی،  عوامل زیاد  فشارهای  با انطباق

  تأمین  ره یزنج  ت یریمد   ی هاوه یکرج، با تمرکز بر ش  یی غذا  عیصنا   ی هاکه شرکت   دهد ی چهارم نشان م  هیفرض  تأیید 
صنعت    نیداشته باشند. در ا  یعملکرد موفق   ند،یسبز، چه در بعد محصول و چه در بعد فرآ   ینوآور   ی اند در ارتقاسبز، توانسته 
  یی های نوآور   سازنه یزم  ، یداخل   ست یزط یمح  ت یر یو مد  ان ی مشتر  ی طیمحست یز  ی هابه خواسته  یی گوپاسخ تلاش جهت  

  ن، ی. همچنشوندی م   شتریب  افت یباز   ت یو قابل  ترن ییپا  ی کمتر، آلودگ  ی با مصرف انرژ  ی محصولات   د ی شده است که منجر به تول
  هیکاهش مصرف سوخت و استفاده مؤثرتر از مواد اول  ، یاز نظر کاهش آلودگ   دی تول  ندیفرآ  یسازنه یدر به  کردهایرو  نیا

  رهی زنج  تیر یاصول مد  یساز اده یبا پ  ، ییغذا  ع یفعال در صنا  ی هاسازمان   شودی م   شنهادی پ  ن، یدارند. بنابرا   یینقش بسزا 
 سبز فراهم آورند  یارتقاء نوآور ی را برا  نهیزم خود،  ید ی تول یندهایسبز در فرآ تأمین

  مقدار   با   فرضیه  که  داد  نشان   پایدار  عملکرد  بر   سبز   نوآوری  تأثیر   بر   مبنی   پنجم   فرضیه  بررسی   از حاصل  نتایج

  و  سیلوا و( 2021)  همکاران و الزاک هاییافته  با فرضیه این  به مربوط هاییافته .نگرفت قرار  تأیید مورد  237/0  معناداری
 است.   تضاد  در   کردند تأیید را  پایدار عملکرد   بر سبز  نوآوری تأثیر به که( 1396) همکاران  و رحیمی  و ( 2019) همکاران 
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سبز در سطح محصول و    ینوآور   ،ییغذا  عیصنا  یهاگرفت که در شرکت  جه ینت  توانی پنجم، م  هیا توجه به رد فرضب
پا  ی برا  یی تنهابه  ند یفرا ابعاد عملکرد  همه  کاف  یمال   ،ی اجتماع  ، یستیزط ی )مح  دار ی بهبود  بازار(  است.بنابرا  یو    ن ی نبوده 
در    یبه نوآور   ، یو فرآور  د ی فناورانه در تول  ی های علاوه بر تمرکز بر نوآور  ، ییغذا  ع یصنا   ی هاکه شرکت  شود ی م   شنهادیپ

توجه کنند تا بتوانند از   زی در سطح سازمان ن  یداری و توسعه فرهنگ پا دار،یپا یهای بندبسته یوکار، طراح کسب ی هامدل
 . ابند یدست   دار یابعاد عملکرد پا یبه تعادل در تمام  عوامل،  نی ا بیترک قیطر

  معناداری   ضریب   با    پایدار   عملکرد  بر   سبز   تأمین  زنجیره  مدیریت  تأثیر  بر   مبنی   ششم  فرضیه  نتایج   بر اساس 

  با   همکاری   بعد   سه   زمان هم  تأثیر   پیشین   تحقیقات   در   ادبیات  مرور   بر اساس  باوجوداینکه .گرفت  قرار   تأیید   مورد   3/ 369
  تحقیق  این هاییافته .است نگرفته قرار  موردبررسی پایدار   عملکرد بر  مدیریت محیط زیست داخلی و سبز  خرید مشتریان،

  نظر  در   را  تأمین  زنجیره از  متنوعی  های شیوه  که ( 2018)  زن س  و چانکایا  و( 2018) همکاران  و  ین  های یافته   با  حدودی تا
مورد بررسی قرار    را  پایدار   عملکرد   بر   سبز  تأمین  زنجیره  شیوه  7  تأثیر(  2018)  همکاران   و   ین  است.   مرتبط  بودند   گرفته
  و   است  ناچیز   عملکرد   بر  کنندهتأمین   ارزیابی  و  کنندهتأمین   انتخاب   شیوه   دو   تأثیر   که  داد   نشان  هاآن   مطالعه  نتایج  که  دادند 
یافته   تلقی  منفی   را  پایدار  عملکرد  بر  مشتریان  با   همکاری  تأثیر   انتخاب   منظوربه   نیز(  2018)  سیزن  و  چانکا  هایکرد. 
  مدیریت  تأثیر   که  آنان  مطالعه  های یافته  که  شد  بررسی  هاسازمان   عملکرد  بهبود  جهت  سبز  تأمین   زنجیره   مناسب  هایشیوه

  مدیریت  زیست،محیط   آموزش  سبز،   بازاریابی   سبز،   بندیبسته   سبز،   توزیع   سبز،   تولید   سبز،  خرید )  ابعاد   با   سبز   تأمین   زنجیره
  بر    موردبررسی  ابعاد   همه  که  داد  نشان  کردند   بررسی   را  پایدار   عملکرد   بر(  گذاری سرمایه   بازیابی   و  داخلی   زیستمحیط 
  تأمین  زنجیره   مدیریت   تأثیر  نیز  2019  همکاران   و  شیادی   تحقیق   در . دارد  معناداری   تأثیر   سبز   خرید   جزبه   پایدار   عملکرد 

  تأثیر   در   هم(  2020)  همکاران  و   منسا   است .مطالعات  قرارگرفته  تأیید  مورد   پایداری  عملکرد   محیطی زیست  بعد   بر   سبز
  تأثیر   عملکرد   بازار  و  مالی   بعد  بر   است  ممکن  ها وه یش  این  که  یافتند   دست  نکته  این   به  عملکرد  بر   تأمین  زنجیره  مدیریت 
سبز شامل   تأمین رهیزنج  ت یریمد  یهاوه ی گرفت که ش جهینت توان ی ششم، م هیفرض تأیید با توجه به باشند.  نداشته  مثبتی
بر بهبود    ی توجه قابل   تأثیر   یی غذا  عیصنا   ی هادر شرکت   انیبا مشتر  ی و همکار   ی داخل  ستیزط ی مح  ت یری سبز، مد  د یخر

  ی عن ی  یی غذا  عیصنا   تأمین  رهیج زن  یات یح  یسه مرحله   می طور مستقبه سبز    تأمینزنجیره  سه بعد    نیدارند. ا   دار یعملکرد پا 
با تمرکز بر    یی غذا  عیصنا  ی هاشرکت  شودی م   شنهادیپ  نی . بنابرادهند ی و فروش را پوشش م   دی تول  ند یفرآ   ه، یمواد اول  تأمین

و تعامل مؤثر    عات،یکاهش ضا  یبرا  ی سازماندرون   ی ندهایفرا   یسازنه یبه  ست،یزط یسازگار با مح  کنندگانن یانتخاب تأم
سبز اتخاذ کنند.   تأمین رهیزنج یسازاده یدر پ کپارچهی یکرد یرو ،یطیمحست یز  یازهایبه ن ییجهت پاسخگو  انیبا مشتر

م  نیا پا  توانند ی اقدامات  تنها  تقو  یطیمحست یز  یداری نه  اعتماد    تی را  برند،  ارتقاء  موجب  درازمدت  در  بلکه  کنند، 
 شوند.   ز یبازار ن ی داریکننده و پا مصرف 

  سبز  تأمین  زنجیره  گریمیانجی   با  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  تأثیر  بر،  مبنی  هفتم  فرضیه  حاصل  نتایج  بر اساس

  تأثیر   بررسی  به(  1400)  همکاران  و  مطیعی  باوجوداینکه   گرفت  قرار  تأیید  مورد  872/5  معناداری  مقدار  با  سبز  نوآوری  بر
 پرداختند.   سبز نوآوری گریمیانجی  با  محیطیزیست   عملکرد بر  سبز انسانی منابع مدیریت و سبز  تأمین زنجیره  مدیریت 
 .  نشد مشاهده  پژوهش پیشینه  در   نیز سبز  تأمین  زنجیره  گری میانجی  با سبز  نوآوری بر انسانی  منابع مدیریت  تأثیر 

منابع    ت یریمد   ان یم  یی افزاکه هم   شود ی سوم، مشخص م  ه یبا توجه به فرض  نی هفتم و همچن  هیفرض  ج یبر اساس نتا
  تأیید   گر،یسبز دارد. به عبارت د  ینوآور  یدر ارتقا  ینقش مهم  ییغذا  عیسبز در صنا   تأمین  رهی زنج  تیری سبز و مد  یانسان

سبز    یمنابع انسان   تیر یمد  یهااست یعلاوه بر استفاده از س  یی ذاغ   ع یصنا  ی هاکه اگر شرکت  دهد ی نشان م   ه یدو فرض  نیا
  ره یزنج  تیر یمد  یهاوهی طور همزمان ش)انتخاب و استخدام سبز، آموزش و توسعه سبز، و پاداش و جبران خدمات سبز( به 

سبز    ی نوآور  ی نمنداجرا کنند، توا  ز یسبز( را ن  د یو خر   انیبا مشتر  ی همکار  ، یداخل  ست یز  طی مح  ت یریسبز )شامل مد   تأمین 
  ی هاکه سازمان   شود ی م  شنهاد یپ  ن، ی. بنابراافتی خواهد    ش ی افزا  ی توجهقابل   زان یبه م  د یتول  ی ندهایآنان در محصولات و فرآ

را    نه یسبز، زم  تأمین   رهیزنج  ی هاوه یسبز و ش  ی منابع انسان  ی هااست یس  ان ی م  کیاستراتژ   ی هماهنگ  جاد یبا ا  یی غذا   ع یصنا
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و بازار(    ی مال  ،یاجتماع   ،یطیمحست ی)ز  دار یعملکرد پا   تی فراهم آورند تا در نها  یطیمحست یز  یهای نوآور  یارتقا  یبرا
 . ابد یبهبود  

  نوآوری  گری میانجی   با   سبز   انسانی   منابع  مدیریت  تأثیر بررسی،  بر   مبنی  هشتم  فرضیه  حاصل  نتایج  بر اساس

  منابع  مدیریت تأثیر که داد نشان پیشینه  بررسی. .ردیگی نم  قرار تأیید مورد 467/1معناداری  مقدار با پایدار عملکرد بر سبز
  موردبررسی   است   پایدار   عملکرد  ابعاد   از   یکی   تنها   که   محیطیزیست   عملکرد   روی   بر   سبز  نوآوری   گری میانجی   با   انسانی

  ، ( 2022)  و همکاران   الدوغان   (،1399)  مطیعی   تحقیقات   در   را  آن   توان می   که  نبودند   موردتوجه  ابعاد   همه   و  است   قرارگرفته
  مدیریت  تأثیر   تحقیقات   این  در  که.کرد   مشاهده (2022)  1هانگ  و  زوئو (  2020)  همکاران   و  سبیح  ،( 2020)  همکاران   و  سینگ
  نشان   که  1399   همکاران   و   مطیعی  تحقیق  جزبه   گرفتند  قرار  تأیید   مورد   محیطیزیست  عملکرد  بر   سبز   انسانی  منابع
  .باشد   داشته   محیطیزیست  عملکرد  بر   معناداری   تأثیر  تواندنمی   سبز   نوآوری   گری میانجی   با   سبز   انسانی   منابع  که  دهد می

  شنهاد یپ  دار، ی سبز بر عملکرد پا  ی منابع انسان  تأثیر در    ی انجیعنوان مسبز به  ی نوآور  تأثیر اول و عدم    ه یبا توجه به رد فرض
تر  جامع  ی ندهایسبز اکتفا نکنند. بلکه لازم است بر فرآ   یسبز و نوآور   ی منابع انسان  ت یریتنها به مد   یی غذا  ع یصنا شود یم

ها تمرکز کنند.  در سازمان   یطیمحست یفرهنگ ز   تیسبز و تقو  تأمین  رهی زنج  یسازنهی به  د،ی تول  ی هامانند بهبود روش 
مختلف سازمان جلب   یهابخش  انیمؤثر م یتوجه خود را به هماهنگ  دی با ییغذا عیصنا  دار،ی به عملکرد پا یاب یدست یبرا

 کنند.  یبرداربهره  ی سازمان یندهایفرآ یسبز در تمام یکردها یکرده و از رو 

  زنجیره   گریمیانجی   با   پایدار  عملکرد  بر  انسانی  منابع  مدیریت  تأثیر  سنجش  بر  مبنی  نهم  فرضیه  نتایج  بررسی

  و   زید  مطالعات   و  هایافته  با  فرضیه   این.نگرفت  قرار  تأیید  مورد  219/3 معناداری  مقدار  با  فرضیه    که  داد  نشان  سبز   تأمین
  مدیریت  شیوه   که  یافتند   دست   نتیجه   این   به   خود  تحقیق  در  2020  همکاران   و   اسگوا   همچنین .دارد  مطابقت  2018  همکاران 
  اجتماعی،   بازار،   عملیاتی،  عملکرد   و  سبز   انسانی  منابع  مدیریت   های شیوه  بین  میانجی  عنوانبه   سبز  تأمین  زنجیره
  زنجیره   مدیریت  و  سبز  انسانی   منابع  مدیریت  افزاییهم   که   دادند  نشان   همچنین   دارد   اندکی  نقش   مالی  و  محیطی زیست
  محیطی،زیست   عملکرد   بازار،  عملکرد   بر   ترتیب  به  ازآن پس   و   گذارندمی   عملیاتی   عملکرد   بر   را   تأثیر   بیشترین   سبز   تأمین 

  بر   معناداری   تأثیر   مستقیم  طوربه   انسانی   منابع   مدیریت   کهازآنجایی .هستند   تأثیرگذار   اجتماعی   عملکرد   و   مالی   عملکرد 
  زنجیره   مدیریت  های شیوه  از  گیری بهره  با   سبز   انسانی   منابع  مدیریت  که  دهد می   نشان   فرضیه  این   تأیید   ندارد   پایدار   عملکرد 
  انسانی   منابع  از  گیری بهره  با  کرج   غذایی  صنایع  هایشرکت   درنتیجه.  شود   پایداری  در   تعادل  به  منجر   تواندمی   سبز  تأمین
بر    پاداش  تعیین  و   محیطیزیست   های آموزش   ارائه  محیطی،زیست   فرایندهای  بر   آگاه  کارکنان  استخدام  و  انتخاب   با   سبز

  زنجیره   هایشیوه   از   گیریبهره   زمینه  در   زیستمحیط   به  آگاه  کارکنان  پیشبرد  و  کارکنان   محیطیزیست   دستاوردهای   اساس
 . باشند  مؤثر  عملکرد بهبود در   توانستند سبز تأمین

  بر  سبز  نوآوری گری میانجی  با سبز  تأمین  زنجیره مدیریت معنادار تأثیر  دهم فرضیه از  حاصل  نتایج  بر اساس 

  تأثیر   بررسی   پیشین   مطالعات   در   پژوهش،   پیشینه   بر اساس .نگرفت  قرار   تأیید   مورد   1/ 531  معناداری   مقدار   با   پایدار   عملکرد 
  توانمی    اما .است  نبوده  موردتوجه   پایدار   عملکرد  ابعاد   یهمه   بر   سبز   نوآوری   گری میانجی   با   سبز   تأمین   زنجیره   مدیریت 
  یک   تنها  که  دانست  مرتبط(  1400)  همکاران   و  مطیعی   ، (2019)   همکاران  و   سمن  تحقیقات   نتایج  با   را  فرضیه  این   نتایج
 داشتند.   نظر در   را پایداری  بعد

  است   تأثیرگذار  محیطیزیست   عملکرد   بر  سبز   تأمین   زنجیره  مدیریت  های شیوه   اجرای  که  است  داده  نشان   ادبیات  مرور
  تأثیر   جایبه   سبز   تأمین زنجیره مدیریت  که  مفهوم   این  به .  است  شدهشناخته   متغیر   دو   این  واسطه  عنوان به  سبز   نوآوری   و

  تأیید   عدم  اساس  بر  وجودبااین   گذاردمی   تأثیر  عملکرد  بر  سپس  و  سبز  نوآوری  بر  ابتدا  محیطیزیست   عملکرد  بر  مستقیم
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  پایدار   عملکرد   بر  سبز  تأمین  زنجیره   معنادار  تأثیر   میانجی  عنوان  به  سبز   نوآوری  که  کرد  استدلال  چنین   توانمی   فرضیه  این
 . شود پایدار عملکرد  بر  سبز نوآوری مثبت  تأثیر به منجر  تواند ی نم نیز  سبز تأمین  زنجیره  وجود  و بردی م  بین از را

  و سبز نوآوری  گریمیانجی  با  سبز انسانی  منابع مدیریت  تأثیر بر  مبنی یازدهم فرضیه  حاصل  نتایج بر اساس 

  این   که  است  ذکر  به  لازم. نگرفت  قرار  تأیید  مورد  1/ 527 معناداری  مقدار  با  پایدار  عملکرد  بر  سبز  تأمین  زنجیره مدیریت
  توان ی م  آن  رد  بر اساس  و.  است  نگرفته  قرار  موردبررسی   پژوهشی  هیچ  در  محقق   هایبررسی   و  مطالعات  طبق  فرضیه
  تأمین  زنجیره متغیر وجود حتی نیست معنادار پایدار  عملکرد بر سبز نوآوری تأثیر اینکه به توجه با که کرد استدلال چنین
  با   سبز   انسانی   منابع   مدیریت  تأثیر  فرضیه   باوجوداینکه   و .  کندنمی   حاصل   بهبودی   سبز  نوآوری   متغیر  کنار   در   نیز   سبز

  کنار   در  میانجی  عنوانبه  سبز   نوآوری  وجود  شد   قرارگرفته  تأیید  مورد  پایدار  عملکرد  بر  سبز   تأمین  زنجیره  گریمیانجی 
  ل ی دل.  بردمی   بین   از   را   پایدار   عملکرد   بر   سبز   انسانی   منابع  مدیریت   غیرمستقیم   تأثیر   سبز  تأمین   زنجیره   مدیریت  متغیر
در    یوجو کرد؛ چراکه حت جست   داریسبز بر عملکرد پا  ینوآور   تأثیر در معنادار نبودن    توانی را م   ه یفرض  ن یرد ا  یاحتمال 

  ی منابع انسان ت یریمد  تأثیراست که  ی در حال   نی حاصل نشده است. ا یبهبود ز یسبز ن تأمین رهی زنج تیر یمد ری حضور متغ
  نی چن  توان ی م  ن، یقرار گرفته است. بنابرا  تأییدمورد    ییتنهابه   دار یعملکرد پا   ر سبز ب  تأمین  ره یزنج  یگری انج یسبز با م

سبز بر عملکرد    یمنابع انسان  تیر یمد  میرمستقیغ  تأثیرعملاً    ،ی انجیم  ر یعنوان متغسبز به  یاستنباط کرد که ورود نوآور
 کرده است.  ی خنث ت یرا کاهش داده و در نها  داری پا
  ی گفت نوآور  توان ی اند، مدر نظر گرفته  داری با عملکرد پا  یب یصورت ترکسبز را به   ی که نوآور  ییهاه یدر رد فرض  ،ی کل  طوربه

بازار    ، یاجتماع   ،یطیمحستی)ز  دار یمثبت بر تمام ابعاد عملکرد پا   یقادر به اثرگذار  یی تنهابه   ند یدر دو بعد محصول و فرآ 
معنادار    ن یبازگردد. همچن  صنایع غذایی کرج   ی هاسبز در شرکت  ی نوآور  ن یی پا تیبه کفا  تواند ی امر م   نی . استی( نیو مال 

ها است.  سازمان   نی سبز در ا  ی نوآور  نیی پا  تیفیدهنده کسبز، نشان   یکردهایرو   ری در کنار سا  یسبز حت   ینوآور  تأثیر نبودن  
پا  ک  دار یعملکرد  اثربخش  تیفی مستلزم  و  ن  یواقع  ی بالا  و  بوده  مد  ازمندیاقدامات سبز  مناسب    رانی تعهد  آموزش  ارشد، 

  ی کرج، توجه کاف  ییغذا  یها در شرکت  رسدی به نظر م   همچنینسبز است.    یگسترده از نوآور  یسازمان   تیکارکنان و حما
  ی نوآور  علاوه بر را گسترش داده و    ی ها دامنه نوآورسازمان   شودی م   شنهاد یدر نتیجه پدو بعد وجود ندارد.  ن یدر ا  ی به نوآور

  نی توجه کنند. ا  زین  تیر یوکار و مد در بازار، سازمان، مدل کسب  یهمچون نوآور  یگری به ابعاد د   ند، یدر محصول و فرا
  دکنندگان یلازم است تول نی منجر شود. همچن  داریداده و به بهبود عملکرد پا   ش یسبز را افزا  ی نوآور  تیفی ک  تواندی تنوع م

و بلندمدت    ک یاستراتژ  یکرد یداران، جامعه و...(، رو )سهام  ی رونیب  ی در برابر فشارها  ی و فور  ی سطح   ی هاواکنش   یجابه
  دار یسبز بر عملکرد پا   یمنابع انسان   ت یریمد   م یمستق  تأثیر معنادار نبودن    گر،ید  ی سو  از کنند.  ن یاقدامات سبز خود تدو   یبرا
  ی های اب ینبود ارز  ، نی ادیبن  ر ی غاقدامات محدود و    ، یداری با اهداف پا  ی منابع انسان  ی هایاستراتژ  یی از عدم همراستا  یناش   زین

منابع    تیر یمد  ن یسبز ب  تأمین   ره یزنج  ت یری مد  ی انج ینقش م  تأیید   ان، ی م  نی ا  در باشد.   ریی مقاومت در برابر تغ  ا ی مؤثر، و  
پا   یانسان عملکرد  و  اهم  یحاک  دار،یسبز  د  ریمتغ  نی ا  ی راهبرد  ت یاز  عبارت  به  سبز    تأمین   ره یزنج  تیری مد   گر، ی است. 

کمک کند.    دار یعملکرد پا   ق سبز را جبران کرده و به تحق  یمنابع انسان   ی کردهای رو  یموجود در اجرا  ی هاضعف   تواند یم
سبز گام بردارند تا    تأمین رهیزنج  تیر یو هماهنگ در مد  کپارچه یجامع،    یکردیها با اتخاذ رولازم است سازمان   ن،یبنابرا
 . ند یکسب نما  یداری پا  نهیدر زم  یترمطلوب  جینتا
و متناسب با    کپارچه ی   یکرد یرو  ازمند ین  یی غذا   ع یدر صنا  دار یبه عملکرد پا   ی ابیکه دست  دهد ی پژوهش نشان م  ن یا  ج یتان
  ی ستمیحوزه، س  ن یفعال در ا   ی هاکه شرکت  شود ی م  شنهاد یپ  ج، ینتا   ن یصنعت است. بر اساس ا  نی خاص ا  یهای ژگ یو

سبز را پوشش    یو نوآور  تأمین   ره یزنج  ، یمنابع انسان  یدیسه بعد کل   ان زمکنند که هم  یطراح  یداری پا  تیر یمد  یجامع برا
دو    نی مثبت ا  راتی تا تأث  رد ی صورت گ  یسبز و منابع انسان  یبهبود نوآور  یبرا  یاژه یو  یها تلاش   دیراستا، با   نی دهد. در ا

  ی عمل  ی هابر آموزش   ژهی طور وها به که شرکت  شود ی م  شنهاد یپ ، یبعد منابع انسان  در  شود.   تیتقو   دار یعامل بر عملکرد پا 
  ی هاستم یبه س  آگاه   ران یمتمرکز شوند و کارکنان و مد  یمصرف انرژ  ی سازنه یو به  ی مواد فاسدشدن  عاتیکاهش ضا   نه یدر زم
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در    یی جوصرفه   زان ی مانند م  ی عملکرد  یهابر شاخص   یپاداش مبتن  ستم یس  یطراح   ن، یجذب کنند. همچن  ی را ستیزط یمح
تحقق اهداف    یو مشارکت کارکنان را در راستا  زهیانگ  تواندی م  د، یدر خطوط تول  عاتیکاهش ضا  ای  یمصرف آب و انرژ

و توسعه متمرکز    ق یها بر تحقاست که شرکت  ی ضرورنیز    ،یو محصول   ی ندیفرآ   ی هایدر بعد نوآور.  دهد  شی افزا  یداری پا
در    یو مصرف منابع توسعه دهند. نوآور  عاتیکاهش ضا   د،یتول  ی ندهایفرآ   یسازنه یبه  ی برا  ن ینو   هایی فن اور شوند تا  

تول مانند  از ضا  یی مواد غذا  د ی محصولات،  استفاده  بهره  ی د یتول  ی ندهایفرا   ا ی  ی کشاورز  عات یبا  منابع،    شتر یب  ی وربا  از 
ز  تواند یم اثرات  کاهش  همچن  یطیمحستی به  کند.  فرآ  ن، یکمک  تکن  ی ندهایارتقاء  بهبود  مانند    ی هاک یسبز 

  فا ی ا  ی داریبه اهداف پا   یاب یدر دست  ی نقش اساس   تواندی م   ری دپذی و استفاده از مواد تجد  داریپا   ی بندبسته  ، یساززه یپاستور
   کند.

و    یداری پا  یهای زیمستمر، از جمله مم  یاب یارز   یهاستمیاست که س  یاقدامات، ضرور  نیا  ی از اثربخش  نان یاطم  برای
وشو و بهبود  شست   یندهایبه کود، درصد کاهش مصرف آب در فرآ  عاتیضا  لی مانند نرخ تبد  یتخصص   یهاشاخص   شی پا

  ی هااست یس  ان یشکاف م  تواندی م   کرد یرو  ن ی. در مجموع، ا د طور منظم انجام شوبه   د،یتول  ی دیدر مراحل کل  یراندمان انرژ
  ی ریگکمک کند تا با بهره   یی کاهش دهد و به صنعت غذا   ی طور معناداررا به   دار یبه عملکرد پا   ی ابی سبز و دست  یمنابع انسان
نقش    فیاز تضع  نیچنکرده و هم  جادیخود ا   یندهایدر فرآ  یدارتریعملکرد پا   ،یمنابع انسان  تیفی و ارتقاء ک  های از نوآور 

 کند  ی ریسبز جلوگ تأمین رهیزنج

 قدردانی از حامیان 

پژوهش حاضر مستخرج از پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشکده اقتصاد،مدیریت و علوم اداری  دانشگاه سمنان است  
 . شود می در پیشبرد پژوهش قدردانی در این راستا از اساتید محترم جهت راهنمایی  
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