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Introduction 
The successive transformations and accelerated developments of the past two 

decades—spanning technological, economic, social, and cultural dimensions—have 

posed significant challenges for public administration. Addressing these challenges 

requires a scientifically grounded, effective, and efficient management approach 

capable of steering such transformations toward the ideals of human development 

within the framework of sustainable development indicators (Yaghoubi, 2021). 

Consequently, a new development paradigm is needed: one that ensures the 

sustainability of human well-being—not merely in select regions or for a limited period, 

but across the entire planet and for generations to come (Perghan, 2022). Within this 

context, health constitutes one of the most critical pillars of societal sustainability; 

without it, long-term societal resilience is untenable. Over recent decades, rapid 

industrialization and intensified human activity have exposed the health sector to 

mounting environmental threats, inflicting irreversible damage on the planet (Borràs, 

2023). In response, organizations—particularly those in the health sector—have 

increasingly adopted a green human resource management (GHRM) approach. GHRM 

fosters environmental awareness, disseminates knowledge, and promotes employee 

engagement with ecological issues, thereby cultivating a sense of social responsibility 

toward environmental stewardship through green policies (Noori, 2024). To 

operationalize green ideology and embed public belief in green values, organizations 

must integrate key considerations into their operations and environmental management 

strategies—such as pollution reduction, control mechanisms, and enhanced 

productivity—while avoiding unnecessary consumption (Grolleau, 2020). This 

imperative stems from the broader social responsibility of organizations. Framed within 

sustainable development, these considerations have garnered the attention of 

policymakers and leaders aiming to establish “green organizations”—entities that fulfill 

their missions and objectives in ways that neither compromise the well-being of current 

stakeholders nor jeopardize the needs of future generations through the overexploitation 

of finite resources (Farrokhi et al., 2017). Human resource management (HRM) is a 

core managerial function across all organizational levels. It is widely understood as the 

strategic utilization of an organization’s human capital to achieve its goals 

(Seyedjavadin et al., 2017). A review of the literature reveals that while numerous 

studies have proposed indicators of GHRM, no consensus exists regarding its definitive 

dimensions. For instance, Yong et al. (2019) identified green recruitment, green 

training, green performance management, and green rewards as key GHRM practices. 

Similarly, Marandi (2022) highlighted job design, performance management, 

organizational culture, union involvement in environmental initiatives, organizational 

learning, and green health and safety as integral components of GHRM. Given this 

conceptual fragmentation, the present study aims to identify the core factors of green 

human resource management and propose a comprehensive model for its effective 

implementation. 
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Methodology 

This study is an applied, exploratory investigation. The research population comprised scholarly publications from both 

domestic and international databases published between 2010 and 2022. A systematic search was conducted using 

predefined keywords, and the most relevant documents were selected through a targeted screening approach. Data were 

collected via meta-analysis and analyzed using qualitative content analysis. Based on the extracted codes, the key 

dimensions and components of effective GHRM implementation were identified, and a conceptual model was developed. 

Inter-coder reliability was assessed using Cohen’s Kappa coefficient, and the relative importance of components was 

determined using Shannon entropy. 

 

Findings 

Following the meta-analytic protocol and keyword-based screening, 179 articles on green human resource management 

published between 2010 and 2022 were initially identified from domestic and international databases. These were evaluated 

based on title, abstract, full content, and methodological rigor. After excluding 131 studies that did not meet the inclusion 

criteria, 48 articles were retained for in-depth analysis. Content analysis of these 48 articles yielded a total of 108 indicators, 

which were grouped into 21 components and further aggregated into 7 overarching variables. The inter-coder reliability, 

measured by Cohen’s Kappa, was 0.915—indicating excellent agreement among coders. Furthermore, Shannon entropy 

analysis confirmed that the identified components are well-supported by existing literature. 

 

Discussion and Conclusion 

The proposed model for the effective implementation of green human resource management unfolds across three sequential 

phases: formulation, implementation, and evaluation. In the formulation phase, the organization’s mission and strategic 

orientation are established. The mission is articulated through three core components: organizational green entrepreneurship, 

pro-environmental behavior, and environmental sustainability. Strategic planning encompasses predetermined, emergent, and 

adaptive strategies aligned with green objectives. The implementation phase focuses on operationalizing GHRM through three 

key HR functions: job analysis, green HR planning, and green HR development. Job analysis is conducted through a green 

lens, integrating environmental considerations into job descriptions, specifications, and design—embedding green values, 

beliefs, and symbols into role definitions. Green HR planning incorporates sustainability criteria into recruitment, selection, 

hiring, and retention processes. Subsequently, green HR development emphasizes training, continuous improvement, and 

green knowledge management to build environmental competence across the workforce. Finally, the evaluation phase assesses 

GHRM effectiveness through performance feedback, environmental audits, and sustainability reporting. Based on these 

evaluations, employee compensation is structured across both financial and non-financial dimensions, reinforcing green 

behaviors and outcomes. This three-phase model offers a structured, evidence-based framework for integrating environmental 

sustainability into human resource management systems—particularly within the health sector—and contributes to the 

broader discourse on sustainable organizational development. 
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 چکیده 

 یطیمح  ستیز  تیریمد  یساز   کپارچهیو    قیروش نو جهت تلف  کیعنوان  سبز به   یمنابع انسان  تیریمد

ها، نامهن ییآ  اترییبه تغ  گوییپاسخ  یبرا   نیز  هاسازمان  .استشده  داریپد  یاز عملکرد سازمان  تیحما  یبرا

و   هاستمیس  یساز  ادهیبه ارتقا و پ  ،ی ط یمح  ستیز  یاحتمال  یها بیدر مورد آس  یو نگران  یعموم  یآگاه

 یساز ادهیپ  یالگو در همین راستا، پژوهش حاضر با هدف  .  اندپرداخته  ی ط یمح  ستیز  تیریمد  یهاوهیش

کاربردی است   یهاپژوهشانجام شد که در دسته    بیفراترک  کردیسبز با رو  یمنابع انسان  تیریاثربخش مد

ماه  که شدهاکتشاف  تیبا  انجام  جمعی  برای  دادهاست.  مقالاتآوری  از  نیاز  مورد  در   منتشرشده  های 

تعیین    یهادواژهیکل  یبر مبنا  ( بهره گرفته شد.2022تا    2010  )سال  ی و خارج  یداخل  یعلم  یهاگاهیپا

 عنوان نمونه انتخاب شدند. به  مقالات  نیترمرتبط  ،هدفمند  کردیو با رو  انجام شد  یشده، جستجو و بررس

مؤلفه و   21شاخص،    108برای تجزیه و تحلیل مقالات تکنیک تحلیل محتوا به کار برده شد و درنهایت  

ها وزن شاخص  نییتع  ی به کار برده شد واستخراج  یکنترل کدها  برای  شاخص کاپامتغیر شناسایی گردید.    7

در سه لایه  سبز    یمنابع انسان  تیریاثربخش مد  یسازادهیپصورت گرفت. درنهایت    شانون  یتوسط آنتروپ

 ی، اجرا و ارزیابی تدوین و ارائه گردید. گردآور
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 مقدمه 

امور    اداره  ،یفرهنگ  و  یاجتماع   ،یاقتصاد   ،یفناور  ازجمله  در ابعاد مختلف  ری دهه اخدو  و تحولات پرشتاب    یدرپ ی  پ   یهای گرگون د
اثربخش و کارآمد    تیری و مد  ی علم  تیبر عقلان  یانتخاب مبتن  الزامی که همراه با است.مواجه ساخته بسیاری    یهارا با چالش   ی عموم

و    های دگرگون  نی به امناسبی  پاسخ  باشد،    داری توسعه پا  یهاشاخص   و در چارچوب   یتبشر   یهابه نفع آرمان   ها یدگرگون  تیهدا   یبرا
  پایداری   باعث   کهمورد نیاز است    توسعه  از   نوعی   یعنی   جدید،   توسعه  مسیر   بنابراین (.  1400است )یعقوبی،    توسعه   ی امروز  ی هاچالش 

)پیغان و همکاران،    شود  دور های  هآیند  برای  و  خاکی  سیاره  کل  در   سال بلکه  چند  مدت  به  و  مکان  چند  در  فقط  نه  ترقی بشر  و  پیشرفت
  پایداری  زیادی  زمان  مدت  تواندنمی   جامعه  یک  آن  بدون  که  است  های جامعهبخش   ترینمهماز    سلامت  (. در این میان، بخش1401

  های فعالیت  نتیجه   در   و   شده   مواجه   تهدیداتی   با   نیز   سلامت   حوزه   شدن،   صنعتی   و   تغییرات   شتاب   با   اخیر  دهه   چند   در .  کند  حفظ   را   خود 
  محیطی   زیست  مشکلات  21قرن    در   دهندمی   نشان  ملل  سازمان  آمارهای .  استشده   ریناپذ جبران   صدمات   متحمل  زمین   کره  بشر،
  بخش   اهمیت  که  بوده   افزایش  به  رو  شیمیایی   هایزباله   افزایش  و  ازن   لایه  تخریب  افزایش   اکسیدکربن،   دی   افزایش  دما،   افزایش  مانند

  شامل  را  ایگسترده   حوزه  سلامت  بخش .  (2023 ،1بوراس ) است  کرده  جدی  پیش  از  بیش  را  آن  مدیریت   کارگیری  به  و  سلامت
.  گذارندمی   جای   بر   انسان   و   زیست  بر محیط  بدی  تأثیرات  هوا،  و   آب  آلودگی  و   خطرناک  پسماندهای  تولید   با   هابیمارستان  .شود می

  موضوعات   این .یابد  کاهش   نیز  انسان  سلامتی  بر  آن  پیامدهای  تا  دهد  کاهش  را محیطی  زیست  پیامدهای دارد  وظیفه  سلامت  ظامن
  انسانی   منابع  مدیریت.  استشده  سلامت  بخش   ویژه  به  هاسازمان   تمام  سبز در   انسانی   منابع  مدیریت   جدید   رویکرد   ایجاد   باعث  اخیراً

  سبز   هایی مش   خط   با   که  است   محیطی  عوامل  خصوص   در   سازمان   کارکنان   میان  تعامل   و  رسانی   اطلاع  آگاهی،  ایجاد   سبز مسئول 
در    .( 1403)نوری و همکاران،  نمایند    عمل   محیط   قبال  در   و تعهدات خود   وظایف   به  تا   شده   آنها   اجتماعی بین  مسئولیت  ایجاد   سبب

  با   توأم  نیز،  سازمانی   پایداری  آن،  تبع  به  و  پایدار  توسعه  به  توجه  از  برآمده   سبز  مدیریت  رویکردتوان اشاره کرد که  همین راستا می 
  زمانی   افق  در   سازمان  مطلوب  عمومی   تصویر  نشر  نیز  و   کارکنان  جامعه،  ایمنی  و   سلامت  اقتصادی،   هایانگیزه   و   اجتماعی  رویکردهای

  مانند   را  بسیاری  ملاحظات  سبز،   هایارزش   به  عمومی   باور   و   سبز  ایدئولوژی  تحقق   برای   باید  ها سازمان   خاطر   همین   به.  است  بلندمدت
 زیست محیطی و مدیریت عملکرد زیست در   ضروری غیر فزاینده مصرف جای  به بهره وری افزایش  و آن   کنترل و  هاآلودگی   کاهش

  توسعه   قالب  در   ملاحظات  این ها است.  ( که این مهم، برگرفته از مسئولیت اجتماعی سازمان 2020 ،2  گرولو )نمایند    محیطی خود لحاظ 
  سبز،   سازمان.  نمایند   خلق  را  سبز  سازمان  اجتماعی،  سبز  هایارزش   سایه  در   تا   گرفته  قرار  دولتمردان  و  حاکمان  توجه  مورد  پایدار

  نیازهای   هم  و  موجود   های سازمان   سایر  و   افراد  هم   تا   سازد می   محقق   نحوی  به  را   خود   وظایف  و  اهداف   ها، مأموریت   که  است  سازمانی 
  به  رسیدن برای  را  خود  سبز  هایتلاش   سبز،  هایسازمان (.  154: 1396  همکاران، و  فرخی)  نشوند  مخدوش  محدود  منابع  از  آیندگان
  شدن تبدیل   برای .  کنندمی   استخدام  را   زیست  محیط  دوستدار  و  مناسب  افراد   موضوع  این  به  رسیدن   منظوربه   و  کرده  بررسی  سبز  اهداف

  انسانی منابع مدیریت، سبز سازمان   یک مختلف  هایبخش  بین (. 2016و همکاران،  3میلر ) است سبز  مدیریت به نیاز سبز، سازمان  به
تبدیل    در راه   ها سازمان .  نماید  شایانی   کمک   هاسازمان   به   تواندمی ،  دارد  عهده   به  را   انسانی   عوامل  هدایت  که  قوی  ابزاری  عنوانبه   سبز

  انسانی   منابع  مدیریت  .نمایند  استفاده  خود   کارکنان  تحریک  برای  انسانی  منابع  مدیریت  هایفعالیت   از  توانندمی   سبز  سازمان   به  شدن
  صحیح   منابع،  ها، سیاست  قوانین،  به  نسبت  که  نمود  طراحی  باز  ایگونه  به  را  انسانی  منابع  بایستمی   که  دارد   موضوع  این   به  اشاره  سبز

  محیط   آلودگی  کاهش  و  منابع  هدفمند  و  بهینه  مصرف  موجبات  صورت  بدین  و  شوند  حساس  غیره  و   نکردن  اسراف  کردن،  مصرف 
  انجام   شایستگی   و   مهارت   دانش،   کسب  و   استعدادها   جذب   به وسیله   سازمان   توانمندسازی   طریق   از   امر  این   که   آورند   فراهم   را   زیست
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  در   سازمان   افراد  میان  تعامل  و   رسانیاطلاع   آگاهی،  ایجاد  مسئول  سبز   انسانی   منابع  مدیریت به عبارتی،  .  ( 2013،  1رنویک )   گیردمی
  را  کارکنان  بین   در  اجتماعی   مسئولیت ایجاد   موجبات   سبز  هایمشیخط   و  گذاری سیاست   با  و  است  محیطی  عوامل  و  محیط   خصوص

  همکاران،   و   سیدجوادین)  نمایند   عمل   محیط   قبال   در   تعهدات خود  و  وظایف   به  آنان   تا   شودمی   موجب  که  ایگونهبه   آورد، می   وجودبه
  اقدامات  اهمیت   کارکنان   آن   در   که   است  سبز   کاری   محیط   ایجاد   مسئول  سبز   انسانی   منابع   مدیریت   دیگر،   عبارت   به (.  298:  1395
  سمت   به  هاسازمان   سبز،  انسانی  منابع  مدیریت  موضوع  و  مقوله  اهمیت  به  توجه  با  گفت،  توانمی   بنابراین.  کنند  درک  را  محیطیزیست

  انسانی  منابع  توان گفت که مدیریتاز طرف دیگر می (.  2017و همکاران ،   2راماسامی )  هستند   حرکت  در   خود   های دستگاه   سبزسازی 
  مسئولیت  این   از   به نوعی   سازمان   متعدد   سطوح   مدیران   همه   و   رودمی   شمار   به   سازمان   هر   در   مدیریت  اصلی   های مسئولیت  ازجمله 

 دانندمی   سازمانی  اهداف  به  نیل  برای  شرکت  انسانی   هایسرمایه   از برداریبهره   را  انسانی  منابع  مدیریت  از این رو،.  هستند  برخوردار

 حیطه  در  انسانی   منابع  مدیریت  اعمال  و  ها فلسفه ،  هاسیاست  از  استفاده   به  سبز  انسانی  منابع  (. مدیریت1395،  همکاران  و  سیدجوادین )
  انسانی   منابع  دارد. مدیریت  اشاره   محیطی زیست   های آسیب  از   جلوگیری   و   منابع   از   پایدار   استفاده   ارتقای  منظور به  سازمان   وکارکسب

  در رسیدن   را  هاسازمان   که  است  هاییفعالیت   و  مشیخط ،  فلسفه  بر  آن  تأکید   و  است  محیطی  کمیاب  منابع   از  بهینه  استفاده  دنبال،  سبز
  از  مدیران  و  کارکنان  آگاهی  برای،  راهبردهایی  اجرای  و  تدوین   معنی  به  سبز  انسانی  منابع  مدیریت.  کندمی   یاری  سبز  های هدف   به

.  رساندمی   یاری   سبز   سازمان   یک   ایجاد   در   هاسازمان   به   که  باشد می   محیطی   پایداری   های فعالیت   پیگیری  و   ارتقا  جهت  سبز   اعمال
 سبب  محیطی  استانداردهای   رعایت  و   داشته  بهتری   مالی   عملکرد  سبز   های سازمان   که  اندرسیده   نتیجه   این   بههمچنین    محققان 

(.  1395شورکایی و همکاران،    )محمدنژاد  شودمی   کارکنان  وریبهره  بهبود   و  محیطیزیست   هایآسیب  کاهش  راه  از  سازمان  سودآوری
  نظری   اتفاق   اند اماکرده  شناسایی  را  سبز  انسانی   منابع  مدیریت  هایشاخص  مطالعه   چندین   دهد اگرچهمی   نشان   مربوطه  پیشینه  بررسی

  استخدام   که  اندکرده   گزارش (  9201)  3همکاران   و   یونگ   مثال،   عنوان به  ندارد.   وجود   سبز   انسانی   منابع  مدیریت  های شاخص   مورد   در 
  استفاده   سبز   انسانی  منابع  مدیریت  هایشاخص   عنوانبه  ایگسترده   طور   به  سبز  پاداش  و   سبز،  عملکرد  مدیریت  سبز،   آموزش   سبز،
  در   هااتحادیه   نقش   سازمانی،  فرهنگ  عملکرد،   مدیریت  شغل،  تحلیل /    شرح   داد که  نشان  ( 1401)   مرندی   آن،   بر   علاوه.  شود می

پژوهش    اساس،  این  بر.  هستند  سبز  انسانی   منابع  مدیریت   اقدامات   جمله  از   سبز  ایمنی  و   سلامت  و   سازمانی،  یادگیری   محیطی،  مدیریت 
 سازی اثربخش آن ارائه نماید. حاضر به دنبال آن است که ضمن شناسایی عوامل مدیریت منابع انسانی سبز، الگویی برای پیاده

 
 ادبیات نظری و تجربی 

بیکاری    نادرست منابع مادی و انسانی، نرخ شهرنشینی فزاینده،   زیست، استفاده و تخصیص   مشکلاتی از قبیل تخریب محیط
وجود دارد  توسعه  کشورهای درحال   در  هایی است کهچالش   از جمله  و سایر موارد مشابه  های مصرفی دولتپنهان بالا، بالا بودن هزینه 

ها  دهد سازمان های مدیریتی است که نشان می عنوان یکی از چالش (. مهمتر از آن مسائل زیست محیطی به 1400  ، )دقتی و یعقوبی
 5(. در همین راستا ورمایر و همکاران2015 ،  4احمد هایی برای کاهش تأثیرات منفی خود بر محیط زیست دارند )سعی در یافتن راه 

ها، کارکنان هستند. علاوه بر این،  دارند که کلید موفقیت یا عدم موفقیت رویکرد آگاهی زیست محیطی سازمان ( اظهار می 2016)
انسانی به 2015)  6مندیپ  پایدار شناخته  ( در مطالعه خود اظهار داشت که مدیریت منابع  عنوان کلیدی مهم در دستیابی به توسعه 

های انسانیِ، مدیریت منابع شود. در نتیجه، مدیریت منابع انسانی سبز پدیدار شد که جنبه فنی مدیریت زیست محیطی را با جنبه می
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ادبیات وجود دارد.  2019،    1اوجو و راماکند )انسانی تعریف می  انسانی سبز در  از مدیریت منابع  (. مفهوم سازی و تعاریف مختلفی 
کند. این مفهوم  های مدیریت منابع انسانی در مدیریت زیست محیطی تعریف می ( مدیریت منابع انسانی سبز را جنبه 3201) 2رونویک 

عنوان یک حرکت سازی، مدیریت منابع انسانی سبز را به مدیریت زیست محیطی متصل کرده است و مدیریت منابع انسانی سبز را به
باشد. تعریف  تر می عنوان بخشی از مدیریت زیست محیطی است که مطابق با تعاریف قدیمی گیرد، بلکه بیشتر به جداگانه در نظر نمی 

هایی  ها و سیستم ها، شیوه ( ارائه شده آن است که مدیریت منابع انسانی سبز به سیاست 2015)  3تری که توسط اپاسا و آرولراجا جامع
نفع فرد، جامعه، محیط طبیعی و تجارت، سبز می  به  را  این مفهوم اشاره دارد که کارمندان سازمان  سازی مدیریت زیست کند. در 

دهد مدیریت منابع انسانی سبز بیشتر به جای اینکه بخشی از مدیریت منابع انسانی  محیطی به صراحت ذکر نشده است، بلکه نشان می 
(  3( حفاظت از محیط طبیعی؛  2( نگهداشت محیط طبیعی؛  1ترتیب آنها  شود. بدین عنوان یک حرکت جداگانه دیده می سبز باشد به 

که مربوط به زمینه   "سبزسازی"عنوان چهار معنی  ( ایجاد فضاهای طبیعی را به 4اجتناب یا به حداقل رساندن آلودگی محیط زیست و  
کنند و مدیریت منابع ( نیز صرفاً بر جنبه زیست محیطی تمرکز می 2017)  4کنند. ماسری و جارون مدیریت افراد است، تصدیق می 

های پایدار زیست محیطی و افزایش تعهد کارمندان در  های مدیریت منابع انسانی برای تقویت شیوه انسانی سبز را استفاده از شیوه 
های مدیریت  ها و دغدغهکنند. به اعتقاد آنها مدیریت منابع انسانی سبز ارزش مورد مسائل مربوط به پایداری محیط زیست تعریف می 

عنوان بخشی  ها کمتر بهگیرد. همچنین به زعم آنها، با وجود اینکه مدیریت منابع انسانی سبز در طی سال زیست محیطی را در نظر می 
عنوان راهی برای  عنوان یک نهاد جداگانه متأثر از مدیریت زیست محیطی یا بهشود، اما بیشتر به از مدیریت زیست محیطی تعریف می 

 شود. به مدیریت زیست محیطی، شناخته می کمک به مدیریت زیست محیطی از طریق آگاهی دادن و متعهد کردن کارکنان 
  شغل،   شرح  و   توصیف  نیرو،  جذب  فرایندهای  و  زیست  محیط  پیرامون   مدیریتی   اهداف  از  تلفیقی  سبز  سازمانی  منابع  مدیریت 

 و   ایحرفه  ریزیبرنامه  و  یدهپاداش   استعداد،   مدیریت  ارزیابی،  عملکرد،  مدیریت  شغلی،  امنیت  و  سلامت  توسعه نیروها،  و  آموزش
  های خسارت   کاهش   به   که  انسانی   منابع  مدیریت   اعمال   و  ها فعالیت   ها، سیاست   فلسفه،   یعنی   سبز   انسانی  منابع  مدیریت   شغلی است. 

  تفکر   بلکه .  کندنمی   اضافه  سنتی  انسانی  منابع  مدیریت  به  را  فرایندی   سبز   انسانی   منابع  مدیریت  واقع  در  .کندمی   کمک  محیطی   زیست
  تفاوت  توان گفت، تنها به عبارتی می   . ( 2020 و همکاران،  5روبل دمد )می   مدیریت منابع انسانی  فرایندهای  همه  روح   در  را   سبز   اعمال   و

  محیط  با   سازگار  یاندازهای چشم ایجاد  و  حرکت  است،  پیوسته  وقوعبه  هاسازمان   در زیستی محیط  مفاهیم  ظهور   از  پس   که  ایعمده 
  مزیت  گرایی،کمال   چون   مواردی  انسانی  منابع  مدیریت  در  همچنان  اما.  دهد می   قرار  مسیر   این  در  را  هاسازمان   رسالت  که  است  زیست
  انسانی   منابع  مدیریت  در  انسانی،  منابع  مدیریت   در  موجود   گذشته  ابزارهای  و   مفاهیم  حقیقت  در.  دارند  حضور  مؤثر   رهبری  و  رقابتی

 منابع  مدیریت  توان ابعادمی   جامع  بندی  دسته   یک  در   . شوندمی  گرفته  کاربه  آن  از  محافظت  هدف  با  و  زیست  محیط  خدمت  در  سبز
 : دسته به شرح ذیل معرفی نمود چهار  در   را سبز  انسانی
  محیط   به  که  شوند  انتخاب  افرادی  جذب،  در.  شود   گنجانده  محیطی  زیست  معیارهای  سازمان،  فرایندهای   تمام  در  یعنیسبز:    فرایند
  افزایش   زمینه  این   در   را  کارکنان   آگاهی  و  گردد  ارائه  زیست   محیط   با  مرتبط  های آموزش   آموزش،  فرایند  در.  گذارند می   احترام  زیست

  رفتارهای   خدمات،  جبران   در.  باشد  کارکنان   اثربخشی  ارزیابی  معیارهای  جزء   محیطی   زیست  معیارهای  عملکرد،  ارزیابی  در.  دهد
  در )   سبز  ساختار   طراحی   معنای  سبز بودن به   نیز،  اداری   فرایندهای   مورد   در . گیرد   قرار   قدردانی   مورد   زیست  محیط   دوستدار  شهروندی 

  فرایندهایی   در   فناوی اطلاعات   از   استفاده  همچنین   و (  سازمان  سبز  مسئولیت   به  رسیدگی  این   برای  واحدی  یا  و  جایگاه   گرفتن   نظر
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فرایندهایی از این    دور   راه   از   های آموزش  الکترونیک،   اداری  های نامه  الکترونیک،  عملکرد   ارزیابی   استخدام،  آگهی   انتشار   فرایند  نظیر
 . است قبیل

  این،  بر علاوه. انسانی است منابع کلان هایاستراتژی  در   محیطی زیست هایسیاست  و اهداف  کردن  وارد به معنای: سبز استراتژی
  این .  کندمی   برقرار   استراتژیک  ارتباط   قانونگذار   نهادهای   همچنین   و   زیست  محیط   حامی   انجمن   و  هاسازمان   با   انسانی   منابع  واحد

  های فعالیت  انجام  برای  نیاز  مورد   منابع  و  اطلاعات   به  بتوانند  قانونی،  و   اجتماعی  حمایت  جلب  ضمن  تا  کندمی   کمک  آنها  هم به  ارتباط 
 کنند.  پیدا  دسترسی  زیست محیط  دوستدار 
 ارائه   همچنین  زیست و  محیط  با  شدن  مواجه  چگونگی   رسانی  اطلاع  طریق  از  اطلاعاتی  هایحمایت  ارائه  معنی  بهسبز:    حمایت
استرس و سایر موارد مشابه(    کاهش  و  سلامت  هایبسته   پیشنهاد  سبز،  محصولات  عرضه  زیست )مثل  محیط  دوستدار  رفاهی  خدمات

  نقل   و  حمل  از  استفاده  هایتخفیف   سبز،  محصولات  خرید  در  کارکنان  برای  گرفتن  تخفیف  مثل  مالی  حمایت  دیگر،  طرف  از.  است
  حتی .  نماید  زیست  محیط  دوستدار  زندگی  به  ترغیب  را  افراد  تواندمی  شخصی،  زندگی  محیط  کردن  سبز   برای  مالی  حمایت  عمومی،
  این موارد   در   تواند می   هوا،   آلودگی   کاهش   به   کمک   منظور به  دورکاری   و   شناور   کاری  ساعات   دیدن   تدارک  طریق   از   زمانی   حمایت 

 . گیرد  قرار مورد توجه 

  بالادستی   اسناد  در  ضروری  اصل  یک  عنوانبه   محیطی  زیست  ورود پایداری  و  کلیدی  ذینفعان  جلب حمایت  از  پس:  سبز  فرهنگ
  نقش   این   در .  بگیرند  یاد  را  زیست  محیط  حفظ   راستای   در   حرکت  چگونگی  و  شوند   آگاه   آن   ضرورت   از   باید   کارکنان  همه   سازمان، 
  مسائل   به  دادن  اهمیت  و  زیست  محیط  حفظ  فرهنگ  سمت  به  را  سازمان  فرهنگ  دارند  اختیار  در  که  ابزارهایی   با  انسانی  منابع  مدیران
  سبز  فرهنگ  ترویج  برای . گذاردمی  تأثیر افراد  دانش  و  نگرش  بر  لایه  این  در  انسانی  منابع واحد  واقع در .  برندمی  پیش   محیطی  زیست

  اثربخش   ( احساسی)  برانگیزاننده   اقدامات  و(  منطقی)  بخش  آگاهی  اقدامات  اقدامات تحت عنوان  دوسته  دو  سازمانی،   ارزش  عنوانبه
 .(2015 ، 1  خای و ش نگیانوساست )

  ی انجام شد، ط یمح  ستیبر عملکرد ز   ی منابع انسان  ت یری تأثیر مد( و با هدف بررسی  1401در پژوهشی که توسط فلاح دشتی )
رفتار    ی نیز مورد توجه قرار گرفت. نتایج پژوهش گویای آن بودسازمان  ی و رفتار شهروند  یداخل   یط یمح  ستیز  یریگنقش جهت 

محیط    گیری جهت نقشی میانجی دارد. به علاوه،    تأثیر مدیریت منابع انسانی استراتژیک بر عملکرد زیست محیطی  در  شهروند سازمانی
نماید.  رفتار شهروندی سازمانی نسبت به محیط زیست را تعدیل   و مدیریت منابع انسانی استراتژیک تواند رابطه بین زیست داخلی می 

را در    ی گری انجی تواند نقش می محور م   ستیزط یمح  ی سازمان  یرفتار شهروند( نیز مشخص شد که  1401اکبری و شایق )در پژوهش  
استانستی و    کند.   فایا  دار یشرکت بر عملکرد پا   یاجتماع   تیمسئول  نیو همچن  داریسبز بر عملکرد پا   یمنابع انسان   تیریمد   یگذارتأثیر 

بر ارتقا    زسب   یمنابع انسان  تیری مد  ر یثأت ( در پژوهشی با در نظر گرفتن متغیر میانجی فرهنگ سازمانی به بررسی  1400بیگی )مهدی 
پرداختند. در این پژوهش ضمن معرفی شرح شغل، کارمندیابی، انتخاب، آموزش، ارزیابی عملکرد، پاداش    هامارستان یبی  ط یعملکرد مح

ی  طی بر ارتقا عملکرد مح  زسب   یمنابع انسان  تیر یمد  برای مدیریت منابع انسانی سبز این نتیجه حاصل شد که علاوه بر تأثیر مستقیم 
با استناد به این مطلب که    ( 1399)  پور   رجب تواند نقشی میانجی در این تأثیرگذاری ایفا نماید.، فرهنگ سازمانی میهامارستان یب

باشند، پژوهشی    داشته   زیست   محیط   مدیریت  و  انسانی   منابع  مدیریت  اقدامات   بین   همسویی   به  راهبردی  رویکردی   باید  ها سازمان 
  مدیریت  بین  اما   ندارد،   معناداری   تأثیر   محیطی   زیست  رفتار  بر   اجتماعی   انجام داد و به این نتیجه دست یافت که علیرغم اینکه سرمایه 

  تیر یمد   نی ب  به بررسی رابطه  ( 1398)پور و افخمی اردکانی    رجب  . دارد  میانجیگری  نقش   محیطی   زیست   رفتار  و  سبز   انسانی  منابع
سبز و   انسانی   منابع   مدیریت   بین   قوی معنادار و  پرداخته و به این نتیجه دست یافتند که رابطه  سبز   نی تأم  ره یسبز و زنج  ی منابع انسان
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.  دارد  وجود   سبز   تامین  زنجیره  و  سبز(  عملکرد   ارزیابی  و   سبز  خدمات   جبران   سبز،  توسعه  و  آموزش  سبز،   استخدام  و  ابعاد آن )جذب 
ی انجام  سازمان  داری توسعه پا کردیسبز با رو یمنابع انسان ت یریمد  یالگو ی طراح( پژوهش خود را با هدف 1399محمدی و همکاران )

  طراحی  و  تحلیل  و  تجزیه،  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  انداز  سبز )چشم  انسانی  منابع  های مدیریتدادند. در این پژوهش به معرفی مؤلفه 
  مشارکت،  سبز   هایتوانایی   توسعه  و  آموزش،  سبز  روابط  و  پذیری  جامعه،  سبز  استخدام  و  جذب،  سبز  انسانی  منابع  ریزیبرنامه ،  شغل  سبز

  و   قدرت،  سبز  انگیزش ،  توانمندسازی،  نظم،  سبز   عملکرد   ارزیابی،  سبز  خدمات   جبران ،  انسانی   منابع  سبز   نگهداشت،  سبز  همکاری   و
  همکاری   و   ارتباطات،  سبز  اداری   فرایند،  سبز   توسعه ،  کار  روابط ،  تیمی  کار،  ارشد  مدیران   تعهد   و  حمایت،  استعداد  مدیریت،  سبز  اختیار

ای مستقیم رابطه  سازمانی   پایدار   سبز و توسعه  انسانی   منابع   مدیریت   پرداخته شد. بعلاوه این نتیجه حاصل شد که بین   کارکنان(   سبز
و همکاران  .  دارد  وجود   معنادار  و مطالعه   ( 1397)یعقوبی  برای  نیز  الگویی  ارائه  با هدف  مدای  انسان  تیری استقرار  در    ی منابع  سبز 

  ط، ی مح تیری مد ، ین یکارآفر ستمیاکوس دار،ی تفکر سبز، حرکت سبز، توسعه پا شدن، ی جهانبعد ) 18ی انجام دادند و ن یکارآفر ستمیاکوس
  است،ی س  م، یآموزش و تعل  ، یکی زیف  یهات یحما   ، ی تیحما   ستم یس  ، یعوامل فن   ن، یقابل دسترس، قوان  ی بازارها  ، ی منابع انسان  ت یریمد

آن شناسایی کردند؛ بعلاوه بر اساس    برای   ی( انسان  ه یو سرما  ز سب  یمنابع انسان  تیری مد  ،یاصل   یهادانشگاه  ه، یو سرما  ی گذاره یسرما
  شدن   جهانی   نهایت   در  و  پایدار   توسعه  سبز،  تفکر  کارآفرینی،   اکوسیستم  بر  سبز  انسانی  منابع  نتیجه تکمیلی مشخص شد که مدیریت 

منابع   تیری مد( انجام شد این نتیجه حاصل گردید که  2022)  1ی و همکاران هودر پژوهشی که توسط    .تأثیر معنادار و مستقیم دارد 
  یرفتار شهروند  وفرهنگ سبز    همچنین بین ،  داردو فرهنگ سبز    سبز  ی سازمان  ی رفتار شهروند  ارتباط مستقیم و معناداری باسبز    یانسان

در روابط مذکور مورد تأیید  ارزش سبز  گر  و نقش تعدیل ارزش سبز  بعلاوه، نقش میانجی  است.    ارتباطی معنادار برقرارسبز    ی سازمان
  یسازمان  ی رفتار شهروند  گویی به این سؤال انجام دادند که آیا ( مطالعه خود را با هدف پاسخ2021)   2قرار گرفت. مالک و همکاران 

ای مفقوده است؟ آنها  ، حلقه داریسبز، و عملکرد پا  یمنابع انسان تیر یشرکت، مد یاجتماع  تیمسئول محور در رابطه بین ستیز  طیمح
به این نتیجه    عملکرد سبز   ی ابی سبز، آموزش سبز، پاداش سبز و ارز  گزینشاستخدام و  در قالب    سبز  یمنابع انسان   ت یریمد ضمن معرفی  

منابع   تیر یمد  یهاوه یشرکت و ش  ی اجتماع   تیلمسئو  زیست محور در رابطه بین  طی مح  ی سازمان  ی رفتار شهروند  دست یافتند که
( پژوهش خود را با  2020)  3موسی و عثمان   .گذار استر یتأث  داری بر عملکرد پا  یبه طور قابل توجه نقش میانجی دارد و    سبز  یانسان

ی انجام دادند. نتایج مطالعه گویای  بهداشت   یهادر سازمان   دار ی سبز بر عملکرد پا  ی منابع انسان   ت یریمد   ی هاوه یش  ر ی تأثهدف بررسی  
تأثیر  پایداری سازمانی    ادعابدر تمام    عملکرد پایدار  ه و آموزش سبز و نوآوری سبز بر مدیریتعهای استخدام سبز، توسؤلفه آن بود که م

منابع انسانی نظیر استخدام،    عملکردهای مدیریتدر پژوهش خود به این نتیجه دست یافتند که    ( 2015)  4آرواجا و همکاران   . دارند
 بالقوه بیشتری در ارتقای عملکرد زیست  توان  ،محیطی یکپارچه   زیست  آموزش و توسعه، ارزیابی عملکرد و مدیریت پاداش در مدیریت

ناداری در  عبازیافت تأثیر مثبت و منیز در پژوهش خود به این نتیجه دست یافتند که    (2019)  5جویتا و همکاران .  سازمان دارد   محیطی
 . ها و آلودگی داردکاهش هزینه 

 

 ها  مواد و روش 

رو پژوهشی کاربردی  سبز بود، از همین  ابع انسانیمدیریت من   اثربخش  سازیپیاده   یی برایارائه الگوهدف از انجام پژوهش حاضر،  
مطالعات    ج یو نتا  میمفاه  از  یف یک  لیفراتحل های مورد نیاز از طریق روش فراترکیب که یک  آوری داده جمع با ماهیت اکتشافی است.  

 
1 Hooi et al. 
2 Malik et al. 
3 Mousa and Othman 
4 Arulrajah et al. 
5 Jovita et al. 
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های  ( انجام شد. یکی از روش 1398)مدرسی سریزدی و همکاران،   است  ی فی ک  ی اهمتداول در پژوهش   ی کدگذار   وه یش  ه بپیشین  
قابل مشاهده است( و    1باشد )در شکل  مرحله می   7( است که دارای 2007)  1سندلوسکی و باروسو انجام فراترکیب، روش پیشنهادی  

(  2022تا    2010های  سال شده و موجود )در بین  های انجام در این پژوهش نیز مورد استفاده قرار گرفته است. جامعه آماری، پژوهش 
ترین  شده، جستجو و بررسی شدند و از بین آنها مرتبط های مشخص های علمی داخلی و خارجی است که بر مبنای کلیدواژهدر پایگاه 

عنوان نمونه انتخاب شدند. با تکنیک تحلیل محتوا، تجزیه و تحلیل متون صورت گرفت و درنهایت با  مستندات با رویکرد هدفمند به 
شاخص  شناسایی  و  مؤلفه استخراج  و  ابعاد  گردید.  ها،  تدوین  پژوهش  پیشنهادی  الگوی  سبز،  انسانی  منابع  مدیریت  کنترل  های 

 توسط آنتروپی شانون انجام گرفت. های استخراجی توسط شاخص کاپا و تعیین وزن آنهاشاخص

 
 
 

 مراحل هفت گانه روش فراترکیب  -1شکل  
 ( 2007، 2و باروسو   یسندلوسک )منبع: 

 

 های تحقیقیافته

 منظور انجام پژوهش حاضر از روش فراترکیب به شرح مراحل زیر استفاده شد: همان طور که اشاره گردید، به 
 

 پژوهش  یهاپرسش  میتنظمرحله اول: 

 پاسخ داده می شود   1دراین مرحله به پرسش هایی به شرح موارد اشاره شده در جدول 
 

 هاو محوریت آن   پژوهش هایپرسش  -1جدول 

 های پژوهش پرسش  ها محوریت پرسش 

 ؟یی داردهامؤلفه مدیریت منابع انسانی سبز چه   ( What) یز یچه چ

 مورد مطالعه قرار گرفته است؟   مدیریت منابع انسانی سبز  یهامؤلفه ای برای دستیابی به  چه جامعه ( Whoی ) اجامعه  چه

 است؟ در چه دوره زمانی بررسی و جستجو شده   مدیریت منابع انسانی سبز  ی مربوط بههامؤلفه  ( Whenی )زمان  تیمحدود

 است؟مطالعات استفاده شده   گردآوری  یبرا  یچه روشاز   ( How)  روش  یچگونگ

 

 مند متون مرحله دوم: بررسی نظام 

  2010منظور انجام پژوهش حاضر، مقالات موجود در حوزه مدیریت منابع انسانی سبز که در بازه زمانی  طور که گفته شد، به همان 
،  7، سِیج6، اسکوپوس 5، پروکووست 4، ساینس دایرکت3های داخلی و خارجی ازجمله امرالد های داده و نشریه بودند، در پایگاه  2022تا  

 
1 Sandelowski and Barroso 
2 Sandelowski and Barroso 
3 Emerald                     
4 Science Direct 
5 Proquest  
6 Scopus 
7 Sage 
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 ... سازیارائه الگوی پیاده 

 1404 پاییز، 9 ی اپی، پومس، شماره  چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،  
 

ساله آن    12مورد بررسی قرار گرفت. دلیل انتخاب بازه زمانی    4، نورمگز 3ی جهاد دانشگاه  ی اطلاعات علم   گاه ی پا، 2، مگیران 1اشپرینگر 
  کند. حوزه مدیریت منابع انسانی را منعکس می های گذشته در  های پژوهش یافته های مذکور،  سال های موجود در  نتایج پژوهش   بود که

انسانی سبز، مدیریت منابع   ازجملههای کلیدی متنوعی  واژه  مقالات مورد استفاده   ی جستجو  یبرا )مدیریت سبز، مدیریت سرمایه 
انسانی سبز، فرایندهای منابع انسانی سبز، فرایندهای سرمایه انسانی سبز، منابع انسان سبز، سرمایه انسانی سبز، کارمند سبز، سازمان  

درنتیجه جستجو  .  های سرمایه انسانی سبز، مدیریت کارکنان سبز( در نظر گرفته شدسبز، کارکردهای مدیریت منابع انسانی سبز، شیوه 
 مقاله یافت شد.   179های کلیدی موردنظر،  ها و موتورهای جستجوی مختلف با استفاده از واژههای داده، نشریه و بررسی پایگاه 

 
 های مناسب مرحله سوم: جستجو و انتخاب مقاله 

است، انجام گرفت. بدین ترتیب که با در نظر گرفتن پارامترهایی ازجمله  ارائه شده 2این مرحله بر اساس الگوریتمی که در شکل 
  مقاله،   131عنوان، چکیده، محتوا، دسترسی، کیفیت و محتوای روش پژوهش، مقالات مورد ارزیابی قرار گرفتند و در نتیجه با حذف  

   مقاله برای تجزیه و تحلیل انتخاب گردید. 48

 

 
 الگوریتم بازبینی مقالات برای انتخاب مقالات نهایی  - 2شکل 

 

 مرحله چهارم: استخراج نتایج  

  دی ی کل  های با واژه  نزدیک   ارتباط   در   که   یی هاشاخص   متون و محتوای مقالات منتخب،   با مطالعه و بررسی دقیق   مرحله   ن یدر ا
آنها  مقالات مورد بررسی به همراه شاخص   2شدند. در جدول    انتخاب  بودند،  پژوهش هایی که بر اساس تکنیک تحلیل محتوا از 

 است.استخراج گردیدند، ارائه شده 
 
 
 

 
1 Springer 
2 Magiran 
3 SID 
4 Noormags 
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 نتیجه تحلیل محتوای مقالات  - 2جدول  
 ها شاخص نویسندگان )سال( 

 ( 1398پور و افخمی اردکانی )رجب

ترجیح کارکنان داخلی با توانایی سبز  ؛  رتبه بندی جبران خدمات سبز؛  های مالیاتی سبزمعافیت؛  پاداش سبز

  ت ی اولو ی؛  استخدام ی هاحذف کاغذ در آزمون؛  جذب متقاضیان با دانش و آگاهی؛ برای پر کردن پستهای خالی

مع  انیمتقاض آنلای؛  نگیسبز   اری با  سبز  ارزیابی    یتوانمندساز  ن؛ی آموزش  کارکنان؛  سبز  مشارکت  کارکنان؛ 

عملکرد و    ی پاداش برا  فی عملکرد سبز؛ تعر  یهای آموزش سبز؛ استانداردهاکارمندان پس از شرکت در دوره

  بز عملکرد؛ اعطای نشان س  دی مف  یهاداده  یسبز در کار سبز؛ جمع آور  یارهایمع  ؛یطیستمحیاقدامات نوآورانه ز

 سبز  دی سبز و ابتکارات؛ خر ت یکارکنان سبز؛ خلاق  یسبز برا ی برای مدیریت زیست محیطی؛ نام تجار

 نوآوری سبز کارکنان؛  زشیانگ ؛ یعال ت یر یمد  یبان یکارکنان؛ پشت یتوانمندساز ؛ پاداش سبز ( 1399پژمان و همکاران )

 سبز؛ بهداشت و رفاه سبز یمنی ا ؛ پاداش سبز ( 1399رضایی و همکاران )

 توانمندسازی کارکنان ؛ آموزش سبز آنلاینپاداش سبز؛  ( 1399رستگار و همکاران )

 سبز کارکنان  مشارکت؛ کارکنان یتوانمندساز؛ پاداش سبز ( 1400بیگی )استانستی و مهدی

   آموزش سبز آنلاین ؛ پاداش سبز ( 1400پور و افخمی اردکانی )رجب

 ی عال تی ری مد یبان یتفکر سبز؛ پشت از؛یمورد ن  ی انسان   یروین  نییتع ؛ پاداش سبز ( 1400نصیرزاده و همکاران )

 ( 1400)  سابق و همکاران ینیام
توجه به تعادل کار و   زانیم؛ نی آموزش سبز آنلا  ؛ سنجش شخصیت، نگرش، مهارت، رفتارهای سبز ؛ پاداش سبز

 سبز و ابتکارات   تیخلاق؛ ندهایفرا  ی بازمهندس؛  سبز  یتحقق رفتار شهروند؛ سبز یزندگ

 ( 1400زارع دیزج و همکاران )

در    یطیمح  ستیتوجه ز  تیاهمی؛  با دانش و آگاه انیجذب متقاض؛  تعیین نیروی انسانی مورد نیاز  ؛پاداش سبز

  مشارکت ؛  کارکنان  یتوانمندساز؛  سبز  یمنیا؛  سبز  ینگرش، مهارت، رفتارها  ت،یسنجش شخص؛  انیجذب متقاض

  مصرف ؛  سبز  ی تحقق رفتار شهروند؛  انضباط سبز  تی ری مدی؛  و کارگاه آموزش  نار یسم  ی برگزار؛  سبز کارکنان

ی؛  نوآوری؛  میکار ت؛  سازمان  ی هایسبز با استراتژ  یاقدامات منابع انسان   ییهمسو ؛  شهرت سبز؛  مسئولانه منابع

 پشتیبانی مدیریت عالی ؛ ستیز  طیمح ت یر یمد

 ( 1401اسماعیلی طرزی و همکاران )
  زش یانگهای سبز؛  ؛ ارائه فرصتسبز  یروابط کار  ؛ کارکنان  ی توانمندساز  ؛تنبیه و جبران خسارت سبز؛  پاداش سبز

 سبز کارکنان 

 ( 1402اسماعیلی طرزی و همکاران )

؛  سبز  یمنیا ؛  تعیین نیروی انسانی مورد نیاز  ؛کارمندیابی الکترونیک؛  تنبیه و جبران خسارت سبز ؛  پاداش سبز

ی؛  خبره دانشگاه  د یبرنامه آموزش با اسات  یاجرای؛  دوره آموزش  یاب ی ارزی؛  آموزش  ی ازسنجین ؛  و رفاه سبز  بهداشت

برنامه محیطیتدوین  زیست  مدیریت  زمینه  در  اختصاصی  آموزشی  آنلا   ؛های  سبز    ی توانمندساز  ؛نیآموزش 

کارکنان؛  کارکنان سبز  فعال  ؛مشارکت  انسان   یهاتیآموزش  ز ی؛  منابع  به  ی؛  طیمح  ستیدانش  بازخورد  دادن 

  ؛ نگرش سبز کارفرما؛  سبز  یروابط کار ؛  عملکرد  ت یر یمد  ستمیاستقرار س  ؛اتی سبز به شکا  یدگیرس؛  کارکنان

در    یتیری مد  ریتداب ؛  سبز  یرهبر  ی؛کاهش آلودگ  یپاداش برا  یاعطا  ی؛ زیواحدها در برنامه ر   رانی مشارکت مد

؛  هینقش اتحاد   تی تقو؛  با اهداف سبز سازمان  یزی بودن برنامه ر  راستاهم؛  دی مشاغل جد  ی منابع انسان   یزیبرنامه ر 

 عات یکاهش ضا ی؛ ها و کاهش مصرف انرژدفع باطلهکار تیمی؛ 

 ( 1399بهمنیاری و همکاران )

سبزوام مزا  تمیآ  درج   سبز؛  هیهد   کارت   سبز؛  یاتیمال  یهاتیمعاف  ؛ های  و  ف  یای پاداش  در    ی حقوق  ش یسبز 

سبز  کارکنان؛ مع؛  مسافرت  از  مد  یارهای استفاده  در  رفاه  تی ری سبز  الکترونیک؛  خدمات  کارمندیابی  نخبه  ی؛ 

سبز در   یارهایمعی؛ اجتماع ی هاشبکه نقش ی؛  استخدام یهاکاغذ در آزمون حذف؛ و جذب افراد خلاق ینیگز

ز   تی اهم  ؛ستخداما  ندیفرا متقاض  یطیمح  ستیتوجه  جذب  متقاض  یآگاه؛  انیدر    سنجش ی؛  شغل  انیسبز 

  مشارکت ؛  ستیز  طیحفاظت از مح  یهامهارت؛  بهداشت و رفاه سبز؛  سبز  ینگرش، مهارت، رفتارها  ت،یشخص

با مفاه  یزی ر  برنامه؛  سبز کارکنان پا   میآموزش مرتبط  دادن  ی؛  و کارگاه آموزش  ناریسم   ی برگزارر؛  دا یتوسعه 

تعریف  ؛  اندازه گیری استانداردهای عملکرد سبز؛  کنترل و نظارت بر عملکرد زیست محیطی؛  بازخورد به کارکنان

؛  علاقه متقاضیان استخدام برای عضویت در فعالیتهای سبز؛  پاداش برای عملکرد و اقدامات نوآورانه زیستمحیطی

؛  میزان توجه به تعادل کار و زندگی سبز؛  زیستیمیزان اطلاع متقاضیان از روندهای اجتماعی، اقتصادی و محیط

  ی آگاه؛  سبز  یاستراتژ  نیمشارکت کارکنان در تدو  ؛سبز  یتحقق رفتار شهروندی؛  طیستمحیتخصص و تعهد ز 

 ک یالکترون  یگان ی با؛ سبز کارکنان
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 1404 پاییز، 9 ی اپی، پومس، شماره  چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،  
 

 ها شاخص نویسندگان )سال( 

 ( 1399رشیدی و همکاران )

بهبود    ؛تعیین پاداش و تنبیه؛  اهمیت توجه زیست محیطی در جذب متقاضیان  ؛تنبیه و جبران خسارت سبز

بروکراسی کاهش  و  آگاهی  افزایش  زائدهمزمان  مسائل  ؛  های  رعایت  برای  مشارکتی  و  فضایی حمایتی  ایجاد 

 انگیزش سبز کارکنان ؛ های سبزارائه فرصت؛ ساختار منعطف در سازمان ؛  زیستمحیطی

 ( 1401)  یو طاهر ریاسکند

سنجش شخصیت،  ؛  های متنوع جبران خدماتروش  ؛رتبه بندی جبران خدمات سبز؛  تنبیه و جبران خسارت سبز

اصلاح قانون در حوزه  ؛  تخصص و تعهد زیستمحیطی؛  کمیته سبز ارزیابی عملکرد  ؛نگرش، مهارت، رفتارهای سبز

 خلاقیت سبز و ابتکارات ؛ انگیزش سبز کارکنان؛ های زیست محیطیپاداش

 ( 1402نژاد و همکاران )نیک

 

از محیط زیستمهارت؛ ایمنی سبز؛  تنبیه و جبران خسارت سبز فعال    یهادر انجمن  تیعضو؛  های حفاظت 

  ی آگاهی؛  نوآوری؛  رقابت  ت یمزی؛  طیستمحیتخصص و تعهد ز؛  سبز  ن یاد یبن  ی هاارزش؛  ستیز   ط یاز مح  ت یحما 

 عات یکاهش ضا ؛ سبز دی خری؛  استفاده کارا از انرژ؛ سبز کارکنان

 رتبه بندی جبران خدمات سبز  ( 1401فراهانی و جمشیدی اوانکی)

 ( 1401آشتیانی و همکاران )

از منابع    ح یمنظور آموزش نحوه استفاده صحمناسب به  ی آموزش  یهادوره  یبرگزار؛  هویت فردی زیست محیطی

کارکنان به    ق یتشو ؛  عاتیمنظور آموزش نحوه کاهش ضا مناسب به  یآموزش   ی هادوره  ی برگزاری؛  طیمح  ست یز

؛  های سبز در سطح فردی و سازمانیخلق و پیاده سازی ارزش؛  سبز بودن سازمان  ی در راستا  شنهاداتیارائه پ

نوآورانه زیست محیطی برای پیشنهادهای  نقش اتحادیه؛  جوایز  نگاری سبز؛  تقویت  ابزارهای  ؛  نامه  استفاده از 

 الکترونیکی همانند اسکن به جای زیراکس کاغذی 

 کاهش ضایعات ی؛ استفاده کارا از انرژ؛ آشنایی با مفهوم بازیافت و نحوه آن؛ نوآوری؛ کارمندیابی الکترونیک ( 1401آوج و همکاران ) 

 ( 1395و همکاران ) نیدجواد یس

  ؛ رهبری سبز؛ سبز تفکر ؛نظم  یبرقرار؛  کارکنان  اریقدرت اخت؛ اهمیت توجه زیست محیطی در جذب متقاضیان

  افت یبا مفهوم باز   ییآشنا ؛  استعداد  ت یر یمد؛  سبز کارکنان  زشیانگی؛ نوآوری؛  عال  تی ری مد  یبان یپشت؛  مزیت رقابتی

  ه ی نقل  لیاز وسا   استفاده ی؛  کارا از انرژ  استفاده ؛  در مصرف برق  ییجو صرفه؛  ستیز   ط یمح  ت یر یمد ؛  و نحوه آن

 کاهش کربن ؛ کاهش آلودگی؛ مصرف کاغذ  کاهش ؛ سبز د یخر ی؛ سازمان 

 ( 1401رام و همکاران )  ی قاسم
؛  انگیزش سبز کارکنان؛ رهبری سبز؛  مشارکت سبز کارکنان؛  آموزش سبز آنلاینایمنی سبز، ارگونومی سبز؛  

 سبز  ی هاارائه فرصت

 ( 1402محمدرضایی و همکاران )
کاهش  ؛  کاهش مصرف کاغذ؛  استفاده کارا از انرژی؛  آشنایی با مفهوم بازیافت و نحوه آن؛  آموزش سبز آنلاین

 بایگانی الکترونیک   ؛کاهش کربن؛ کاهش آلودگی؛ ضایعات

 استعداد  ت یری مد ؛ سبز کارکنان زشیانگ؛ برقراری نظم ( 1399محمدی و همکاران )

 سبز و ابتکارات  ت یخلاقی؛ عال  ت یر یمد  یبان یپشتی؛ رقابت  تی مز؛ تحقق رفتار شهروندی سبزروابط کاری سبز؛  ( 1397سپهوند و همکاران )

 شهرت سبز  ( 1401مازندرانی و همکاران )

 مزیت رقابتی  ( 1398معینیان و همکاران )

 سبز  دی خری؛ استفاده کارا از انرژپشتیبانی مدیریت عالی؛  ( 1398قربان پور )

 ی نوآور؛  سبز کارکنان زش یانگ ( 1401نوری و همکاران )

 نوآوری ( 1400دلجو و همکاران )

 خرید سبز  ( 1401فر و همکاران )سلطانی

 یدوره آموزش  یاب ی ارز ؛ آموزش سبز آنلاین (2018)و همکاران.  1زید 

 روابط کاری سبز ؛ میزان توجه به تعادل کار و زندگی سبز؛ مشارکت سبز کارکنان؛ توانمندسازی کارکنان  (2017)و همکاران.  2رن 

 نوآوری  ؛تفکر سبز؛ پاداش سبز؛ آموزش سبز آنلاین (2020)و همکاران.   3هیو

 پشتیبانی مدیریت عالی ؛ توانمندسازی کارکنان  (2016)و همکاران. 4غلامی

 سبز  یروابط کار ؛رسیدگی سبز به شکایات؛ تعیین پاداش و تنبیهپاداش سبز؛  (2018) .و همکاران 5 ایتیامبالاپیس

 
1 Zaid 
2 Ren 
3 Huo 
4 Gholami 
5 Siyambalapitiya 
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1404 پاییز، 9 ی اپی، پومس، شماره  چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،   
 

 ها شاخص نویسندگان )سال( 

 مدیریت استعداد  ؛ انگیزش سبز کارکنان؛ مزیت رقابتی (2017). 1رن و جکسون 

 پشتیبانی مدیریت عالی   (2017)و همکاران. 2یی محمدنژاد شورکا 

 انگیزش سبز کارکنان   (2012)3جابور و همکاران.  

 خرید سبز   (2017).   4گوش

    استفاده کارا از انرژی؛ خرید سبز (2015) .و  5وونگ 

 سنجش شخصیت، نگرش، مهارت، رفتارهای سبز  (2013)6اولسون  -نگیسیب 

 (2012).  7مندیپ 
؛  آشنایی با مفهوم بازیافت و نحوه آن؛  خلاقیت سبز و ابتکارات؛  برقراری نظم  ؛استفاده از وسایل نقلیه سازمانی

 آموزش سبز آنلاین ؛ نیازسنجی آموزشی؛  مدیریت محیط زیست

 های متنوع جبران خدمات روش؛ رتبه بندی جبران خدمات سبز  (2013)و هکاران. 8رنویک

 ؛ روابط کاری سبز پشتیبانی مدیریت عالی؛ های متنوع جبران خدماتروش (2002).   9راموس

  (2019)و همکاران.  10سینگ
  ؛ انگیزش سبز، کاهش آموزش سبز آنلاین؛  نیازسنجی آموزشی؛  اهمیت توجه زیست محیطی در جذب متقاضیان

 ضایعات 

  (2019)و همکاران.  11سعید
؛  مدیریت محیط زیست؛  آشنایی با مفهوم بازیافت و نحوه آن؛  پشتیبانی مدیریت عالی؛  مزیت رقابتی؛  رهبری سبز

 کاهش مصرف کاغذ ؛  استفاده کارا از انرژی؛  جویی در مصرف برقصرفه

 (2014)و همکاران.   12را میش

متنوع جبران خدماتروش؛  تنبیه و جبران خسارت سبز برای  ؛  نخبه گزینی و جذب افراد خلاق؛  های  جوایز 

نوآورانه زیست محیطی استراتژی سبز؛  پیشنهادهای  تدوین  کارکنان در  کار  ؛  های سبزارائه فرصت  ؛مشارکت 

ابتکارات؛  تیمی و  استعداد؛  نوآوری؛  خلاقیت سبز  نقلیه سازمانی؛  مدیریت  وسایل  از  مشارکت سبز؛  استفاده  ؛ 

با    ییآشنا  ؛ مزیت رقابتی؛ پشتیبانی مدیریت عالی؛ کار تیمی؛اهمیت توجه زیست محیطی در جذب متقاضیان

 و نحوه آن  افتی مفهوم باز

 قدرت اختیار کارکنان ؛ پشتیبانی مدیریت عالی؛ رهبری سبز  (2020). 13موسی و عثمان 

  (2019).  14ندان یسمن و گو 
کاهش مصرف  ؛  خرید سبز؛  مدیریت استعدادی؛  رقابت  ت یمز   ؛اهمیت توجه زیست محیطی در جذب متقاضیان

 کاهش آلودگی ؛ کاغذ

 

 های کیفی  وتحلیل و تلفیق یافتهمرحله پنجم: تجزیه 

دسته با  مرحله  این  شاخصدر  مؤلفه بندی  مشابه،  گرفت. های  شکل  پژوهش  این    های    ازتر  گسترده تفسیری    فرایند،انجام 
هر یک از    که اثر طوری  آنها نیز خواهد بود، به   تمام نتایج   ه دربرگیرند دهد کهارائه می   نظر   مورد   ه از پدیدهای صورت گرفته  فراترکیب

که این مرحله، مبنای تدوین الگوی پژوهش است، بایستی با دقت    و همچنین، از آنجا   نمود   آن یافتدر    توانمطالعات اولیه را می 
سازی اثربخش مدیریت  متغیر برای پیاده   7مؤلفه و    21شاخص،    108دهد، در مجموع  نشان می   3طور که جدول    پذیرد. همان بصورت  

 . بندی گردیدمنابع انسانی سبز شناسایی و دسته

 

 
1 Ren and Jackson 

2 Mohammadnejad Shoorkaie 

3 Jabbour 

4 Ghosh 
5 Wong 
6 Bissing-Olson 
7 Mandip 
8 Renwick 
9 Ramus 
10 Singh 

11 Saeed 

12 Mishra 

13 Mousa and Othman 

14 Seman and Govindan 
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 1404 پاییز، 9 ی اپی، پومس، شماره  چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،  
 

 تحلیل محتوا  یهاافتهی ق یو تلف  لیوتحلهیتجز -3جدول 
 ها شاخص مفاهیم ها مقوله

 جبران خدمات سبز 

 جبران خدمات مالی 
سبز در    یایپاداش و مزا   تمیدرج آ  سبز؛   هی کارت هد  سبز؛  یاتیمال   ی هاتیمعاف  سبز؛  یهاوام؛  پاداش سبز

 و جبران خسارت سبز  هیتنب کارکنان؛ یحقوق شیف

 جبران خدمات غیرمالی 
سبز رفاهی؛  مسافرت  مدیریت خدمات  در  معیارهای سبز  از  بندی جبران خدمات سبز؛  استفاده  ؛  رتبه 

 های متنوع جبران خدمات روش

برنامه ریزی منابع  

 انسانی سبز 

 کارمندیابی سبز 

جذب    ؛یخال  ی پر کردن پستها  ی سبز برا  ییبا توانا   ی کارکنان داخل  حیترج  ؛ تعیین نیروی انسانی مورد نیاز

و جذب    ینینخبه گز   ک؛ی الکترون   یاب یکارمند   ؛یطیمح  ستیز  یفرد  تی هو  ؛یبا دانش و آگاه  ان یمتقاض

 ی اجتماع یهانقش شبکه  ؛یاستخدام ی هاافراد خلاق؛ حذف کاغذ در آزمون

 انتخاب سبز 
در    یطیمح  ستیتوجه ز   تیاهمی؛  نگیسبز  اریبا مع  انیمتقاض  تی اولو   ؛معیارهای سبز در فرایند استخدام

 ان یجذب متقاض

 سبز    ینگرش، مهارت، رفتارها ت،یسنجش شخص؛ آگاهی سبز متقاضیان شغلی استخدام سبز 

 سبز؛ بهداشت و رفاه سبز  ی ارگونوم ایمنی سبز؛  نگهداشت 

توسعه منابع انسانی  

 سبز

 آموزش کارکنان 

آموزشی آموزش   یاب یارز   ؛نیازسنجی  اسات  یاجرا  ی؛دوره  با  آموزش  دانشگاه  دیبرنامه    ی برگزار  ی؛خبره 

به  ی آموزش  یهادوره صحمناسب  استفاده  نحوه  آموزش  ز  حیمنظور  منابع    ی برگزار  ی؛طیمح  ستی از 

های آموزشی اختصاصی  تدوین برنامه  ؛ عاتیمنظور آموزش نحوه کاهش ضامناسب به  یآموزش  یهادوره

 ست یز  طیحفاظت از مح ی هامهارت؛ نیآموزش سبز آنلا ؛ در زمینه مدیریت زیست محیطی

 بهسازی 

؛  های آموزش سبزارزیابی کارمندان پس از شرکت در دوره؛  مشارکت سبز کارکنان؛  توانمندسازی کارکنان

قدرت  ی؛  منابع انسان   یتها یآموزش فعال  ؛سبز بودن سازمان  یدر راستا  شنهاداتیکارکنان به ارائه پ  قیتشو

 کارکنان  اریاخت

 مدیریت دانش سبز 
پایدار توسعه  مفاهیم  با  مرتبط  آموزش  ریزی  ز  ؛برنامه  کارگاه    ناریسم  یبرگزار  ؛یطیمح  ستیدانش  و 

 یآموزش

 ارزیابی عملکرد 

 

 بازخورد 
کنترل و نظارت بر عملکرد    ؛هیپاداش و تنب  نییتع؛  عملکرد سبز  یاستانداردها  ؛دادن بازخورد به کارکنان

 ی  طیمح ست یز

 ممیزی

 
 

عملکرد و اقدامات    یپاداش برا  فی تعر ؛  عملکرد سبز  ی استانداردها  یریاندازه گ؛  رسیدگی سبز به شکایات

 نظم  یبرقرار ؛  انضباط سبز ت یر یمد ؛ عملکرد یابی سبز ارز تهیکمی؛  طیمح ستینوآورانه ز

 عملکرد  دیمف ی هاداده یجمع آور؛ سبز در کار سبز یارها یمع؛ استقرار سیستم مدیریت عملکرد گزارشات سبز 

 فرهنگ سبز 

 باورها 

  ، یاجتماع  یاز روندها  ان ی اطلاع متقاض  زانیم؛  علاقه متقاضیان استخدام برای عضویت در فعالیتهای سبز

؛  نگرش سبز کارفرما  سبز؛  ی روابط کار؛  سبز  ی توجه به تعادل کار و زندگ  زانیمی؛  ستیز   ط یو مح  یاقتصاد

 تفکر سبز 

 ها ارزش

خلق  ی؛  زیواحدها در برنامه ر   رانیمشارکت مد ؛  های زائدبهبود همزمان افزایش آگاهی و کاهش بروکراسی

  ط یاز مح  تی فعال حما  یهادر انجمن  ت ی عضوی؛  و سازمان   یسبز در سطح فرد  ی هاارزش  ی ساز  ادهیو پ

 سبز  نی ادیبن ی هاارزش؛ ستیز

 ها سمبل

جوایز برای    ؛ یکاهش آلودگ  یپاداش برا  ی اعطا  ؛ یطیستمحیتخصص و تعهد ز   ؛تحقق رفتار شهروندی سبز

برای مدیریت زیست محیطی؛ نام تجار سبز    ی پیشنهادهای نوآورانه زیست محیطی؛ اعطای نشان سبز 

 کارکنان سبز؛ مصرف مسئولانه منابع؛ شهرت سبز   یبرا

 راهبردها 

 ی  رقابت ت یمز  ؛سبز  یاستراتژ ن ی مشارکت کارکنان در تدو ؛رهبری سبز راهبردهای نوظهور 

راهبردهای از پیش تعیین  

 شده 

  ت یرعا   یو مشارکتی برا  تییحما   ییفضا  جادی ا؛  تدابیر مدیریتی در برنامه ریزی منابع انسانی مشاغل جدید

ر هم؛  طییمح  ست یز   مسائل برنامه  بودن  سازمان  یزیراستا  سبز  اهداف  ی؛  عال  تیر یمد  یبان یپشت؛  با 

 سازمان  یهایسبز با استراتژ یاقدامات منابع انسان   ییهمسو

 راهبردهای تعدیلی 
اتحادیه نقش  پاداش  ؛تقویت  حوزه  در  قانون  ساختار    ندها؛یفرا   یبازمهندس  ؛یطیمح  ستیز  یهااصلاح 

 منعطف در سازمان 
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 ها شاخص مفاهیم ها مقوله

 مأموریت سبز 

 استعداد   ت ی ریمد   ؛یسبز و ابتکارات؛ نوآور  ت یسبز کارکنان؛ خلاق  زش یانگ  ؛یمیکار ت  ؛ های سبزارائه فرصت کارآفرینی سبز سازمانی

 رفتار حامی محیط زیست 

کارکنان سبز  نگار  ؛آگاهی  باز  ییآشنا  ؛سبز  ینامه  مفهوم  آن  افتی با  نحوه    ؛ ستیز  طیمح  تیر یمد  ؛و 

کاهش  ؛  سبز  دی خر  ی؛سازمان  هی نقل  ل یاستفاده از وسا  ی؛استفاده کارا از انرژ  ؛در مصرف برق  ییجو صرفه

 مصرف کاغذ 

 پایداری زیست محیطی 
باطله انرژیدفع  ابزارها  عات؛یکاهش ضا ؛  ها و کاهش مصرف  به    یکیالکترون  یاستفاده از  همانند اسکن 

 ک یالکترون  یگان ی کاهش کربن؛ با ؛ یکاهش آلودگ ؛ یکاغذ راکس یز  یجا

 

 مرحله ششم: کنترل کدهای استخراجی

منظور  شود. بدین ای دیگر به کنترل کدهای استخراج شده پرداخته می در این مرحله از طریق مقایسه نظر پژوهشگر با نظر خبره 
بندی پاسخگویان استفاده  دهندگان )دو رتبه دهنده( در رتبه شود. شاخص کاپا برای سنجش میزان توافق رتبه کاپا استفاده می از شاخص 

تر باشد، نشان دهنده توافق بیشتر بین رتبه دهندگان  شود و مقدار آن بین صفر و یک است؛ هرچه مقدار این شاخص به یک نزدیک می
 است.نشان داده شده  4(. نتایج این مرحله در جدول  1403ی و همکاران، فرح آباد  ی شجاعاست )

 

 سازی اثربخش مدیریت منابع انسانی سبز ار اندازه توافق برای پیاده مقد  -4جدول 

 استاندارد  انحراف مقدار  
 معناداری مقدار  

(Sig. ) 

 کاپای توافق 

 تعداد موارد معتبر 

911/0 

74/0 
037/0 000/0 

 

های استخراج شده توسط خبرگان، دارای استقلال  است. بنابراین شاخص   05/0کمتر از    ( .Sigنشان دهنده مقدار خطا )  4جدول  
های  منظور بررسی میزان پشتیبانی پژوهش ر ادامه به( وجود دارد. د0/ 911نیستند و توافق معناداری بین خبرگان )مقدار توافق برابر با 

است. آنتروپی شانون  ارائه شده   5های پژوهش جاری، از شاخص آنتروپی شانون استفاده گردید که نتایج آن در جدول  گذشته از یافته 
 دهد. ها را در مبحث تحلیل محتوا بسیار قوی انجام می پردازش دادهو  رود  گیری عدم اطمینان به کار می شاخصی است که برای اندازه 

 

 شده های شناساییبندی و ضریب اهمیت شاخص رتبه  -5جدول 

 فراوانی  شاخص  مؤلفه 
عدم  

 اطمینان 

ضریب  

 اهمیت 

رتبه در 

 مفاهیم

رتبه در 

 کل

جبران خدمات  

 مالی 

 16 2 0346/0 002/0 2 پاداش سبز 

 22 3 0333/0 002/0 5 های سبز وام 

 27 4 0319/0 024/0 41 های مالیاتی سبزمعافیت 

 32 5 0314/0 009/0 1 کارت هدیه سبز

 6 1 0376/0 005/0 1 درج آیتم پاداش و مزایای سبز در فیش حقوقی کارکنان 

 27 4 0319/0 003/0 6 تنبیه و جبران خسارت سبز 

جبران خدمات  

 غیر مالی

 49 4 0277/0 002/0 14 مسافرت سبز 

 29 2 0317/0 009/0 12 استفاده از معیارهای سبز در مدیریت خدمات رفاهی

 9 1 0363/0 004/0 2 رتبه بندی جبران خدمات سبز 

 35 3 0305/0 005/0 4 های متنوع جبران خدمات روش 
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 1404 پاییز، 9 ی اپی، پومس، شماره  چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،  
 

 فراوانی  شاخص  مؤلفه 
عدم  

 اطمینان 

ضریب  

 اهمیت 

رتبه در 

 مفاهیم

رتبه در 

 کل

 کارمندیابی سبز 

 24 3 0327/0 009/0 2 تعیین نیروی انسانی مورد نیاز 

ترجیح کارکنان داخلی با توانایی سبز برای پر کردن  

 های خالی پست 
26 003/0 0310/0 4 3 

 9 1 0363/0 006/0 1 جذب متقاضیان با دانش و آگاهی

 16 2 0346/0 006/0 1 هویت فردی زیست محیطی 

 50 7 0273/0 005/0 3 کارمندیابی الکترونیک 

 45 6 0288/0 003/0 4 نخبه گزینی و جذب افراد خلاق 

 55 8 0239/0 005/0 15 های استخدامی حذف کاغذ در آزمون 

 35 5 0305/0 003/0 1 های اجتماعی نقش شبکه 

 انتخاب سبز 

 57 3 0231/0 008/0 1 معیارهای سبز در فرایند استخدام 

 37 2 0302/0 007/0 38 اولویت متقاضیان با معیار سبزینگی 

 24 1 0327/0 009/0 2 اهمیت توجه زیست محیطی در جذب متقاضیان

 استخدام سبز 
 4 1 0385/0 003/0 2 آگاهی سبز متقاضیان شغلی 

 18 3 0341/0 012/0 2 سنجش شخصیت، نگرش، مهارت، رفتارهای سبز 

 سبز   نگهداشت

 49 5 0277/0 006/0 1 ایمنی سبز

 12 2 0357/0 004/0 10 ارگونومی سبز 

 35 4 0305/0 002/0 5 بهداشت و رفاه سبز 

 آموزش کارکنان 

 53 6 0255/0 0255/0 18 نیازسنجی آموزشی 

 51 5 0271/0 005/0 1 ارزیابی دوره آموزشی

 35 2 0305/0 004/0 2 اجرای برنامه آموزش با اساتید خبره دانشگاهی

منظور آموزش نحوه  های آموزشی مناسب به برگزاری دوره 

 استفاده صحیح از منابع زیست محیطی
9 004/0 0234/0 7 56 

منظور آموزش نحوه  های آموزشی مناسب به برگزاری دوره 

 کاهش ضایعات 
5 002/0 0301/0 3 38 

های آموزشی اختصاصی در زمینه مدیریت  تدوین برنامه 

 زیست محیطی
1 003/0 0227/0 8 58 

 48 4 0281/0 004/0 1 آموزش سبز آنلاین 

 30 1 0316/0 012/0 2 های حفاظت از محیط زیستمهارت 

 بهسازی 

 63 6 0205/0 003/0 22 توانمندسازی کارکنان 

 62 5 0212/0 007/0 10 مشارکت سبز کارکنان 

 51 4 0266/0 009/0 3 های آموزش سبز ارزیابی کارمندان پس از شرکت در دوره 

تشویق کارکنان به ارائه پیشنهادات در راستای سبز بودن  

 سازمان 
17 008/0 0291/0 3 43 

 37 2 0302/0 004/0 17 آموزش فعالیتهای منابع انسانی 

 35 1 0305/0 004/0 14 قدرت اختیار کارکنان 

مدیریت دانش  

 سبز 

 26 1 0320/0 004/0 21 برنامه ریزی آموزش مرتبط با مفاهیم توسعه پایدار 

 40 2 0299/0 009/0 21 دانش زیست محیطی 



 

و همکاران  بلیده  
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1404 پاییز، 9 ی اپی، پومس، شماره  چهارمسال مجله مطالعات مدیریت توسعه سبز،   
 

 فراوانی  شاخص  مؤلفه 
عدم  

 اطمینان 

ضریب  

 اهمیت 

رتبه در 

 مفاهیم

رتبه در 

 کل

 54 3 0244/0 003/0 4 برگزاری سمینار و کارگاه آموزشی 

 بازخورد 

 4 1 0385/0 003/0 6 دادن بازخورد به کارکنان 

 36 3 0304/0 002/0 5 استانداردهای عملکرد سبز 

 36 3 0304/0 002/0 4 تعیین پاداش و تنبیه

 18 2 0341/0 004/0 1 کنترل و نظارت بر عملکرد زیست محیطی

 ممیزی 

 7 1 0369/0 002/0 25 رسیدگی سبز به شکایات 

 9 2 0363/0 003/0 10 اندازه گیری استانداردهای عملکرد سبز

تعریف پاداش برای عملکرد و اقدامات نوآورانه  

 محیطی زیست
14 003/0 0351/0 3 14 

 31 4 0315/0 004/0 19 کمیته سبز ارزیابی عملکرد 

 39 5 0300/0 005/0 14 مدیریت انضباط سبز 

 43 6 0291/0 007/0 22 برقراری نظم 

 گزارشات سبز 

 14 1 0351/0 009/0 26 استقرار سیستم مدیریت عملکرد 

 25 2 0325/0 005/0 16 معیارهای سبز در کار سبز 

 28 3 0318/0 005/0 3 های مفید عملکرد جمع آوری داده 

 باورها 

 50 4 0273/0 003/0 1 های سبز علاقه متقاضیان استخدام برای عضویت در فعالیت

میزان اطلاع متقاضیان از روندهای اجتماعی، اقتصادی و  

 زیستی محیط
2 002/0 0385/0 1 4 

 47 3 0284/0 009/0 9 میزان توجه به تعادل کار و زندگی سبز

 60 5 0217/0 007/0 9 روابط کاری سبز 

 60 5 0217/0 005/0 9 نگرش سبز کارفرما 

 11 2 0358/0 003/0 2 تفکر سبز 

 هاارزش 

 52 2 0257/0 008/0 19 های زائد بهبود همزمان افزایش آگاهی و کاهش بروکراسی

 61 5 0214/0 005/0 1 مشارکت مدیران واحدها در برنامه ریزی 

های سبز در سطح فردی و  خلق و پیاده سازی ارزش 

 سازمانی 
1 004/0 0217/0 4 60 

 59 3 0225/0 004/0 1 های فعال حمایت از محیط زیست عضویت در انجمن 

 47 1 0284/0 003/0 1 های بنیادین سبز ارزش 

 ها سمبل

 5 1 0377/0 008/0 4 تحقق رفتار شهروندی سبز 

 42 8 0292/0 005/0 3 محیطیتخصص و تعهد زیست

 35 7 0305/0 006/0 1 اعطای پاداش برای کاهش آلودگی

 12 2 0357/0 004/0 2 جوایز برای پیشنهادهای نوآورانه زیست محیطی

 29 6 0317/0 008/0 1 اعطای نشان سبز برای مدیریت زیست محیطی

 20 4 0337/0 004/0 1 نام تجاری سبز برای کارکنان سبز 

 13 3 0355/0 005/0 1 مصرف مسئولانه منابع 

 21 5 0334/0 005/0 2 شهرت سبز 

 35 2 0305/0 002/0 5 رهبری سبز 
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 فراوانی  شاخص  مؤلفه 
عدم  

 اطمینان 

ضریب  

 اهمیت 

رتبه در 

 مفاهیم

رتبه در 

 کل

راهبردهای  

 نوظهور 

 22 1 0333/0 005/0 2 مشارکت کارکنان در تدوین استراتژی سبز 

 44 3 0289/0 002/0 8 مزیت رقابتی

راهبردهای از  

پیش تعیین 

 شده 

 49 2 0277/0 004/0 1 انسانی مشاغل جدید   تدابیر مدیریتی در برنامه ریزی منابع 

ایجاد فضایی حمایتی و مشارکتی برای رعایت مسائل  

 زیستمحیطی
1 008/0 0257/0 3 52 

 49 2 0277/0 004/0 1 راستا بودن برنامه ریزی با اهداف سبز سازمان هم

 46 1 0285/0 005/0 12 پشتیبانی مدیریت عالی 

های  همسویی اقدامات منابع انسانی سبز با استراتژی 

 سازمان 
1 005/0 0257/0 3 52 

راهبردهای  

 تعدیلی 

 39 4 0300/0 006/0 2 تقویت نقش اتحادیه

 22 2 0333/0 004/0 1 های زیست محیطیاصلاح قانون در حوزه پاداش 

 35 7 0305/0 003/0 1 بازمهندسی فرایندها 

 1 1 0398/0 002/0 1 ساختار منعطف در سازمان 

کارآفرینی سبز  

 سازمانی 

 32 5 0314/0 003/0 4 های سبز ارائه فرصت 

 23 4 0329/0 002/0 4 کار تیمی 

 3 1 0388/0 005/0 10 انگیزش سبز کارکنان 

 34 6 0310/0 003/0 6 خلاقیت سبز و ابتکارات 

 10 2 0361/0 009/0 9 نوآوری 

 22 3 0333/0 003/0 5 مدیریت استعداد 

رفتار حامی  

 محیط زیست

 2 1 0391/0 005/0 2 آگاهی سبز کارکنان 

 8 2 0368/0 003/0 1 نامه نگاری سبز 

 15 4 0349/0 002/0 6 آشنایی با مفهوم بازیافت و نحوه آن 

 9 3 0363/0 002/0 4 مدیریت محیط زیست 

 29 7 0317/0 007/0 2 جویی در مصرف برق صرفه

 17 5 0343/0 005/0 7 استفاده کارا از انرژی 

 33 8 0312/0 007/0 3 ی استفاده از وسایل نقلیه سازمان

 23 6 0329/0 009/0 8 خرید سبز 

 35 9 0305/0 006/0 4 کاهش مصرف کاغذ 

پایداری زیست  

 محیطی

 41 5 0298/0 002/0 1 ها و کاهش مصرف انرژی دفع باطله

 53 4 0255/0 002/0 5 کاهش ضایعات 

استفاده از ابزارهای الکترونیکی همانند اسکن به جای  

 زیراکس کاغذی 
1 003/0 0305/0 2 35 

 39 3 0300/0 003/0 4 کاهش آلودگی

 53 4 0255/0 009/0 2 کاهش کربن 

 19 1 0338/0 005/0 2 بایگانی الکترونیک 
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جبران    ی بند  رتبه ،  کارکنان  ی حقوق  ش یسبز در ف  ی ایپاداش و مزا  تم یدرج آهای  شود که شاخص مشخص می   5بر اساس جدول  
سبز آگاه  انیمتقاض  جذب ،  خدمات  و  دانش  ز  تیاهمی،  با  متقاض  ی طیمح  ست یتوجه  متقاض  ی آگاه،  انیدر جذب  ی،  شغل  انیسبز 

از مح  ی هامهارت  با مفاه  یز یر  برنامه،  کارکنان  ار یاخت  قدرت ،  ستیز   ط یحفاظت  بازخورد به    دادن ،  داری توسعه پا  میآموزش مرتبط 
  ط یو مح  یاقتصاد  ، یاجتماع   ی از روندها  ان یاطلاع متقاض  زانیم،  عملکرد  ت یریمد   ستمیس  استقرار ،  اتیسبز به شکا   یدگ یرس،  کارکنان

ی،  عال  تیری مد  یبان یپشت،  سبز  یاستراتژ  نی کارکنان در تدو  مشارکت،  سبز   یرفتار شهروند  تحقق،  سبز   نی ادی بن  یهاارزش ی،  ستیز
هستند؛ از  ضریب اهمیت  دارای بالاترین  کیالکترون  یگان یبا ،  سبز کارکنان  یآگاه ، سبز کارکنان  زشی انگ،  منعطف در سازمان   ساختار

 سازی اثربخش مدیریت منابع انسانی سبز بایستی مورد توجه ویژه قرار گیرد. همین رو در پیاده 
 

 هامرحله هفتم: ارائه یافته 

سه   سازی اثربخش مدیریت منابع انسانی سبز دربندی صورت گرفته، الگوی پیاده بر اساس تحلیل محتوای انجام شده و مقوله 
 شود: اجرا و ارزیابی تدوین گردید که در ادامه به شرح آن پرداخته می مرحله تدوین، 

ای که مدیریت منابع انسانی سبز بایستی، بیانیه مأمورین سازمان تدوین گردد، بیانیه سازی اثربخش  منظور شروع پیاده در ابتدا و به
  بر اساس مسئولیت اجتماعی سازمان در راستای حمایت از محیط زیست نگاشته شده باشد. در این راستا، بایستی به مواردی از جمله 

هایی برای کاهش مصرف  انجام آن و همچنین خریدهای سازمانی توجه شود. تدوین دستورالعمل   و نحوه  افتیبا مفهوم باز   یی آشنا
در دستور کار قرار گیرد. اینکه افراد سازمان از این موضوع استقبال نمایند که استفاده از    سبز  ینامه نگار  کاغذ در امور سازمانی و

تواند به کاهش آلودگی زیست محیطی کمک کند، به  های سازمانی، می وسایل نقلیه عمومی در رفت و آمد به سازمان، مثل سرویس 
در پرتو آگاهی بخشی به کارکنان است که سازمان    های اساسی در مدیریت محیط زیست است. به عبارتی، معنی برداشتن یکی از گام 

  ای را به انجام برساند. بعلاوه استفاده صحیح از انرژی و جلوگیری از هدر تواند در راستای حفاظت از محیط زیست اقدامات سازنده می
د مشابه( از اقدامات اساسی در کمک به  ارریزی و تلاش برای کاهش ضایعات، کاهش مصرف انرژی و سایر مورفت آن )مثل برنامه 

  پایداری محیط زیست است. کارآفرینی سبز نیز ازجمله ابعاد بیانیه مأموریت سازمان است که بایستی مورد توجه ویژه قرار گیرد. بدین 
های نوآوری فراهم شود. از طریق هدایت استعدادها و  ترتیب با شناسایی و تقویت انگیزش و خلاقیت سبز کارکنان، بایستی زمینه 

گردد. یکی دیگر از ابعاد  گردد به این ترتیب مأموریت سازمان تدوین می های موجود سبز بودن شناسایی می ساماندهی آنها، فرصت 
بیانیه مأموریت سازمان به راهبردهای سازمان اشاره دارد. راهبردهای که در قالب راهبردهای از پیش تعیین شده، نوظهور و تعدیلی  

بایستی    دی جد  ی منابع انسان  ی زی برنامه ر  سازی اثربخش مدیریت منابع انسانی سبز، ضمن توجه به منظور پیادهگردد. بهبندی می دسته
ای از موارد ساختار  راستایی آنها با اهداف برای سبز بودن سازمان در نظر گرفته شود. این مهم مورد توجه قرار گیرد که در پاره هم

باز  از همین رو ضروری است که در قالب راهبردهای تعدیلی،  اقدامات نوین سازمانی نیست و  از    سنتی سازمان قادر به پشتیبانی 
ها، در راستای سبز بودن از مشارکت و همفکری  پذیرد. همچنین ضمن توجه به نقش اتحادیه بمهندسی فرایندها در سازمان صورت  

 کارکنان نیز بهره گرفته شود. 
ریزی و توسعه منابع انسانی سبز پرداخته شود. برای تجزیه  صورت عملی به تجزیه و تحلیل شغل، برنامهدر مرحله دوم، بایستی به

های سازمانی نشان داده شوند  ها و باورها مورد توجه قرار گیرد و سمبل و تحلیل شغل بایستی با توجه به فرهنگ سبز سازمانی، ارزش 
باید رعایت و لحاظ  ریزی منابع انسانی سبز اهمیت می و در این راستا سازمان حسن شهرت خود را تبیین نماید. آنچه در فرایند برنامه

کردن شاخص سبز بودن در مراحل کارمندیابی، استخدام، انتخاب و نگهداشت است. بعد از جذب افراد با شاخص سبز بودن و تفکر  
شود. این امر از طریق آموزش، بهسازی و مدیریت  ن سازمان از ضروریات است که اجرا می سبز، توسعه منابع انسانی در راستای سبز بود 

 است.ریزی شدهگیرد که نیازمند اجرای دقیق و برنامه می دانش سبز صورت 
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شود. ارزیابی عملکرد  ، ارزیابی آن مطرح می منابع انسانی سبز  مرحله سوم )ارزیابی(، بعد از طی مراحل تدوین و اجرای مدیریت
پذیر است. در قالب بازخورد دادن به کارکنان و از طریق  مدیریت منابع انسانی سبز با توجه به بازخورد، ممیزی و گزارشات سبز امکان 

گیری و مقایسه عملکرد آنها با استانداردها و معیارهای تعیین شده، همچنین با در نظر گرفتن ساختار پاداش و تنبیه سبز، گزارشات  اندازه
ای برای جبران خدمات کارکنان است. جبران خدمات به دو صورت مالی و غیر مالی در سازمان  گردد که اساس و پایه سبز تهیه می 
 های سبز خود را نشان دهد.  های مالیاتی یا مواردی مثل مسافرت تواند در قالب اعطای معافیتاست که می مشخص شده 

شده در قالب یک مجموعه واحد است و دیدگاه که اجماعی از مطالب ارائه سبز  یمنابع انسان تیر ی اثربخش مد یسازادهیپالگوی  
 است.ارائه شده  3در شکل دهد،  ارائه می سبز  یمنابع انسان تیری مدای از گرایانهکل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 سازی اثربخش مدیریت منابع انسانی سبز  الگوی پیشنهادی پیاده  -3شکل 

 های پژوهش( )منبع: یافته 

 

 گیری بحث و نتیجه
بود. از همین رو، با استفاده از  سازی اثربخش مدیریت منابع انسانی سبز  پیاده   یی برای ارائه الگو هدف از انجام پژوهش حاضر،  

متغیر شناسایی   7مؤلفه و  21شاخص،  108آوری و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. درنهایت،  های مرتبط جمع روش فراترکیب داده 
ترتیب در درجه اول بدین .  سازی اثربخش مدیریت منابع انسانی سبز در سه فاز تدوین، اجرا و ارزیابی شکل گرفتپیاده  گردید و الگوی

های خود را در این حوزه تدوین و مشخص نماید. با توجه به  های اجتماعی که دارد، مأموریت سازمان بایستی ضمن توجه به مسئولیت 
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های موجود در جامعه همگی بایستی در راستای  گیرد، سازمان میهای مختلف صورت هایی که در حوزهمحدود بودن منابع و پیشرفت
هایی  ها بعدی منتقل نمایند. با دستورالعمل بها تلاش نمایند تا بتوانند آن را به نسل حفظ محیط طبیعی و پاسداری از این میراث گران 

پایداری ریست محیطی صادر می  ادامه آن کمک به  از محیط زیست و در  اقداماتی که  که در راستای حفاظت  با  شود و همچنین 
گردد. همچنین، راهبردهایی را مشخص نماید  دهند، این مهم میسر می ها در راستای کارآفرینی سبز از درون سازمان انجام می سازمان 

های نگهداشت کارکنان را تصویب نماید و بدین ترتیب در  های استخدامی سازمان و علاوه بر آن سیاست که در پرتو آنها سیاست 
انسانی گام بردارد. آنچه در مرحله اجرا ضرورت دارد توجه به معیارهای سبزینگی در فرایندهای  راستای   سبزسازی مدیریت منابع 

مدیریت منابع انسانی یعنی کارمندیابی، انتخاب، استخدام و نگهداشت است که البته قبل از آن لازم است که طراحی شغلی و در نظر  
هایی  راز شغل، با رویکرد فرهنگ سبز صورت گیرد. در این زمینه با باورهای ذهنی افراد و ارزشگرفتن تناسب شرح شغل و شرایط اح

پرداخته    سبز   ن یاد ی بن  یهاارزش و    سبز  تفکر   نگرش،  سبز  ی روابط کار  ای باید صورت گیرد. به که حاکم بر نگرش آنها است توجه ویژه 
های کاری خود رعایت نمایند. همچنین به مصرف  ودن را در دستورالعمل شود و تلاش بر این باشد که کارفرمایان نیز نگرش سبز ب

تواند در  سازمان می   روش های لازم را برای آن انجام دهند. از این  ریزی ه داشته باشند و برنامه ژمسئولانه منابع در سازمان توجه وی 
نماید و ضمن کسب انسانی سبز شهرت کسب  منابع  ز   تخصص   مدیریت  تعهد  در  ی که کسب می طیمحست یو  رفتار  کند،  تحقق 

شود مربوط به توسعه منابع انسانی است که از طریق آموزش،  می موفق عمل نماید. اقدام بعدی که در این مرحله انجام  سبز   ی شهروند
  محیطی های آموزشی اختصاصی در زمینه مدیریت زیست برنامه   تدوین   گیرد. در این زمینه به می بهسازی و مدیریت دانش سبز صورت 

از طریق  پرداخته می  با  پرداخته می مناسب    ی آموزش  ی هادوره  ی برگزار، به  نی سبز آنلا  آموزششود و  این حوزه  تشویق  شود و در 
شود. مرحله سوم دربرگیرنده ارزیابی  ، از مشارکت کارکنان بهره برده می کارکنان به ارائه پیشنهادات در راستای سبز بودن سازمان 

عملکرد و جبران خدمات به دو صورت مالی و غیرمالی است. در این راستا بایستی کارکنان سازمان از نتایج عملکرد خود مطلع شوند  
اقدام    هی تنب   یا  پاداش شود، سازمان نسبت به تعیین  می ی که برای ارزیابی عملکرد در نظر گرفتهسبز  یاستانداردها و سپس با توجه به  

منظور اثربخشی بیشتر  در نظر گرفته شود. به  کارکنان   ی حقوق  ش ی فای نیز در اسناد مالی و همچنین  عنوان یک ردیف بودجهنماید و به 
  ی هاروش ی شود و همچنین با توجه به شخصیت کارکنان،  جبران خدمات سبز رتبه بندسته است که  سیستم ارزیابی عملکرد سبز، شای 

توان انتظار  الذکر می مالی و غیرمالی برای آنها در نظر گرفته شود. بدین ترتیب و با رعایت نکات فوق   جبران خدمات ی اعم از  متنوع
در انتها با توجه به اهمیت حفظ و پاسداری از منابع   صورت اثربخشی صورت گیرد.سازی مدیریت منابع انسانی سبز به داشت که پیاده

شود که محققین  عنوان یکی از راهکارها موجود در جهت رسیدن به آن، پیشنهاد می سازی مدیریت منابع انسانی سبز به اده یپ   طبیعی و 
تبدیل سازمان  فرایند  به سازمان آینده  به  های سنتی  قرار داده و  توجه  را مورد  قالب بستهروشن های سبز  در  را  این موضوع  های  ی 

مطالعه سیاست انجام  همچنین  دهند.  قرار  پژوهش  و  مطالعه  مورد  سازمان گذاری  بین  تطبیقی  جمله  ای  از  خارجی  و  داخلی  های 
سازی اثربخش مدیریت منابع انسانی  ز آن طریق وضعیت پیاده توانند بر آن تمرکز نمایند و اموضوعاتی است که محققین آینده می 

 . ها مورد بررسی و مقایسه قرار دهندسبز را در آن 
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عملکرد؛   ی ابیانتخاب و استخدام؛ آموزش؛ ارز  ؛ یسبز منابع انسان  تیریمد  یسازادهیالزامات مؤثر بر پ  یی (. شناسا1401فاطمه. )  ،یو طاهر  ره، ین  ، یاسکندر
ب مطالعه  )مورد  خدمات  جبران  و  قم(.    یها مارستانیپاداش  انسان  تیریمد  ی هاپژوهشاستان   .85–48(،  48)14  ،یمنابع 

https://hrmj.ihu.ac.ir/article_207239.html 

سبز    یمنابع انسان  تیریمد   یهاتیفعال  ریتأث  ی(. ارائه مدل ساختار1402و سلاجقه، سنجر. )  د،یراد، نو  یمحمد جلال، فاتح  ،یزهرا، کمال  ،یطرز  یلیاسماع
 .57–25(،  1)3،  سبز  تیریمدسنگ کرمان(. فرصت( )مورد مطالعه: شرکت معادن زغال-زشیانگ-یی)توانا  کردیبا رو  یطیمحستیبر عملکرد ز

https://sanad.iau.ir/Journal/jgm/Article/992775 

سبز براساس    ی منابع انسان  تیریمد  یهاتیفعال  ی ابیو ارز  نیی(. تب1401و سلاجقه، سنجر. )  د، یراد، نو  ی محمد جلال، فاتح  ،یزهرا، کمال  ،یطرز  یلیاسماع
ذغال AMO دگاهید معادن  شرکت  )رودر  کرمان  انسان  تیریمد  یهاپژوهش(.  یبیترک  کردیسنگ   .131–9(،  49)14  ،یمنابع 

https://hrmj.ihu.ac.ir/article_207423.html 

 یرفتار شهروند  یانجیبا نقش م  داریشرکت بر عملکرد پا  یاجتماع  تیسبز و مسئول  یمنابع انسان  تیریمد  ری(. تأث1401. )یمصطف  ق،یو شا  مان،یپ  ،یاکبر
  .66https://gmd.birjand.ac.ir/article_2376.html–41(، 2)2، توسعه سبز تیریمطالعات مد. محورستیزطیمح

سبز در    ی منابع انسان  تیریعوامل موثر بر مد  یو واکاو  یی(. شناسا1400. )یطلب، عل  یدیساده، احسان، و سع  ،یمرتض  ،یقاسم  ن،یالعابدن یسابق، ز  ینیام
مقاومت زندگ.  یاسلام-ی اقتصاد  محور  یاسلام  یسبک   .408–397(،  4)5،  سلامت  تیبا 

https://www.islamiilife.com/article_186231.html 

ها )مورد مطالعه: هتل  ستیز  طیسبز بر رفتار سازگار کارکنان با مح  یمنابع انسان  تیریمد  ری(. تأث1401. )اصغریعل  ،یدریطاهره، و ح  ،یان یاسما، آشت  ،یانیآشت
  .334http://journalitor.ir/Article/36281/FullText–303(،  19)10  ،یگردشگر  یمطالعات اجتماع(.  جاریشهر ب  یهاو رستوران 

بر    دیسبز با تأک   ی منابع انسان  تیریمدل مد  ن ییو تب  ی (. طراح1399. )یمهد  ،یو محمدباقر  ن،یام  پور،ک یافلاطون، شکوه، زهرا، ن  ،یریام  د،یحم  ،یاریبهمن
پزشک  یاجتماع  یر یپذتیمسئول علوم  دانشگاه  پزشک.  رازیش  ی در  علوم   .418–397(،  4)8  صدرا،  ی مجله 

https://smsj.sums.ac.ir/article_47173.html 

 تیریمد.  ییمبنا  هینظر  کیسبز در بخش سلامت: ارائه    یمنابع انسان  تیریمد  ی(. ارائه الگو1399منصوره. )  ،یریمهربان، و پورم  ،یکانیپیهاد  لا،یل  پژمان،
  .122fa.html-3277-1-https://jha.iums.ac.ir/article–112(، 1)33، سلامت

 ت یری مد  یهاپژوهش .  داریتوسعه پا  کردیخوب با رو  یعوامل مؤثر بر حکمران  یبندت یو اولو  یی(. شناسا1401عالمه. )  خا،ینورمحمد، و ک  ،یعقوب ی  د،یوح  غان،یپ
  .123https://jmr.usb.ac.ir/article_7030.html–93(، 55)15 ،یعموم

  و توسعه،  یمجله حکمران. یدولت یهادر سازمان کیالکترون یعوامل مؤثر بر استقرار و توسعه حکمران یی(. شناسا1400نورمحمد. ) ،یعقوبیعادله، و  ،یداقت
2(2 ،)1–25https://www.jipaa.ir/article_137081.html.  

ن  ،یصمد، کرم  دیس  ،ینیحس  ،یمهد  دیس  دلجو، ناصر، و  تأث1400. )ونسی  کخواه،ی اژدر، صنوبر،  انسان  ت یریمد  ری(.  بر نوآور  یمنابع  با نقش    یسبز  سبز 
 .28–1(، 61)16 ،ی بانیو پشت یمنابع انسان تیریتوسعه مدسبز.   یفکر هیسرما یکنندگلیتعد

  ، یاجتماع هیسرما تیریمد. یاجتماع هیبر نقش سرما دیکارکنان با تأک ستیز طیسبز و رفتار سازگار با مح یمنابع انسان تیری(. مد1399. )میابراه پور،رجب
7(3 ،)345–371https://journals.ut.ac.ir/article_77549.html.  

 ،یدر صنعت نفت و انرژ یمطالعات راهبردسبز.    نیتأم  رهیسبز و زنج  یمنابع انسان  تیریمد  نی(. رابطه ب1398. )یمهد  ،یاردکان  یو افخم  م،یابراه  پور،رجب
11(44 ،)317–342fa.html-902-1-https://iieshrm.ir/article.  

تعهد   یانجیبر نقش م  دیسازمان با تأک  یطیمحست یسبز بر عملکرد ز  ی منابع انسان  تیری(. نقش مد1400. )یمهد  ، یاردکان  یو افخم  م،یابراه  پور،رجب
  .166https://jmr.usb.ac.ir/article_6648.html–141(، 53)14 ،یعموم  تیریمد یهاپژوهش . یسازمان
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 یگرلی سبز: نقش تعد  یمنابع انسان  تیریبر مد  ی(. تأمل1399اقبال. )  ،یجبار  ،یبلاغ، هوشمند، باقرقره   ،یرزگاه، مرتض  باشن یم  یملک  ،یعباسعل  رستگار،
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 یریگیرأ  یسلسله مراتب  لیتحل  ندیفرا  یبی ترک  کردیرو  کیسبز:    کنندهنی(. انتخاب تأم1401. )یمهد  فر،ونیمحمد، و هما  دیزرگر، س  ،یمهد  فر،یسلطان
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  .36https://sanad.iau.ir/Journal/jgm/Article/992598–23(، 3)2 سبز، تیریمد
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fa.html-1283-1-https://iieshrm.ir/article 
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  .75https://sanad.iau.ir/Journal/jgm/Article/992733–58(، 1)3 سبز، ت یریمدآب و فاضلاب استان سمنان. 
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