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 چکیده

  ین یحوزه نو یمنجر به معرف  داریاصتول توستعه پا  یو اجرا  ستتیزطیاز مح تیبر حما دیتأک   ریاخ  یهادر دهه

 یاجرا  های فناوریاز طرفی، با پیشتتترفت  .استتتتشتتتده ستتتبز  یفکر هیتحت عنوان ستتترما یفکر تیاز مالک

 یفناور کاربرداجرا و    ی،زیربرنامه  قیدر ستتازمان از طر  یمنابع انستتان  یهاوه یو شتت   هااستتتیو ستت   هایاستتترات 

از  یکی ی،طیمحستتتتیز  یهاینگران  دتشتتتدی  به  توجه  باو  پذیر گشتتتته استتتت امکانوب   هیبر پا  واطلاعات  

ستبز   یمنابع انستان  یهاوه یشت کید بر أت مصترفی  منابع کاهش  جهت در  هاستازمان و  ادارات  یتیریمد  یهاتیاولو

منابع انستانی  باشتد. هد  پ وهش، بررستی تأریر سترمایه فکری ستبز بر مدیریت منابع انستانی ستبز و مدیریت  می

استت. جامعه آماری روش همبستتگی انجام شتده الکترونیک استت. ای  پ وهش، کاربردی از نو  توصتیفی و به

نفر بتا کمتک جتدول مورگتان و روش   123میتان بوده کته    گتانته متداره شتتتهرستتتتتان درمتدیران ماتاطع ستتته

ها پرستتشتتنامه ستترمایه فکری ستتبز درویشتتی و  شتتد. ابزار گردآوری داده  نشیگزگیری تصتتادفی ستتاده نمونه

ضتتیایی، پرستتشتتنامه مدیریت منابع انستتانی الکترونیک هایتون و پرستتشتتنامه مدیریت منابع انستتانی ستتبز رن و  

افزار ها از روش همبستگی پیرسون و تحلیل رگرسیون با نرمها و آزمون فرضیههمکاران بود. برای تحلیل داده 

SPSS    و    25نستههPLS    استتفاده شتد. نتاین نشتان داد سترمایه فکری ستبز بر مدیریت منابع انستانی ستبز و

مدیریت منابع انستانی الکترونیک تأریر دارد. سترمایه انستانی ستبز بر مدیریت منابع انستانی ستبز و مدیریت منابع 

نستتانی ستتبز و مدیریت منابع انستتانی  انستتانی الکترونیک تأریر دارد. ستترمایه ستتاختاری ستتبز بر مدیریت منابع ا

ای ستبز بر مدیریت منابع انستانی ستبز و مدیریت منابع انستانی الکترونیک  الکترونیک تأریر ندارد. سترمایه رابطه

 تأریر دارد. 
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 مقدمه 
جامع و کامل  خصوص، منابع انسانی رسوخ کرده است و باعث ایجاد دید های سازمان به امروزه، فناوری اطلاعات در همه بخش 

توان بر میزان اختیارات کارکنان افزود و اطلاعات کامل و مورد نیاز  ی این سیستم می راست. با به کارگی نسبت به منابع انسانی شده
وظایف مدیران در قلمرو    ها و بتوانند وظیفه یا کار سازمان را به بهترین نحو انجام دهند. از سوی دیگر؛ گسترش فعالیت  ها داد تابه آن 

های هماهنگ در جذب، بهسازی، نگهداری و کاربرد مؤثر  ریزی ها و لزوم طرحمدیریت منابع انسانی و تعامل مستمر بین این فعالیت 
اطلاعات این    داشتن روز نگه ترین منبع راهبردی هر سازمان، ایجاد سیستم اطلاعات متناسب با آن و بهمهم  عنوان منابع انسانی به 
دنبال امکاناتی برای اجرای عملیات منابع ها همواره به سازمان (. 2012)حسینی، است های بزرگ ضروری ساخته ن سیستم را در سازما

از   تر از یک سوء و امکانات در دسترس فناوری اطلاعات و ارتباطاتترکیبی از نیاز به کار اثربخش  .انسانی با اثربخشی بیشتر هستند 
است. این رویکرد حمایت فناوری اطلاعات از مدیریت منابع سوی دیگر، منجر به توسعه سریع مدیریت منابع انسانی الکترونیک شده 
منظور  کار به   سازد که به نیروی انسانی و دیگر خدمات محیط انسانی است. این برنامه کاربردی فناوری، مدیران و کارکنان را قادر می 

(. از طرف دیگر؛  2016پرتوی،  باشند )صمیمی داشته   گیری دسترسی مستقیم ارتباط، عملکرد، گزارش، مدیریت تیم، مدیریت دانش و یاد 
ها موجود و هم نیازهای  سازد تا افراد، سازمان نحوی محقق می ها، اهداف و وظایف خود را بهسازمان سبز، سازمانی است که مأموریت 
و همکاران،    2سازمان سبز نیاز به مدیریت سبز است )میلر (. برای تبدیل شدن به  2011،  1آیندگان از منابع محدود از بین نرود )جابور 

کارگیری مؤثر و کارآمد همه امکانات منابع مادی و انسانی برای هدایت و کنترل سازمان برای رسیدن به  (. مدیریت سبز به 2016
(. در حوزه مباحث مدیریت سبز،  2011،  3زیست است )سودن محیطی با هدف ایجاد مقبولیت اجتماعی و حفظ محیط اهداف زیست 

(. گذار از مدیریت منابع 2015و همکاران،    4به وجود آمده است )آرجا  مدیریت منابع انسانی، تحت عنوان مدیریت منابع انسانی سبز
های مختلف منابع انسانی با مدیریت  نظامها نوع تعامل خرده جمله این چالش   های فراوانی دارد. از انسانی فاقد رویکرد سبز، چالش 

کنند  گویی سبز هستند، تلاش می هایی که ملزم به پاسخها در محیط (. امروزه سازمان 1397منابع انسانی سبز است )توکلی و همکاران،  
های عمومی نیز از این  گویی خود را تقویت نمایند و سازمان ها و فنون سبز، سهم بازار خود را افزایش داده و پاسخ تا با انواع روش 

نسلی بهره گیرند و بر مقبولیت و مشروعیت خود بیفزایند.  کنند تا از مزایای اعتماد و رضایت عمومی و نیز عدالت بین تلاش می طریق  
های اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و قانونی صرفاً با  های سبز و طیف وسیعی از انگیزه مدیریت سبز برای تحقق و همگرایی ارزش 

(. بنابراین مدیریت منابع انسانی سبز باعث کاهش  2012،  5پذیر است )ژاکوب و ژولی مندی از مدیریت منابع انسانی سبز امکان بهره
 (. 1393باشد )پورعلی و حجامی،  ها میی سرمایه فکری در شرکتریکارگ به شود و این امر مستلزم  ها میخطرات احتمالی برای شرکت

گویی به ها برای رسریدن به مدیریت منابع انسرانی سربز بهتر و پاسرخارزشری سرازمانهای نامشرهود و سررمایه فکری یکی از دارایی  
تواند  برداری از انواع مختلف آگاهی یا سرررمایه فکری میباشررد. بهرهتحولات امروزی برای دسررتیابی به رقابت در کسررب و کار می

ثری در مدیریت منابع انسرانی سربز در  ؤها شرود. دانش سرازمانی و فردی نقش ممنجر به افزایش مزیت رقابتی در کسرب و کار سرازمان
ای بسررتگی به آگاهی و تخصرر  و طور قابل ملاحظهسررازمان دارد. ظرفیت یک سررازمان برای مدیریت منابع انسررانی سرربز به

گان،  کنندمحیطی از طرف مصرررفهای زیسررتهمچنین با افزایش نگرانی  (.1391های فکری آن سررازمان دارد )میرکمالی،  سرررمایه
زیسرت مانند توسرعه  های دوسرتدار محیطهای تولیدی در صردد توسرعه برنامهها و جوامع مختلف در سرراسرر جهان، شررکتدولت
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محیطی به صرنایع  های زیسرت(. این نگرانی2011و همکاران،    1)یانگ  اندمحصرول سربز، برند سربز، مدیریت منابع انسرانی سربز برآمده
ها از تأمین مواد اولیه گرفته تا فرایند انتقال فناوری و تولید محصرول جدید  که امروزه در فعالیت شررکتمختلف کشریده شرده تا جایی  
محیطی در نظر گرفته  آید، ملاحظات زیسررتی محصررول توسررط مصرررف کننده پیش میریکارگبهدر کارخانه و مسررایلی که حین  

برای اولین بار توسرط چن در سرال   "سررمایه فکری سربز"گرایی، مفهوم  دلیل گرایش عمومی به محیطشروند. با این تفاسریر و بهمی
ها  های نامشهود، دانش، توانایی تمامی دارایی(. سرمایه فکری سبز، به1398؛ به نقل از وحدتی،  2015،  2مطرح گردید )باربرولی  2008

(. سرررمایه  2012و همکاران،    3)چانگ شررودمیحفاظت از محیط یا نوآوری سرربز، در سررطوح فردی یا سررازمانی گفته  بارهو روابط در
های نوین،  کارگیری فناریهایی که بر ثبات و پایداری خود از طریق انتقال دانش، توجه به مقررات محیطی، بهفکری سبز در شرکت

ها  کند و شررکتایفا میاند، نقش حیاتی  های شررکت تمرکز کردهمنظور دسرتیابی به هدفانجام بهترین عملیات و اعمال ابتکارات به
کنندگان حسراس به محیط را فراهم آورد که این  مندی مصررفی را رعایت کرده و رضرایتجهانسرازد که مقررات محیطی  را قادر می

توانند خود را از رقبای موجود  ها توسرط سررمایه فکری سربز میها یا سرازمانشرد. شررکتها میامر منجر به ایجاد ارزش برای شررکت
ها در  ها از طریق، موجب تثبیت جایگاه آنواردان به بازار شرروند. در نتیجه تقویت مزیت رقابتی شرررکتمتمایز کرده و مانع ورود تازه

سرمایه فکری سبز بر مدیریت منابع انسانی  دهد که آیا  پژوهش حاضر به این سؤال پاسخ می(. لذا  2012،  4شود )چنگ و فانبازار می
 منابع انسانی الکترونیک تأثیر دارد؟سبز و مدیریت 

فعال گسترش  وظا  هات یامروزه،  مد  رانیمد  فیو  قلمرو  انسان  تی ری در  بهسازی،    هایزی ری  طرحی،  منابع  جذب،  در  هماهنگ 
مدیریت منابع . از همین رو  ( 2013،  5)کلارک   استضروری ساخته  اناطلاعات را در سازم  ستم یداشتن سروز نگه و به   جاد ینگهداری، ا

کار  ه  کارگیری کارکنان ماهر، متعهد و باانگیزه برای دستیابی به مزیت رقابتی پایدار ب هثر و بؤانسانی راهبردی برای تضمین اجرای م
(. هدف از مدیریت منابع انسانی راهبردی، مرتبط ساختن مدیریت منابع 1396رجب پور،  2015و همکاران ،  6شود )فیندیک لی می گرفته

های  بودن در محیط   دارجهت  و انسانی با اهداف کوتاه مدت و بلندمدت راهبردی، ایجاد فرهنگ سازمانی منعطف، خلاق، هدف مند
(. مدیریت منابع انسانی تعهد محور ایجاد شرایطی است که به  1390)بهرامی و همکاران،   پرتلاطم برای بهبود عملکرد سازمان است 

هداف سازمان متعهد شوند و برای تحقق اهداف  اکند تا کارکنان به  ها توجه می نیازهای آن   ها وبفهماند سازمان به خواستهکارکنان  
 (.  2014، 7سازمان تلاش کنند )بون و کالشون 

هاست. مفهوم سبز در  محیطی یکی از الزامات هزاره سوم در سازمان مدیریت منابع انسانی سبز یا مدیریت منابع انسانی زیست 
ساراجیه سازمان  و  )مارگارتا  است  استاندارد  یک  به  تبدیل شدن  حال  در  مدیریت  4201،  8ها  قبال  در  فعال  رویکردی  به  نیاز  که   )
شدت  (. در گذشته موفقیت یک شرکت به 2010؛ جابور و همکاران،  2016،  9محیطی در سراسر جهان دارد )گورسی و کارلو زیست

محیطی خود و اهمیت دادن به عوامل اجتماعی و محیطی  ارزش اقتصادی بود، اما امروزه، سازمان باید به آثار زیست وابسته به ارتقای  
(. این موضوع منجر به ظهور یک پدیده راهبردی جدید به نام 2004و همکاران،    10توأم با عوامل اقتصادی و مالی اقدام کند )نالینی 

را مورد    " سبز بودن و رقابتی بودن"زیست توجه کرده و تلفیق  ها باید به تعادل رشد صنعتی و محیط است. سازمان مدیریت سبز شده 
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های خود را  های تجاری، مسئولیت اجتماعی و همه ابزارها و روش و اخلاق اجتماعی، نام (2009و همکاران،  1توجه قرار دهند )مولینا 
(. مدیریت منابع انسانی سبز شامل سبز شدن ابعاد کار کردی مدیریت 2013و همکاران،    2سمت سبز شدن هدایت کنند )ساتیاپریا به

در   و  پاداش  و  عملکرد  ارزیابی  آموزش،  انتخاب،  استخدام،  تحلیل شغل،  و  تجزیه  و  نظیر شرح  انسانی  عملکرد    ان یپامنابع  بهبود 
شود تا در آن کارکنان اهمیت اقدامات  و منجر به ایجاد محیط کاری سبز می   ( 2010محیطی سازمان است )جبور و همکاران،  زیست
،   4های خود در حرکت هستند )رماسامی سمت سبز سازی دستگاهها به(. امروزه سازمان 2015،  3محیطی را درک کنند )احمد زیست
ها  اجرای آن سود برده و کارکنان آن اند، از  هایی که مدیریت منابع انسانی سبز را اجرا کرده. سازمان  ( 52015؛گوسوامی و رانجان 0172

نفعان سازمان  نتیجه تداوم رضایت ذی  اند. پایداری سازمان، توانایی حفظ یا توسعه عملکرد در بلندمدت و در دارای روحیه بهتری شده 
رسانی و تعامل میان کارکنان  (. مدیریت منابع انسانی سبز مسئول ایجاد آگاهی، اطلاع 1396  در طول زمان است )حقدادی و همکاران 

های سبز موجبات ایجاد مسئولیت اجتماعی در بین  سازمان در خصوص محیط و عوامل محیطی است و با سیاستگذاری و خط مشی 
و همکاران،   6لار)می   ها به وظایف و تعهداتشان در قبال محیط عمل نمایند نماید که آن ها را هدایت می ای آن گونهها شده و به آن 
مزیت    انیپاها، ایجاد همکاری در بین کارکنان و در  که منجر به کارایی و اثربخشی، کاهش هزینه ها علاوه بر این (. این فعالیت2016

تعهد مدیران ارشد،    طور کلی عوامل منابع انسانی سبز شامله (. ب1395گردد. )سیدجوادین و همکاران،  رقابتی برای سازمان نیز می 
همکاری  و  زیستارتباطات  کارکنان،های  زیست  محیطی  کارکنان، آموزش  گروهی،   محیطی  پاداش    کار  کارکنان،  مشارکت 

برنامهزیست و  کارکنان  سبز محیطی  همکاران،  )بورقان   است  های  و  الکترونیک (.  1396ی  انسانی  منابع  مدیریت  دیگر  سوی   از 
نفعان داخلی و خارجی برای دسترسی به  ذی   نحوی کهاست، به  اطلاعاتیسازی و تحویل قابلیت منابع انسانی توسط سیستم  پیاده 

  شود تری  منابع انسانی گسترده   اطلاعاتیسیستم  نموده و منجر به ایجاد    فرایندها و کارکردهای مدیریت منابع انسانی از آن استفاده
همکاران  7جانسون ) مقدمه2016، و  بررسی  و  شناخت  بدون  چنین سیستمی  از  مؤثر  استفاده  البته  نه (.  است  ممکن  تنها  های لازم، 

(.  2015اثربخشی مورد انتظار را بروز ندهد بلکه باعث اتلاف زمان، نیروی کار و هزینه گزافی برای سازمان شود )مهدوی و مالکی،  
الزام برابر در   از  آگاهی  بر  ،  باعث شکل موفقیت ریکارگبه ها و عوامل مؤثر  الکترونیک  انسانی  منابع  در  ی مدیریت  فناوری  این  آمیز 

(. ارایه خدمات منابع انسانی الکترونیک، عناصر زیر را در  1394خانزاده و همکاران،  )عرفانیان   مدیریت نیروی انسانی سازمان است
ادراک 1گیرد: برمی  شامل سودمندی  فردی  عوامل  ادراک .  اجتماعی؛  شده؛ سهولت  اثر  فناوری؛  برای  آمادگی  فناوری؛  پذیرش  شده؛ 

های فناوری اطلاعات، اطمینان مقاومت در برابر  شناختی؛ مهارت های جمعیتشده؛ ویژگی رضایت کاربر: شیوه برخورد؛ کارایی مشاهده 
  9؛ بونداروک2016،  8است )مارلر و پاری   تغییرخص  مدیریت منابع انسانی و مدیریت  تغییر؛ سهولت استفاده از سیستم کنترل رفتاری؛ ت 

عوامل فرایندی شامل آموزش مدیریت الکترونیکی، مدیریت صحیح منابع انسانی، توانمندسازی نیروی انسانی،    . 2( ؛  2017و همکاران،  
ریزی برای کاربرد مدیریت الکترونیک منابع انسانی، آموزش کار با رایانه، مدیریت پذیرش تغییر، مشارکت و حمایت مدیران  برنامه

. عوامل  3( ؛  2011و همکاران،  10)تروشانی    کننده، میزان اهمیت سیستم جدید و مزیت این سیستم استارشد، ایجاد شرایط تسهیل 
های منابع ها و منابع همچنین اندازه سازمان، زیرساخت ریزی و قابلیت های مدیریت و برنامههای سازمان، روش سازمانی شامل ویژگی 
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انسانی، سن سازمان، نوع سازمان، نوع صنعت، فرهنگ سازمان، پذیرش فرهنگی، پشتیبانی مدیریت ارشد، عوامل مدیریتی، توسعه  
های موفق، هم راستایی راهبردی،  ریزی، یادگیری از تجارب سازمان های فناوری اطلاعات در کارکنان، آموزش کارکنان، برنامهمهارت 

و    1است )بونداروکها، حمایت کاربر، ایجاد شرایط تسهیل شده آموزش و توسعه الکترونیک، کارمند محوری، هزینه، شفافیت هدف 
های محوری سازمان و فرهنگ  . عوامل فرهنگی شامل فرهنگ سازمانی، اثر اجتماعی، خطر پذیر بودن، ارزش 4( ؛  2017همکاران،  
از کنترل سازمان شامل شرایط فرهنگی  5جامعه؛   اجتماعی،    - . عوامل محیطی )نقش دولت(: شامل طیف بزرگی از عوامل خارج 
های مختلف بر موفقیت اجرای مدیریت منابع توانند به شیوه های ملی کسب و کار، قوانین دولتی، حقوقی و... است که می سیاست

تأثیر بگذارند )مهدوی و ملکی،     - (. همچنین سیستم کسب و کار ملی؛ عوامل فرهنگی و اجتماعی، عوامل سیاسی  2015انسانی 
های  های اقتصادی، زیرساختحقوقی، قوانین و مقررات مناسب برای کاربرد مدیریت الکترونیک منابع انسانی، محیط کار، زیرساخت

سازمان،  . عوامل فناورانه شامل فناوری الکترونیک مستقر در  6گیرد ؛  ا در بر می حقوقی، بخش خصوصی و محیط رقابتی ر  - قانونی
(.  2017زیرساخت فناوری، پذیرش فناوری، کیفیت سیستم، کیفیت اطلاعات و خدمات و فناوری ارتباطات است )بونداروک و همکاران،  

کلی  هب متعددی  طور  عوامل  درگرو  الکترونیک  انسانی  منابع  مدیریت  به  شامل موفقیت  الکترونیک  انسانی  منابع  بعد  استقرار  لحاظ 
مدیریت عالی سازمان، جایگاه مدیریت منابع انسانی، سطح و کیفیت منابع انسانی، مدیریت تغییر، ارتباطات   ی بانیساختاری درگرو پشت

اهای سازمانی  مشی و خط  بهاست.  الکترونیک  انسانی  منابع  و  ستقرار  قوانین  به  پایبندی  جامعه،  فرهنگ  فرهنگی درگرو  بعد  لحاظ 
الکترونیک بهمقررات و فرهنگ سازمان است. استقرار مناب انسانی  لحاظ بعد استراتژیک درگرو قوانین و مقررات معاونت سرمایه  ع 

لحاظ بعد تکنولوژیک استقرار منابع انسانی الکترونیک به .  های سازمان استجمهوری، نقش دولت، راهبردها و استراتژی انسانی ریاست
های فناوری و ارتباطات، کیفیت سیستم مدیریت منابع انسانی الکترونیک، نگرش به مدیریت  درگرو حمایت بخش خصوصی، زیرساخت 
ها، تیم اجراکننده تغییر و  لحاظ سایر عوامل درگرو محرمانه بودن داده سیستم است و به   ی ریکارگمنابع انسانی الکترونیک و سهولت به

 (.  1397خانزاده و همکاران،  عرفانیان )بندی سیستم پاداش جهت پذیرش است شکل 
نفعان  محور سررازمان اسررت که از طریق افزودن ارزش به ذیهای دانشای از داراییمجموعه فکری، منابع نامشررهود وسرررمایه  

یان  ب (. سرلیمی و را1390)ناظم و مطلبی،  شرودای به بهبود وضرعیت رقابتی سرازمان منجر میطور قابل ملاحظهکلیدی سرازمان، به
دهد منابع مادی، مالی و های سررازمان اسررت که اجازه می( اعتقاد دارند سرررمایه فکری ترکیبی از منابع نامحسرروس و فعالیت1390)

   انسانی خود را به نظامی تبدیل کند که بتواند ارزش و نوآوری سازمانی خلق کند. 
ی گذشرته به خود  محیطی(، توجه محققان و متخصرصران صرنعت را در طی چند دههمفهوم سربز بودن )جلوگیری از آلودگی زیسرت

وکار سربز کسرب  بارههای عمومی دری ملاحظات و دیدگاهمعطوف کرده اسرت. در محافل علمی و دانشرگاهی، تعداد تحقیقات از زمینه

(،  2018و همکاران،    2های کارکردی )عملکردی( در سازمان که شامل خرید سبز )زانگزمینه  "محیطینگرش سبز یا زیست"سمتبه
(، مدیریت سرربز )مصررطفی و 2018و همکاران،    4(، نوآوری سرربز )لی2018و همکاران،    3مدیریت زنجیره تأمین سرربز )کازان اوگلو

( 2018و همکاران،    6( و مدیریت منابع انسرانی سبز )زید2018و همکاران،    5های اطلاعات سربز )پریزکودزن(، فناوری2018همکاران،  
 است.افزایش یافته
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ها و روابط در خصروص حفاظت از محیط با نوآوری سربز، در  های نامشرهود، دانش، تواناییتمامی داراییسررمایه فکری سربز، به
زیسرت خود را مدیریت  تواند توسرط آن دانش فرایندهای مربوط به محیطشرود که سرازمان میسرطوح فردی یا سرازمانی اطلاق می

مطالعات تجربی پیشرین، به بررسری مدیریت منابع انسرانی سربز (.  2012،  1)چنج و چین  مزیت رقابتی کسرب کند  روشکرده تا از این  
(، مسرئولیت اجتماعی شررکتی 2017ی تأمین سربز و مقاومت به تغییر )نجاتی و همکاران،  محیطی، مدیریت زنجیرهابعاد زیسرت  بارهدر
(، عملکرد )ماسرری و 2017و همکاران،   4(، عوامل منابع انسرانی )یوسریلزا2016و همکاران،  3نفعان )گورسری(، فشرار ذی2،2013)وگنر
 اند. ( پرداخته2018و همکاران،  ؛ یوسف2017، 5جارون

. بر (2017و همکاران،    6آگوسرتیناند )ای در نظر گرفتهاکثر پژوهشرگران ابعاد سررمایه فکری را سره بعد انسرانی، سراختاری و رابطه
های  ها، تجارب و قابلیتسررمایه انسرانی سربز که ترکیبی از مهارت.  1همین اسراس ابعاد سررمایه فکری سربز نیز شرامل این ابعاد اسرت:

هنگامی که نیروی . سررمایه سراختاری سربز اشراره به این دارد که  2؛ زیسرت اسرتفردی کارکنان سرازمان در جهت حفاظت از محیط
های جاری سرازمان به در سریسرتم جا ماندههای بهها، مقررات، دانش و مهارتها، رویهنوشرتهکند، دسرتانسرانی سرازمان را ترک می
زیسرت باشرند، تحت عنوان سررمایه سراختاری  ه تمام این موارد در راسرتای حفاظت از محیطچنانچکنند.  ادامه حیات سرازمان کمک می

کنندگان و شررکا  ای سربز شرامل روابطی که سرازمان با مشرتریان، تأمین کنندگان، عرضره. سررمایه رابطه3؛  شرودها یاد میسربز از آن
افزاری یا  . فناوری سربز که نوآوری نرم4  انیپاشرود و در  ای سربز نامیده میزیسرت دارد، سررمایه رابطهمنظور توسرعه و ارتقای محیطبه

جویی در مصرررف انرژی، بازیافت و وابسررته به محصررولات یا فرایندهای سرربز مانند صرررفه  ردیگفناوری در بر میافزاری در  سررخت
  (.2008چن،) محیطی سازمان استضایعات، طراحی محصول سبز و یا مدیریت زیست

انسانی سبز، رابطه مثبت و معنادار وجود  بین سرمایه فکری سبز با مدیریت منابع    کنند که کید می أ( ت1399نصراللهی و رضاپور )
دارد. علاوه بر این نتایج تحقیق آنها نشان داد که سرمایه انسانی سبز و سرمایه ساختاری سبز بر مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر  

تأثیر    نشان دادند   (1398وحدتی ) دوالی و    .بالایی دارد، اما سرمایه ساختاری سبز ارتباط معناداری با مدیریت منابع انسانی سبز ندارد
ارتباط بین سرمایه  ( نشان داد  1398دهقانی )محیطی کارکنان بود.  سرمایه فکری سبز بر مدیریت منابع انسانی سبز و آگاهی زیست 

شش دسته از عوامل سازمانی، محیطی، فرایندی،  معتقدند  (  1398دار است. سرفرازی و همکاران )فکری سبز و مدیریت دانش معنی 
مندعلی و همکاران  فرهنگی، هوشمندسازی، فناورانه و فردی در استقرار بهینه مدیریت الکترونیک منابع انسانی تأثیرگذار هستند.  

( معتقدند  1397توکلی و همکاران )  ارد. های فکری دمدیریت منابع انسانی الکترونیک تأثیر معناداری بر سرمایه   ( نشان داد 1398)
بین برای تحقق مدیریت منابع انسانی سبز شامل نگهداری، جبران خدمات، مدیریت عملکرد  ترتیب میزان اثرگذاری متغیرهای پیش 
(  1397حسینی و همکاران ).  دار با مدیریت منابع انسانی استها دارای رابطه مثبت و معنی و توسعه منابع انسانی است و این نظام 

دنبال مدیریت منابع انسانی الکترونیک است مدیریت و کارکنان بایستی نقش پویایی در اجرای  که سازمان بهزمانی   کردند   گزارش 
داشته فعالیت انسانی  منابع  بههای  الکترونیک  انسانی  منابع  مدیریت  به باشند.  تولید شده،  افکار  مکانیسم عنوان مجموعه  های  وسیله 
(  1397. وزیری و فرهادی ) کندای را در توسعه منابع انسانی ایفا می گیرد و نقش عمدهها قرار می افزاری در اختیار افراد و سازمان سخت

چنین سرمایه انسانی بر  محور بر ابعاد سرمایه فکری رابطه معناداری دارد، هم های مدیریت منابع انسانی دانش سیاستنشان دادند  
محور و  های مدیریت منابع انسانی دانش ارتباطی بر عملکرد نوآوری رابطه معناداری داشتند، بین سیاست سرمایه ارتباطی و سرمایه  
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داری  داری وجود داشت و سرمایه انسانی بر عملکرد نوآوری با نقش میانجی سرمایه ارتباطی رابطه معنی عملکرد نوآوری رابطه معنی 
داری دارد. درویشی  محور بر سرمایه ارتباطی با نقش میانجی سرمایه انسانی رابطه معنی های مدیریت منابع انسانی دانش دارد. سیاست 
انواع نوآوری زیست( نشان دادند که سرمایه فکری سبز می 1396و ضیایی )  محیطی در سازمان شامل نوآوری  تواند باعث تقویت 

  گزارش کردند که (  1394اقدم )اسماعیلی و رحیمی محیطی شود.  مدیریتی نوآوری محصول، نوآوری فناورانه و نوآوری فرایند زیست
ای  چنین نتایج نشان داد که همه ابعاد متغیر سرمایه فکری رابطهنی است. همکننده قوی انعطاف منابع انسابینیسرمایه فکری پیش 

اثربخش سرمایه  بنابراین، مدیریت  انسانی دارند.  انعطاف منابع  با  انسانی منجر  مثبت و معنادار  انعطاف منابع  های فکری، به بهبود 
ای(  های انسانی، ساختاری و رابطهبین سرمایه فکری و نیز ابعاد مختلف آن )سرمایه  کنند کید می أت (  1393. زیاری و همکاران ) شود می

انسانی سبز و سرمایه  ی  سرمایه   ( نشان دادند 2018و همکاران )1یونگ  .با کارایی منابع انسانی، رابطه مثبت و معناداری وجود دارد
( گزارش کردند، شناخت نگرش کارکنان در مورد  2018)  2ماهفود و نوف گذارند.  ارتباطی سبز بر مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر می 

اگر سازمان سیستم است،  انسانی ضروری  منابع  الکترونیک  این سیستم های مدیریت  از  بهبود سازمانی  ها  و  کارکنان  رفاه  برای  ها 
( نشان دادند بین  2017و همکاران )  3کیانتو   ها پیدا خواهند کرد. کنند، کارکنان نگرش مثبتی نسبت به استفاده از این سیستماستفاده 

انسانی دانش  ابعاد سرمایه فکری مدیریت منابع  با نقش میانجی  با عملکرد نوآوری  و همکاران    4بونداروک رابطه وجود دارد.    محور 
شود.  بندی می ( اظهار کردند عوامل مؤثر بر استقرار مدیریت الکترونیک به سه دسته عوامل سازمانی، فناورانه و فردی طبقه 2017)

(  2016)  6مارلر و پاری رابطه معناداری وجود دارد.  تصریح کردند بین مدیریت منابع انسانی و سرمایه فکری    ( 2016)  5هانگ و چانگ 
(  2011)  7هانگ و کونگ   بیان کردند بین مدیریت منابع انسانی درگیری راهبردی و مدیریت الکترونیک منابع انسانی رابطه وجود دارد.

کروناس    محیطی و مزیت رقابتی سازمان دارد. نشان دادند که سرمایه فکری سبز نقش واسطه معناداری در رابطه بین هوشمندی زیست
های اطلاعاتی مدیریت منابع انسانی  های مدیریت منابع انسانی الکترونیک و سیستم کردند با بررسی جنبه گزارش  (  2009)  8و الیوا 

های مدیریت شایستگی و هوش بازرگانی منابع  مثل انتخاب الکترونیک، یادگیری از طریق موبایل، شبکه داخلی منابع انسانی، سیستم 
انسانی، سعی در توصیف وضعیت کنونی مدیریت منابع انسانی در سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات و تولید دانش جدید در حوزه  

اثربخش داشتند. الکترونیک  انسانی  اقدامات منابع  سازمان بیان کردند    (2001)  9دیلی و هوانگ   مدیریت منابع  از  نیاز به حمایت  ها 
 . دارند عملکرد و پاداش برای سبز شدن    انسانی از قبیل آموزش، ارزیابی 

 

 ها مواد و روش
جامعه آماری شرامل مدیران مدارس )مقاطع  اسرت.   همبسرتگی  -روش، توصریفی لحاظ هدف، کاربردی و از نظراین پژوهش به

نفر با اسرتفاده از   123باشرد. بر اسراس جدول مورگان، نمونه پژوهش  نفر می  190به تعداد  و   1399در سرال  میان    گانه( شرهر درسره
آوری شرردند.  ای و نیز سرره پرسررشررنامه جمعگیری تصررادفی سرراده انتخاب شرردند. اطلاعات از طریق مطالعات کتابخانهروش نمونه

( 5تا    1سؤال و چهار مؤلفه شامل سرمایه انسانی سبز )سؤالات    20شامل  ( و 1396پرسرشرنامه سررمایه فکری سربز درویشری و ضیایی )

 
1 Yong 
2  Mahfod & noof 
3  Kianto  
4  Bondarouk 
5  Huang & Chung 
6  Marler & Parry  
7  Huang & Kung 
8  Corronas  &  Oliva 
9  Daily & Huang 
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پرسرشرنامه مدیریت منابع انسرانی  باشرد.  ( می17تا    13ای سربز )سرؤالات  (، سررمایه رابطه12تا    6سررمایه سراختاری سربز )سرؤالات  
گویه(    5افزاری )گویه( و زیرسراخت نرم 7سرؤال(، ارتباطات )  22سرؤال و سره مؤلفه؛ کاربرد )  34شرامل  ( و  2005الکترونیک هایتون )

  10سرؤال و پنج مؤلفه؛ مدیریت زیسرتی محیطی )  29شرامل  ( و 2017پرسرشرنامه مدیریت منابع انسرانی سربز رن و همکاران )باشرد.  می
سرؤال( ابتکارات سربز یا مدیریت    3سرؤال(، مدیریت فرهنگ شرراکتی سربز )  10سرؤال(، کارکردهای سربز مدیریت منابع انسرانی )

ای لیکرت تنظیم گذاری سره پرسرشرنامه با مقیاس پنج درجهباشرد. نمرهسرؤال( می  2گویه( و تفکر سربز ) 4یادگیری شرراکتی سربز )
های سررمایه فکری سربز، مدیریت  ها بررسری و مورد تأیید قرار گرفت و پایایی پرسرشرنامهدر پژوهش حاضرر روایی پرسرشرنامهاسرت.  شرده

تجزیه    دسرت آمد.به  92/0و    90/0،  89/0ترتیب؛ باخ به  انمنابع انسرانی الکترونیک و مدیریت منابع انسرانی سربز با اسرتفاده از آلفای کر
و تحلیل اطلاعات در دو بخش توصررریفی و اسرررتنباطی انجام شرررد. در بخش توصررریفی با اسرررتفاده از جداول فراوانی، نمودارها و 

پیرسرون و  همبسرتگیضرریب   بندی اطلاعات، و در بخش اسرتنباطی آزمونسرازی و طبقههای مرکزی و پراکندگی به خلاصرهشراخ 
 استفاده شد.  PLS و 25 نسخه SPSS افزارنرم تحلیل رگرسیون از

 

 های تحقیقیافته
گویان مرد  درصد( پاسخ   2/64سال قرار دارند و )  45تا    40گویان در گروه سنی  درصد( پاسخ   2/47دهد که ) می نتایج پژوهش نشان 
های  عاملی مولفه   نتایج تحلیل   1جدول    سال سابقه خدمت هستند.  28تا   18دارای  گویان درصد( پاسخ  98/60هستند. علاوه بر این )
بیشتر است، بنابراین   96/1از  tبیشتر است، همچنین مقدار آماره  4/0ها از  همه مولفه دهد، از آنجا که بارعاملیمی پرسشنامه را نشان 

 ها دارای روایی مطلوب هستند.  کلیه مولفه 
 

 نتایج تحلیل عاملی تاییدی - 1ل جدو

 tآماره  انحراف استاندارد بار عاملی  ها مولفه  متغیرها

 ی فکری سبز سرمایه

 72/626 0/013 0/912 سرمایه انسانی 
 10/34 0/082 0/852 سرمایه ساختاری

 17/074 0/05 0/846 ایسرمایه رابطه 

 انسانی الکترونیکمدیریت منابع 

 34/236 0/027 0/918 کاربرد
 52/39 0/018 0/923 ارتباطات

 27/439 0/032 0/886 افزاری زیرساخت نرم 

 مدیریت منابع انسانی سبز

 86/942 0/011 0/927 محیطیمدیریت زیست
 41/534 0/022 0/897 کارکردهای سبز

 25/312 0/033 0/825 مدیریت فرهنگ شراکتی 
 15/931 0/051 0/812 ابتکارات سبز 

 13/382 0/056 0/751 تفکر سبز 

 

 

 

 



 

 رجائی و همکاران 
215 

1402 پاییز و زمستان ،4 پیاپی  ،دوم شماره دوم، سال، مطالعات مدیریت توسعه سبزمجله   

 

 روش فورنل و لاکر   - 2  جدول
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                     0/789 ابتکارات سبز 

                   0/753 0/663 ارتباطات 

                 0/911 0/332 0/377 تفکر سبز 

               0/746 0/388 0/732 0/699 افزاری زیرساخت نرم 

             0/732 0/730 0/379 0/730 0/592 سرمایه انسانی 

           0/793 0/646 0/730 0/340 0/749 0/562 ای سرمایه رابطه 

         0/758 0/742 0/705 0/733 0/363 0/718 0/624 سرمایه ساختاری 

       0/722 0/685 0/690 0/698 0/721 0/377 0/710 0/719 محیطیمدیریت زیست 

     0/844 0/622 0/742 0/773 0/729 0/738 0/434 0/737 0/707 مدیریت فرهنگ شراکتی

   0/717 0/676 0/687 0/713 0/710 0/714 0/717 0/405 0/709 0/716 کاربرد 

 0/718 0/708 0/665 0/647 0/709 0/702 0/715 0/710 0/441 0/711 0/708 کارکردهای سبز 

 

متغیرهای مکنون در پژوهش حاضر که در قطر اصلی ماتریس   AVEباشد، مقدار جذر  مشخ  می  2 گونه که در جدول همان
توان  اند بیشتر است. از این رو می شدههای زیرین و چپ قطر اصلی ترتیب دادهها که در خانه اند، از مقدار همبستگی میان آن قرار گرفته
های دیگر و روایی واگرا مدل در حد مناسبی  های خود دارند تا با سازه تعامل بیشتری با شاخ    الگوکه متغیرهای مکنون در    کرد   بازگو 
 است.  

 

 

 برای فرضیات اصلی  t- valueضرایب معناداری   - 2 شکل
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 ضریب مسیر برای فرضیات اصلی  - 3 شکل

 

 
 برای فرضیات فرعی  t- valueضرایب معناداری  - 4 شکل
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 ضریب مسیر برای فرضیات فرعی   - 5 شکل

 

 : ضریب تعیین 3 جدول

 شدت R2 متغیر وابسته  مدل 

 فرضیات اصلی
 قوی -متوسط 589/0 مدیریت منابع انسانی الکترونیک

 قوی -متوسط 602/0 مدیریت منابع انسانی سبز

 فرضیات فرعی 
 قوی 685/0 مدیریت منابع انسانی الکترونیک

 قوی 669/0 مدیریت منابع انسانی سبز

 

 ( Q2کیفیت پیش بینی کنندگی ) - 4 جدول

 شدت  Q2 متغیر وابسته  مدل

 فرضیات اصلی
 قوی 480/0 مدیریت منابع انسانی الکترونیک

 قوی 420/0 مدیریت منابع انسانی سبز

 فرضیات فرعی 
 قوی 590/0 مدیریت منابع انسانی الکترونیک

 قوی 503/0 مدیریت منابع انسانی سبز
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 درصد 95ها با اطمینان نتایج حاصل از فرضیه  - 5جدول 

 نتیجه tآماره  معیار انحراف ضریب مسیر استاندارد شده هافرضیه

 تایید  22/945 0/033 0/767 سرمایه فکری سبز بر مدیریت منابع انسانی الکترونیک  

 تایید  20/844 0/037 0/776 سرمایه فکری سبز بر مدیریت منابع انسانی سبز

 تایید  2/680 0/130 0/348 سرمایه انسانی بر مدیریت منابع انسانی الکترونیک 

 تایید  2/254 0/127 0/287 سرمایه انسانی بر مدیریت منابع انسانی سبز

 رد 0/625 0/144 0/090 سرمایه ساختاری بر مدیریت منابع انسانی الکترونیک  

 رد 0/112 0/162 0/018 سرمایه ساختاری بر مدیریت منابع انسانی سبز

 تایید  3/030 0/110 0/332 ای بر مدیریت منابع انسانی الکترونیک سرمایه رابطه 

 تایید  2/435 0/109 0/266 ای بر مدیریت منابع انسانی سبزسرمایه رابطه 

 

 گیری بحث و نتیجه
مندعلی و    های این یافته با نتایج پژوهش سرمایه فکری سبز بر مدیریت منابع انسانی الکترونیک تأثیر مثبت و معنی داری دارد.  

بر این سرمایه فکری سبز بر مدیریت    افزون   باشد. همسو می  ( 2016هانگ و چانگ ) و  (    2017کیانتو و همکاران )،  ( 1398همکاران )
دوالی و   ،(1398، دهقانی ) ( 2018)  یانگ و همکاران   هایمنابع انسانی سبز تأثیر مثبت و معنی داری دارد. این یافته با نتایج پژوهش 

همسو است. افزون بر این سرمایه انسانی بر مدیریت منابع انسانی الکترونیک تأثیر    ( 1399نصراللهی و رضاپور )و    (1398وحدتی )
  ( 2016هانگ و چانگ ) و  (    2017کیانتو و همکاران )،  ( 1398این یافته با نتایج پژوهش مندعلی و همکاران )مثبت و معنی داری دارد.  
ده  های انجام شبا توجه به بررسی داری دارد.  سرمایه انسانی بر مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر مثبت و معنی   همسو است. مازاد بر این
بر مدیریت منابع انسانی سبز را مورد بررسی قرار دهند، یافت نشد، اما از  سرمایه انسانی سبز  های که صرفاً تأثیر  پژوهش یا پژوهش 
پژوهش  به پژوهش های مرتبط و همسو می جمله  )(2018)   های یانگ و همکارانتوان  )  ، (1398، دهقانی  ،  (1398دوالی و وحدتی 

است و در  ی انسانی در درون کارکنان نهادینه شده توان گفت؛ سرمایه اشاره کرد. با توجه به نتایج می   ( 1399)نصراللهی و رضاپور  
های  محیطی و مهارت (. چون دانش زیست 2013،  1رود )چانگ و چن ی انسانی از بین می ها، سرمایه صورت ترک سازمان توسط آن 

ی انسانی را جذب کرده و اقدام به  ها باید بهترین سرمایهمدیریت سبز مهم هستند، شرکتی  شده در کارکنان برای توسعهنهادینه 
ی  ی انسانی، عنصر اصلی فرایند سرمایهعلاوه، سرمایه باشند. به ی سازمان سبز نقش داشتهتوسعه و پرورش کارکنانی کنند که در توسعه 

(.  2010،  2دهد )لی و چانگ ی ارتباطی سبز انجام می ی ساختاری سبز و سرمایه فکری است که نقش نیروی محرکه را برای سرمایه 
یا صریح  برداری نیستند. ویژگی ها نبوده و قادر به کپی ها، تحت مالکیت سازمان این ویژگی  های کارکنان که شامل دانش ضمنی 

(.  2016هستند، یک دارایی ارزشمند در رسیدن به مدیریت منابع انسانی سبز موفق هستند )نیازی، تونیلو، میسون، اگویری و سیپونی،  
این ویژگی منحصربهبه این ویژگی دلیل  برای سازمان هستند. سرمایه فرد،  از مزیت رقابتی  یا بخشی  انسانی سبز، منبع ها، فرم  ی 

ی (. سرمایه 2012و همکاران،    3استراتژیک اصلی و محوری برای مزیت رقابتی پایدار در محیط سازمانی پویای امروزه است )کمپل 
بر این سرمایه ساختاری بر مدیریت    افزون(.  2014،  4انگ   انگ، چانگ، هوانگ و و  ی فکری است )وترین بعد سرمایه انسانی، مهم

کیانتو و  ،  (1398مندعلی و همکاران )  های این پژوهش با نتایج پژوهشیافته منابع انسانی الکترونیک تأثیر مثبت و معناداری ندارد.  
 

1 Chang & Chen 
2  Li & Chang 
3  Campbell 
4 Wang, Chang, Huang & Wang 
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از عوامل تأثیرگذار بر مدیریت    سرمایه ساختاری سبز   رسد به نظر می باشد.  ناهمسو می   (2016هانگ و چانگ )و  (    2017همکاران )
گذارند که  جا می های به کنند، دانش و مهارت هنگامی که نیروی انسانی سازمان را ترک می   باشد، چراکهمنابع انسانی الکترونیک می 

سرمایه ساختاری بر مدیریت منابع انسانی  بنابراین با توجه به عدم تأثیر  کنند.ها به ادامه حیات سازمان کمک می این دانش و مهارت 
به الکترونیک باید  از محیط توسعه سیستم  ،  برای حفاظت  اثربخشی  ایجاد کمیته های مدیریتی  بررسی  زیست،  برای  ها و واحدهایی 

 توجه ویژه شود.  زیستتعریف قوانین مشخصی برای حفاظت از محیط و  زیستمسایل مرتبط با حفاظت محیط 
های ناهمسو و مرتبط با فرضیه  از جمله پژوهش داری ندارد.  انسانی سبز تأثیر مثبت و معنی سرمایه ساختاری بر مدیریت منابع  

   اشاره کرد.     (1398دوالی و وحدتی )  ، (1398، دهقانی )(2018) های یانگ و همکاران توان به پژوهش فوق می 
توان از آن برای  ( و می 2014و همکاران،    1انگ   های نامشهود ارزشمند برای سازمان هستند )وی ساختاری سبز، دارایی سرمایه 

محیطی سازمان  (. فرهنگ زیست 2009،  2کرد )کانگ و تامسون پشتیبانی و حمایت از مدیریت منابع انسانی سبز در سازمان استفاده 
ی  توان گفت؛ سرمایه ها، نمادها و محصولات سازمانی در یک سازمان است. بنابراین می ای از مفروضات، ارزش موسوم به مجموعه 

توان از این فرایند در جهت پیشبرد؛ تعهدات سازمانی، مدیریت  می که  شده فرآیندهای سازمانی هستند  ساختاری سبز دانش نهادینه 
ای بر  کرد. سرمایه رابطه های مدیریتی و مدیریت منابع انسانی سبز استفاده های پاداش، فناوری اطلاعات و مکانیسم دانش، سیستم

،  (1398های پژوهش حاضر با نتایج پژوهش مندعلی و همکاران )یافته  داری دارد.مدیریت منابع انسانی الکترونیک تأثیر مثبت و معنی 

تمامی روابط سازمان با مشتریان  ،  ای سبزسرمایه رابطه جا که  از آن همسو است.    (2016هانگ و چانگ )و  (    2017کیانتو و همکاران )

تواند در جهت ارتقا مدیریت منابع انسانی  کند، این روابط می گذاری می زیست پایه منظور توسعه و ارتقای محیط کنندگان را بهو تأمین 
یانگ و همکاران  نتایج پژوهش  داری دارد.  ای بر مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر مثبت و معنی الکترونیک کمک نماید. سرمایه رابطه

(،  2008( و ولبورن )2012و همکاران )  3باشد. تامواین می فرضیه فوق، همسو  با نتایج    ( 1398دوالی و وحدتی )  ، (1398دهقانی )(،  2019)
اند که بر تکامل، تقویت و حفظ روابط با هر سازمان، فرد و یا گروهی که  صورت دارایی نامشهود در نظر گرفته ی ارتباطی را به سرمایه 

منظور حفظ بقا  نفعان خود به ها باید منافع خود را با منافع ذی بازار اثر دارد، متمرکز است. سازمان وکار در  بر وضعیت و موقعیت کسب
 شود:  پیشنهاد می و حفظ قدرت رقابتی، همسوسازی کنند. در راستای نتایج این پژوهش موارد زیر  

 پردازش برای کاربردی هایبرنامه  کارگیری. به 2زیست دوستانه در داخل و خارج از سازمان  انجام فعالیت در زمینه اقدامات محیط   .1

ی  ریکارگ  بهتشکیل سیستم الکترونیکی و    .4انسانی   اطلاعاتی مدیریت مسیر شغلی منابع تشکیل بانک  .3انسانی   منابع اطلاعات
مشارکت مدیران در آموزش  .  6های سبز  ها از ساختمان . استفاده سازمان 5  سازمانی  ارتباط برای الکترونیکی سازمانی پست شبکه

ها و  گذاری جهت دستیابی به فناوری . سرمایه 8محیطی های تشویقی جهت رفتار مثبت زیستاجرای برنامه .7محیطی مباحث زیست 
 زیست.دار محیط تجهیزات دوست 

 

 منابع

های مدیریت منابع انسانی فصلنامه پژوهشبررسی تأثیر سرمایه فکری بر انعطاف منابع انسانی در صنعت بانکداری.  (.  1394اقدم، صمد )اسماعیلی، رحیمی  -
 .32-46،  2 حسین )ع(،دانشگاه جامع امام

 
1 Wang 
2 Kong & Thomson 
3 Tumwine 



220 
 ثیرات سرمایه فکری سبز بر مدیریت منابع انسانی سبز و ...أت

 1402 پاییز و زمستان ،4 پیاپی  ،دوم شماره دوم، سال، مطالعات مدیریت توسعه سبزمجله  
 

های تولیدی )مورد مطالعه: شرکتهای  (. اثرات عوامل منابع انسانی سبز بر عملکرد محیطی سازمان1396ی، سهیلا، فتوت، بنفشه و خادم، مریم )بورقان  -
 . 29-40، 16، مدیریت فرداپتروشیمی منطقه عسلویه و ماهشهر(. 

(.  تبیین رابطه کارکردهای مدیریت استراتژیک منابع انسانی و  1390حسینی، تقی و بختیار نصرآبادی، حسنعلی  )  بهرامی، سوسن؛ رجایی پور، سعید؛ آقا  -
 . 102-113، 6، پژوهشنامه مدیریت تحولهای دولتی استان اصفهان. نوآوری فنی در دانشگاه

بهادار  های پذیرفته شده در برس اوراق (. بررسی بین افشای مسئولیت اجتماعی و مالکیت نهادی در شرکت1393پورعلی، محمدرضا؛ حجامی، محدثه )  -
 .135-150، 10، فصلنامه دانش حسابداری و حسابرسی مدیریتتهران. 

های مدیریت منابع ارایه مدل ساختاری مدیریت منابع انسانی سبز بر مبنای نظام(.  1397توکلی، عبدا...؛ هاشمی، علیرضا؛ ثابت، عباس و رازقی، سعید )  -
 .103-77، 1 حسین )ع(،های مدیریت منابع انسانی دانشگاه جامع امامفصلنامه پژوهشانسانی. 

های رابطه بین اقدامات مدیریت منابع انسانی و حفظ و نگهداری داوطلبان هیئت (.1396) زاده، اسفندیار عزتاله و خسرویحقدادی، عابد؛ شاه منصوری،  -
 .  276-265، 4ورزشی استان مرکزی. مدیریت منابع انسانی در ورزش، 

بررسی نقش مدیریت منابع انسانی الکترونیک در اثربخشی مدیریت منابع انسانی.  (.  1397مقدم، اکرم و جوادی، هوشمند )زادهحسینی، ابوالحسن؛ هادی  -
 کنفرانس بین المللی مدیریت منابع انسانی.

محیطی )پژوهشی در (. بررسی نقش سرمایه فکری در توسعه انواع نوآوری سازمانی با تأکیدی بر رویکرد زیست1396درویشی، مریم و ضیایی، علیرضا )  -
 . 170-145، 34، پژوهشی مدیریت منابع انسانی در صنعت نفت -فصلنامه علمیصنعت نفت، گاز و پتروشیمی استان خوزستان(. 

محیطی کارکنان گری آگاهی زیست(. بررسی تأثیر سرمایه فکری سبز بر مدیریت منابع انسانی سبز با میانجی 1398دوالی، محمدمهدی؛ وحدتی، علی )  -
 .پژوهی، مدیریت و توسعه پایدارآیندهکنفرانس ملی های کیش. در بین کارکنان هتل

 نور مرکز بیرجند. ارشد، دانشگاه پیام. پایان نامه کارشناسی سرمایه فکری سبز بر مدیریت بررسی تأثیر (1398دهقانی، علیرضا ) -

 . 83-94، 5، های مدیریت منابع انسانیفصلنامه پژوهشمحیطی. (. تأثیر مدیریت منابع انسانی بر توسعه مدیریت زیست1396پور، ابراهیم )رجب -

ا..؛ مطیع  - نقش سرمایه فکری در افزایش کارایی منابع انسانی    (.1393دوست، ابوذر؛ حیدری ساربان، وکیل و بشردوست جدید، مهسا )زیاری، کرامت 
 .82-97، 4، ریزی فضاییپژوهشی برنامه -فصلنامه علمی های آموزشی در عرصه مدیریت شهری. کاربری

های فصلنامه پژوهش سازی استقرار مدیریت الکترونیک منابع انسانی.  (. ارایه مدل بهینه 1398سرفرازی، مهرداد؛ معمارزاده، غلامرضا و کاظمی، محمدعلی )    -
 . 52-67، 1، مدیریت انتظامی

فصلنامه عالی فنی و مهندسی. عالی: رهیافتی برای آموزشآموزش(. ارایه چارچوب مفهومی ارزیابی سرمایه فکری در 1390یان، زهرا )ب سلیمی، قاسم؛ را -
 .19-41، 49، آموزشی مهندسی ایران 

روشندل  - سیدرضا؛  )سیدجوادین،  علیرضا  نوبری،  و  طاهر  »یک1395اربطانی،  سبز  انسانی  منابع  مدیریت   .) 

 . 517-357،  .5، گذاریسرمایهفصلنامه علمی پژوهشی دانش گذاری و توسعه پایدار.  رویکرد سرمایه 

حوزه مالی شرکت نفت جمهوری اسلامی    بررسی مدیریت منابع انسانی سبز با رویکرد پایدار منابع انسانی در (.  1396پور، احسان؛ زهیری، احمد ) عباس  -
 . کنفرانس بین المللی تحقیق و توسعه در علوم انسانی، مدیریت و اقتصاد. ایران



 

 رجائی و همکاران 
221 

1402 پاییز و زمستان ،4 پیاپی  ،دوم شماره دوم، سال، مطالعات مدیریت توسعه سبزمجله   

 

 در عمومی گذاری مشی خط .شناسایی موانع استقرار مدیریت منابع انسانی الکترونیک )پژوهشی آمیخته((. 1397زاده، حمید؛ خاکی، ایمان )خانعرفانیان -
 .80-100 ،29 دولتی(، مدیریت )رسالت مدیریت

،  یتوری مدیربهره.  وری سازمانمدیریت منابع انسانی الکترونیک ابزار تحول در بهره(.  1394)  ا..خانزاده، حمید؛ نجف بیگی، رضا و دانشفرد، کرم عرفانیان  -
8 ،32-23  . 

حسین    - آرانی،  ستوده  و  ابوالقاسم  باقری،  مریم؛  سلیمانی،  مسعود؛  بر  .  (1398مندعلی،  آن  تأثیر  الکترونیک  انسانی  منابع  مدیریت  بلوغ  میزان  ارزیابی 
-93،  2،  تربیتیری اطلاعات و ارتباطات در علوم وفصلنامه فناهای فکری در سازمان )مورد مطالعه: شرکت مخابرات شهر تهران(.  سازی سرمایه بهینه
89. 

 انسانی. تهران: یسطرون(. مبانی مدیریت منابع 1391میرکمالی، سید محمد )

فصلنامه رهیافتی نو در  (. ارایه الگوی ساختاری سرمایه فکری بر اساس یادگیری سازمانی در دانشگاه شهید بهشتی.  1390ناظم، فتاح؛ مطلبی، آزاده )  -
 .29-50، 5، مدیریت آموزشی
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 و حسابداری.
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